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Ejercicio

Periodo

Nombre del programa o
concepto al que corresponde el

Objetivo

Nombre del

Dimensi6n{es) a medir:

eficacia,
eficiencia, calidad y

Método de célculo con
variables de la férmula (incluir

Unidad de

Frecuencia

Metas

Sentido del
indicador

Fuentes de

Metas
institucional indicador Definicion del indicador | ¢\ jyonificada de Las siglas v/o medida de medicién Linea base programadas alustadas. en Avance de metas {Ascendente/ informacién
indicador su caso
economfa) abreviaturas) Descendente)
00100 Coordinacion dela Oficina del
Presidente Municipal-00102
Secretaria Particular- 00103
Secretaria Técnica del Conseo
Ciudadano de Morelia-00104
- Porcentaje de avance de | (Nomero de actividades ejecutadas Jefatura de la Oficina del Presidente
Fortalecer la administracion para - . Fortalecer la administracion d 2
s omracion Por3 | Elavance de las actividades | las acciones para el s consalidon s Morali. | _del programa operativo anual Municipal-00105 Direccién de
2018 Enero-Diciembre 2018 o que se realizan en la ejercicio 2018 en Eficacia 2018/NGmero de actividades del Actividad Anual 75 95 o Ascendente Comunicacién Social- 00106
municipio gestor, eficaz y catizan : como un municipio gestor, ! omun
e Presidencia beneficio de los o e programa operativo anual Direccion de Enlace y Gestion
particip Morelianos. ¥ particip 2018)100 Ciudadana- 00107 Coordinacién de
Gestion de Recursos- 00108
Secretaria Ejecutiva del Sistema
Integral de Proteccion de Nifas,
Nifos y Adolescentes del Municipio
de Morelia
00101 Coordinacion de a Oficina del
Presidente Municipal, 00102
Secretaria Particular, 00103 Jefatura
de la Oficina del Presidente
Porcentaje de avance de (NGmero de actividades ejecutadas Municipal, 00104 La Direccion de
Ser un gobiemo abierto y Aplicar de manera oportuna
Aplicar de manera oportuna e el toy | los acciones para el o de maners oporun®| delprograms operativo anuat Comunicacion Social, 00105
2017 Enero-Diciembre 2017 decisiones y acciones para el participativo, ejercicio 2017 en Eficacia Y P 2017/NGmero de actividades del Actividad Anual 80 95 0 93 Ascendente Direccion de Enlace y Gestion
de decisiones sea en el beneficio de los
beneficio de los Morelianos, e s beneficio de los e o programa operativo anual Ciudadana, 00106 Secretaria Técnica
Morelianos. : 2017)"100 de Consejo Ciudadano, 00107
Secretaria Ejecutiva del Sistema
Integral de Proteccion de Nifas,
Nifos y Adolescentes del municipio
de Moreli,
(20°(Porcentaje de conduccion del
Plan Municipal de
Desarrollo)+.20*(Promedio de 00101 Coordinacién de la Oficina del
cumplimiento de la Agenda del C.
Presidentelr 20%romedio d Presidente Municipal, 00102
Oportuna certeza en la toma Oportuna certeza en la residente)r.20 {Promedio de Secretaria Particular, 00103 Jefatura
Oportuna certeza en 3 toma de | g e igiones y acciones para | Promedio de eficacia de toma de decisiones y | 3515t€N€ia Tecnica) +20*(Promedio de s Oficina del Presidente
2016 Enero-Diciembre 2016 decisiones y acciones para el Yy P Eficacia Y| de difusion de las actividades que Porcentaje Anual 9% 95 9% 95 Ascendente A
el beneficio de los los programas. acciones para el beneficio Municipal, 00104 La Direccién de
beneficio de los morelianos. realiza el Ayuntamiento a la “
morelianos. de los morelianos - Comunicacién Social, 00105
ciudadania)+.20%(Porcentaje de 5 .
Direccion de Enlace y Gestion
cobertura de las acciones
" Ciudadana
programadas por 3 Direccion en
beneficio de la poblacién
L5 informacion histerica (3 informacion histérica | La informacion histrica | La informacion historica
relativa al Programa La informacién histérica relativa al Programa relativa al Programa relativa al Programa
Operativo Anual 2015, La informacién historica relativa al | relativa al Programa Operativo |  Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, La informacién historica relativa al | La informacién histérica relativa al La informacién histérica relativa al La informacién histérica relativa al La informacién historica relativa al La informacién historica relativa al La informacion historica relativa al La informacion historica relativa al La informacion historica relativa al
establecida conforme los | Programa Operativo Anual 2015, Anual 2015, establecida establecida conforme los | establecida conforme los | establecida conforme los | Programa Operativo Anual 2015, Programa Operativo Anual 2015, Programa Operativo Anual 2015, Programa Operativo Anual 2015, Programa Operativo Anual 2015, Programa Operativo Anual 2015, Programa Operativo Anual 2015, Programa Operativo Anual 2015, Programa Operativo Anual 2015,
parémetros delarticulo | establecida conforme los conforme los pars del |pars del articulo 10 par3 del articulo 10 | parametros del articulo 10 establecida conforme los | establecida conforme los parémetros | establecida conforme los parémetros | establecida conforme los parémetros | establecida conforme los pardmetros | establecida conforme los pardmetros | establecida conforme los pardmetros | establecida conforme los parametros | establecida conforme los pardmetros
10 de la derogada Ley de | delarticulo 10 de la derogada Ley de [articulo 10 de la derogada Ley | de la derogada Ley de de | de la derogada Ley de de | de la derogada Ley de de | parametros del articulo 10 dela | del articulo 10 de la derogada Ley de | del articulo 10 de la derogada Ley de | del articulo 10 de la derogada Ley de | del articulo 10 de la derogada Ley de | del articulo 10 de la derogada Ley de | del articulo 10 de la derogada Ley de | del articulo 10 de la derogada Ley de | del articulo 10 de la derogada Ley de
S015 de Transparencia y Acceso | de Transparenciay Acceso ala | de de iay Acceso iay Acceso a iay Acceso a la iay Acceso a la | derogada Ley de de Transparenciay|  de Transparencia y Acceso a la de Transparencia y Acceso a la de Transparencia y Acceso a la de Transparencia y Acceso a la de Transparencia y Acceso a la de Transparencia y Acceso a la de Transparencia y Acceso a la de Transparencia y Acceso a la
a la Informacion del Informacion del Estado de a la Informacién del Estado | la Informacién del Estado | Informacién del Estado de | Informacion del Estado de | Acceso a la Informacion del Estado Informacion del Estado de Informacion del Estado de Informacion del Estado de Informacion del Estado de Informacion del Estado de Informacion del Estado de Informacion del Estado de Informacion del Estado de
Estado de Michoacan, | Michoacan, pueden consultarse en el | de Michoacan, pueden e Michoacan, pueden Michoacan, pueden Michoacan, pueden de Michoacan, pueden consultarse | Michoacan, pueden consultarse en el | Michoacan, pueden consultarse en el | Michoacan, pueden consultarse en el | Michoacan, pueden consultarse en el | Michoacan, pueden consultarse en el | Michoacan, pueden consultarse en el | Michoacan, pueden consultarse en el | Michoacan, pueden consultarse en el
pueden consultarse en el siguiente enlace consultarse en el siguiente | consultarse en el siguiente | consultarse en el siguiente | consultarse en el siguiente en el siguiente enlace: siguiente enlace: siguiente enlace: siguiente enlace: siguiente enlace: siguiente enlace: siguiente enlace: siguiente enlace: siguiente enlace:
siguiente enlace: morelosmorelia.gob.mx/ArchivosTran enlace: enlace: enlace: enlace: morelos.moreliagob.mx/ArchivosTr | morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTran | morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTran | morelos.morelia gob.mx/ArchivosTran | morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTran | morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTran | morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTran | morelos.morelia gob.mx/ArchivosTran | morelosmorelia.gob.mx/ArchivosTran
morelosmoreliagob.mx/A sp/Articulo10/POA pdf morelos.morelia.gob.mx/Archi [ morelos moreliagob.mx/Ar | morelos.morelia.gob.mx/Ar | morelos.morelia.gob.mx/Arc ansp/Articulo10/POA pdf sp/Articulo10/POA pdf sp/Articulo10/POA pdf sp/Articulo10/POA pdf sp/Articulo10/POA pdf sp/Articulo10/POA pdf sp/Articulo10/POApdf sp/Articulo10/POApdf sp/Articulo10/POA pdf
rchivosTransp/Articulo10/ p/Articulo10/POA. pdf ulo10/P ulo10/P ulo10/PO
POADG OAodf OAodf Aodf
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Sindicatura

Formato_6_Art_35_Fracc_VI

Ejercicio

Periodo

Nombre del programa o
concepto al que corresponde el
indicador

Objetivo
institucional

Nombre del
indicador

Dimensién(es) a medir:
(eficacia,
eficiencia, calidad y
economia)

Definicién del
indicador

Método de célculo con

variables de la férmula

(incluir el significado de
las siglas y/o abreviaturas)

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicién

Metas
programadas

Metas
ajustadas, en

su caso

Avance de metas

Sentido del
indicador
(Ascendente/
Descendente)

Fuentes de
informacién

= iones y gestiones n 0 cendente 0A
g g adecund acion el coondinacion aplcacton de realizadas/Total de nforme Anua 0 Ascendente 0A
2018 e enero al 31 de Adecuada representacion legal lecuada representacion legal coordinacion aplicacion de las Fo2 Po1 Eficacia Esratégico fones y gestiones nforme. Anual 0 Ascendente OA
diciembre rdinacion licacion de | it politicas pablicas. licitadas)*100 nforme. Anual 0 Ascendente 0A
coordinacion y aplicacisn de las politicas solicitadas| rorme T 5 Ascendente 0A
plblicas. olicitud Anual 0 ‘Ascendente OA
Adecuada representacion legal TINETVenciones Contorme @ nforme Anua 0 Ascendente 0A
2018 Oldeeneroal3ide | o ginacign y aplicacion de las politicas Suficiente representacion juridica del Gobierno Municipal Fo2 P02 Eficacia Estratégico derechoy casos atendidos / nforme Anua 0 Ascendente OA
diciembre e Total de intervenciones nforme Anua 0 Ascendente 0A
P conforme a derecho nforme Anual 0 ‘Ascendente 0A
nforme Anua 0 Ascendente 0A
) (Total de bienes nforme Anua 0 Ascendente 0A
01 de enero sl 31 de Adecuada representacion legal Impulsar el mejoramiento de los mecanismos para el registro de ) ctuslizados/ Totat do bienes eporte Anua 0 Ascendente OA
2018 iomre coordinacién y aplicacién de las politicas | bienes patrimoniales, en cumplimiento a las Reglas de Registro y F02 PO3 Eficiencia Estratégico nforme. Anual 0 Ascendente OA
piblicas. Valoracin del Patrimonio, coadyuvando a la cultura de la legalidad nforme Anual Ascendente 0A
Tventario Anual 7 Ascendente OA
nforme Anual 7 Ascendente OA
o fones juridicas nforme Anual 7 Ascendente 0A
01 de eneroal 31 de Adecuada representacion legal Asumir la representacion legal de los juicios y asuntos juridicos {aborales atendidas/ Total de nforme Ay z poencene 5
2018 coordinacion y aplicacion de las politicas P & Juiciosy J F02 P04 Eficacia Estratégico repr fones juridicas nforme Anual Z Ascendente OA
diciembre ! aborales. ¢ nforme Anual 7 Ascendente 0A
piblicas. laborales)*100 ormne i z pocendente oh
nforme Anual 7 Ascendente OA
nforme Anual 7 Ascendente OA
(Asuntos y Amparos enmataria arme T Z e i
. iscal
Adecuada representacion legal . nforme Anual 7 Ascendente OA
. . - L 3 " S/
2018 01 de enero al 31 de coordinacion y aplicacion de las politicas Representacion legal, eficiente, precisa de los asuntos F02 POS Eficacia Estratégico atendidos/Total de asuntos en Informe. Anual 7 Ascendente 0A
diciembre e administrativos y fiscales materia administrativa y fiscal nforme Anua 7 Ascendente oA
poblices. recibidos)*100 nforme Anual 7 ‘Ascendente 0A
nforme Anual 7 ‘Ascendente A
nforme Anua 7 ‘Ascendente OA
TNOMeToOe DeTemsas TV e Fom z e condonic 0n
o1 de eneroal 31 de Adecuado represeniacén egal it mimerods. e ot 7 e o
2018 coordinacion y aplicacion de las politicas |  Ejercer las acciones legales y defensas en materia civil y penal F02 P06 Eficacia Estratégico P nforme Anual Z Ascendente OA
diciembre e demandas civiles y penales nforme Anual 7 No hubo ajustes Al23 demarzo 12% ‘Ascendente oA
P ) recibidas)*100 Informe Anual 7 Ascendente OA
nforme Anua 7 ‘Ascendente oA
nforme Anua 7 ‘Ascendente oA
nforme Anua 7 ‘Ascendente oA
nforme Anua 7 ‘Ascendente oA
nforme Anua 7 ‘Ascendente oA
01 de enero al 31 de Adecuada representacion legal (Mmero de propuestas de
2018 Pl coordinacién y aplicacion de las politicas Normatividad Juridica suficiente F02 PO7 Eficacia Estratégico revision, actualizacion y
publicas. resguardo Informe Anual 2017 12 Ascendente POA
Informe Anual 2017 12 cendente POA
. dente
(Numero de quejas atendidas Informe Anual 2017 12 cendente POA
ante la comision estatal de Informe Anval 2017 12 Ascendente POA
derechos humanos ms el total
e e . e C dente
Adecuada representacion legal Brindar proteccion suficiente a los Derechos Humanos y atencion de pro de Informe. Anual 2017, - cendente POA
01 de eneroal 31 de Jecuada represer - ! ° v aten . mediacién y conciliacion / Expediente Anual 2017 0 ‘Ascendente POA
2018 coordinacién y aplicacion de las politicas | eficiente a las quejas ciudadanas, implementando la justicia Fo2 PO8 Eficiencia Estratégico
diciembre Gblicas. alternativa para solucionar conflictos vecinales y sociales Total de quejas notificadas por Informe Anual 2017, 3 cendente POA
poblices. P v 1a comision estatal de Informe Anual 2017 7 cendente POA
derechos humanos ms el total
de expedientes de mediacion Informe Anual 2017 12 Ascendente POA
y conciliacién) * 100
o ones y gestiones Reunion Anua o 51 cendente A
Representacione Anual o 300 cendente A
01 de eneroal 31 de Adecuada representacion legal coordinacién y aplicacion de las realizadas/Total de
2017 " Brindar una representacion legal, politica repr tegal coor yep F02 PO1 Eficacia Estratégico iones y gestiones Oficios Anual 0 1000 cendente A
diciembre e s o politicas pablicas. olcitadeg o0 Dictamene: Anual o 140 cendente A
pablicay < y nforme Anual 0 1 cendente A
eficiente olicitud Anual 0 2 cendente A
5 TORES Y €505 nforme Anual 0 1 cendente A
2017 01 deenerosal 31 de o o Suficiente representacién juridica del Gobierno Municipal. Fo2 P02 Eficacia Estratégico atendidos/Total de nforme: Anua 0 1 cendente A
diciembre Brindar una representacion legal,politica representaciones y nforme Anual o 1 cendente A
oiblica v atencion ciudadana suficiente casos)*100 nforme Anua o 1 cendente A
Inmueble Anual o 4948 cendente A
Inmueble Anua 0 250 cendente A
Consolidar un sistema tecnolégico vinculado para el registro (Total de bienes. Inventario Anual 0 180 cendente A
01 de eneroal 31 de e o o . o Documento Anual 0 62 cendente A
2017 Brindar una representacion legal, politica oportuno de los bienes patrimoniales, que permita emitir F02 PO3 Eficiencia Estratégico actualizados/Total de bienes
diciembre Gblica y atencion ciudadana suficiente inventarios confiables y suficientes. Mueble Anua 0 50560 cendents A
puplicay i y Y : Inventario Anual 0 2365 cendente A
eficiente. Inventario Anual 0 1 cendente A
Documento. Anual 0 4 cendente A
- - P TONes JUraicas informe. Anual 0 1 cendente A
. 01 de eneroal 31 de Asumir la delegacion de la representacién legal de los asuntos fo b Crenrin eatioien labores atendidas/Total de Informe. Anua o T cendente A




- diciembre Brindar una representacion legal, politica juridicos laborales, R e fones juridicas nforme Anua 0 1 cendente OR
nblica v atencion ciudadana suficiente laborales)*100 nforme Anual 0 1 » cendente OA
(Asuntos y amparos en materia nforme 2r\ua 0 12 No hubo ajustes 113% cendente g:
” - y fiscal nforme nual 0 12 cendente
2017 O1deeneroal3lde | gyu ng representacion legal, politica Representacion legal, eficiente, precisa de los asuntos £02 POS Eficacia Estratégico atendidos/Total de asuntos en nforme Anud 0 12 cendente OA
diciembre P P administrativos y fiscales. Informe. Anual 0 12 cendente 0A
piblicay atencion ciudadana suficiente y materia ativa y fiscal nforme. Anual o 12 cendente OA
eficiente recibidos)*100 nforme Anua 0 ) cendente OA
TNUMero de getensas cviles y nforme. Anual 0 12 Ccendente OA
01 de eneroal 31 de ., penales atendidas ante el nforme. Anual 0 12 cendente OA
2017 diciembre Brindar una representacion legal, politica | o' CC" s acciones legales y defensas en materia civily penal Foz po6 Fficacia Estratégico Municipio/Numero de nforme Anual 0 12 cendente OA
piblica v atencién ciudadana suficiente mandas civiles v penal nforme Anual 0 12 cendente OA
. re itrmers o6 proprfes%s @ nforme Anual 0 12 cendente OA
01 de enero al 31 de . . revision o actualizacion Informe Anual 0 12 cendente 0A
2017 diciembre Brindar una representacion legal, politica Normatividad Juridica suficiente Foz po7 Fficacia Estratégico recibidas/Numero de nforme Anual 0 12 cendente OA
publica v atencién ciudadana suficiente. de revisién o nforme. Anual 0 12 cendente 0A
Numero de repr: fone: Documento Anual 0 2 cendente 0A
en quejas de Derechos Documento Anal 0 3 cendente 0A
. . Humanos y asesorias en casos Anual 0 20 cendente OA
01 de eneroal 31 de Brindar proteccién suficiente a los Derechos Humanos y atencion de conflictos vecinales/Total Acta Anual 2016 20 Ascendente POA
2017 ciombre Brindar una representacion legal, politica eficiente a las quejas ciudadanas, implementando la justicia F02 P08 Eficiencia Estratégico G fones en quejas |-l iada
piblica y atencién ciudadana suficiente y alternativa para solucionar conflictos vecinales y sociales. P N Documento Anual ) 3 Ascendente FOA
eficiente. de Derechos Humanos y Documento Anua 0 3
asesorias en casos de Documento Anual 0 60 Ascendente O”
conflictos vecinales)*100 Documento Anual 0 12 Ascendente OA
Programa Anual 0 1 ‘Ascendente OA
Brindar una representacion legal, politica Adecuad, tacién legal coordinacié licacion de & Taller Anual 2015 6 Ascendente OA
2016 Anual piblica y atencion ciudadana suficiente y lecuada representacion legal coordinacion y aplicacion de las F02 PO1 Eficacia Estratégico Reunién Anua 2015 48 Ascendente OA
eficiente. politicas pablicas. Informe Anual 2015 12 Ascendente 0A
solicitud Anual 2015 240 Ascendente 0A
ione: Anual 2015 120 Ascendente 0A
Suficiente representacion juridica del Gobierno Municipal. F02 P02 Eficacia Estratégico 'chfn't“: ﬁ:ﬁ: igig 1} ﬁ Lo gﬁ
Brindar una representacion legal, politica inmueble Anual 2015 2209 Ascendente 0A
2016 2016 pablica y atencion ciudadana suficiente y | vogernizacion de las herramientas tecnolégicas para emitir . X Mueble Anua 016 58574 Ascendente OA
eficiente. inventarios confiables y suficientes. Fo2 Po3 Eficiencia Estratégico Inventario Anual 017 24 Ascendente OA
Sistema Anual 018 Ascendente 0A
Cavacitacion Anua 019 Ascendente OA
Brindar una representacion legal. politica | -, v 15 delegacion de a representacion legal de os asuntos Advaliacin s ° poencene 5
2016 2016 publica y atencion ciudadana suficiente y & arep! & F02 P04 Eficacia Estratégico Programa Anual 0 Ascendente OA
i, juridicos laborales. Informe: Anval 0 12 Ascendente OA
Programa Anval 0 1 Ascendente 0A
Brindar una representacion legal. politica | - v 15 delegacion de a representacion legal de los asuntos (Repr fones asesoriasy |__Acualizecion L 2 L Ascendente =
2016 2016 publica y atencion ciudadana suficiente y gac i e F02 POS Eficacia Estratégico actualizaciones juridicas y Programa Anua 0 L Ascendente OA
feionts, juridicos administrativos y fiscales. legales/Total de Informe: Anval 0 1 Ascendente OA
h fones asesorias y Evento Anua 0 No hubo ajustes Al31 de Octubre 88% ‘Ascendente 0A
; . P ¢ Actualizacion Anual ‘Ascendente 0A
Brindar una representacion legal, politica | .\ i 15 elegacion de la representacion legal de los asuntos . actualizaciones juridicas y Evento Anua g 2 “Ascendente OA
2016 2016 publica y atencion ciudadana suficiente y o F02 P06 Eficacia Estratégico legales requeridas)*100
oficionte. juridicos civiles y penales. Informe Anval 0 124 ‘Ascendente OA
Evento Anual 0 Ascendente OA
Brindar una representacion legal, politica Actualizacion Anual 0 Ascendente OA
2016 2016 publica y atencion ciudadana suficiente y Asumir la revision y actualizacién de la normatividad, F02 PO7 Eficacia Estratégico rograma Anual Q. Ascendente OA
eficiente. Informe Anual 0 12 Ascendente OA
Evento Anual 0 4 Ascendente OA
Evento Anual 0 10 Ascendente OA
Taller Anual 037 14 Ascendente OA
Taller Anual 038 120 Ascendente OA
Gestion Anual 039 Ascendente OA
Brindar una representacion legal. poliica | gin - rencig eficiente a las quejas ciudadanas, implementando o Any 5 poencene o
2016 2016 publica y atencion ciudadana suficiente y § ¢ quel - Imp! Fo02 P08 Eficiencia Estratégico Capacitacion Anual 0. Ascendente OA
eficionte. la justicia alternativa para solucionar conflictos vecinales y sociales Capacitacion Anua 0 ‘Ascendente oA
Programa Anual 0. Ascendente OA
Audiencia Anval 0 0 ‘Ascendente A
Documento. Anual 0. 00 Ascendente A
Documentos Anual 0. 00 Ascendente A
Documentos Anual 0. 00 Ascendente A
T3 informacién historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de de
2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D Transparencia y Acceso a
1a Informacion del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace
morelosmoreliagob.mx/Ar
chivosTranso/Articulo10/P

Fecha de actualizacién de la informacion en este sitio

10/04/2018

Sindicatura

Responsable de Acceso a la Informacién Publica

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa
Director del Centro Municipal de Informacién Publica

| 10/04/2018 |



http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/periodicos/sep-1413.pdf
https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf
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Nombre del programa o
concepto al que corresponde el
fndicador

Obfetivo
tnstitucional

Nombre del
indicador

Secretaria del Ayuntamiento

Dimension{es) a medir:
(eficacta, eficlencla, calfdad y
economia)

Deffnfcitn del
indicador

Método de calculo con variables
de la férmula (fncluir el significado de
las sfglas y/o abreviaturas)

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicion

Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para la adecuada
prestacion de servicios y tramites,

propios de la secretaria del
ayuntamiento

Se mide el porcentaje de
atencion en tramites y servicios
que brinda la Secretari

Porcentaje de atencién de
trémites y servicios que
brinda la Secretaria

Eficacia

Se mide el porcentaje de
atencion en tramites y.
servicios que brinda la

(ATENCION DE LOS SERVICIOS Y TRAMITES
PROPIOS DE LA SECRETARIA/TOTAL DE LA
POBLACION)*100

Atencion

Anual

Linea base

2017

Metas
programadas

Metas
ajustadas, en

Avance de metas

indicadar

Fuentes de
informacion

No se ajustaron

N/D

(Ascendente/
Nocrandonto)

Ascendente

Reporte de Monitoreo del Avance
POA. SEED 2018 (Delegacion
Administartiva y Tesoreria)

N/D la informacion para el
lenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para la adecuada
prestacion de servicios y tramites,

propios de la secretaria del
ayuntamiento

Se mide la coordinacion de las
reuniones interinstitucionales.
realizadas, de acuerdo a las
solicitudes de la ciudadania

Porcentaje de coordinacion

Eficacia

Secretaria.

Se mide (2 coordinacion de
las reuniones
interinstitucionales
realizadas, de acuerdo a las|
solicitudes de la
cindadania

(NUMERO DE REUNIONES REALIZADAS/TOTAL
DE REUNIONES SOLICITADAS) *100

Reuniones

Semestral

2017

No se ajustaron

N/D

Ascendente

Reporte de Monitoreo del Avance
POA SEED 2018 (Delegacion
Administartiva y Tesoreria)

N/D [a informacian para el
llenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a

ifiracinnes

Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para la adecuada
prestacion de servicios y tramites,

propios de la secretaria del

Se mide el porcentaje de
participacion de las sesiones
realizadas por cabildo

Porcentaje de
participacion.

Eficacia

Se mide el porcentaje de
participacion de las
sesiones realizadas por
cabildo

(NUMERO DE SESIONES DE CABILDO
REALIZADAS/NUMERO DE SESIONES DE
CABILDO CONVOCADAS)*100

Sesiones

Trimestral

2017

No se ajustaron

N/D

Ascendente

Reporte de Monitoreo del Avance
POA, SEED 2018 (Delegacion
Administartiva y Tesoreria)

WO T OTeC 7T pararer
llenado de estas celdas
aun o es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a

Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para (a adecuada
prestacion de servicios y tramites,

propios de la secretaria del
ayuntamiento

Se mide el porcentaje de la
administracion de recursos
financieros, humanos y
materiales en las diferentes
dreas de la Secretaria

Porcentaje de la
administracion de recursos

Eficacia

Se mide el porcentaje de
la administracion de
recursos financieros,

humanos y materiales en

las diferentes dreas de la
Secretara.

(NUMERO DE TRAMITES CONCLUIDOS/NUMERO
DE TRAMITES SOLICITADOS) *100

Tramites

Trimestral

2017

No se ajustaron

N/D

Ascendente

Reporte de Monitoreo del Avance
POA SEED 2018 (Delegacion
Administartiva y Tesoreria)

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para (a adecuada
prestacion de servicios y tramites,

propios de la secretaria del
ayuntamiento

Se mide el nimero de
hermanamientos y acuerdos
generados con otras ciudades.

Porcentaje de acuerdos y
hermanamientos.

Eficacia

Se mide el nimero de
hermanamientos y
acuerdos generados con
otras ciudades.

(NUMERO DE ACUERDOS Y HERMANAMIENTOS
REALIZADOS/TOTAL DE ACUERDOS Y/
HERMANAMIENTOS SOLICITADOS)*100

Acuerdos

Trimestral

2017

No se ajustaron

Ascendente

Reporte de Monitoreo del Avance
POA, SEED 2018 (Delegacion
Administartiva y Tesoreria)

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun o es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para (a adecuada
prestacion de servicios y tramites,

propios de la secretaria del
ayuntamiento

Se mide el porcentaje de
establecimientos regularizados
sobre el total del padron.

Porcentaje de
regularizacion

Eficacia

Se mide el porcentaje de
establecimientos
regularizados sobre el total
del padron

(ESTABLECIMIENTOS REGULARIZADOS/TOTAL
DE ESTABLECIMIENTOS)*100

Establecimeintos

Semestral

2017

No se ajustaron

N/D

Ascendente

Reporte de Monitoreo del Avanc
POA, SEED 2018 (Delegacion
Administartiva y Tesoreria)

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun o es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para (a adecuada
prestacion de servicios y tramites,

propios de la secretaria del
ayuntamiento

Se mide el porcentaje de
efectividad en quejas recibidas
y cuantas se resuelven

Porcentaje de quejas

Eficacia

Se mide el porcentaje de
efectividad en quejas
recibidas y cuantas se

resuelven.

(QUEJAS ATENDIDAS/TOTAL DE QUEJAS
RECIBIDAS)*100

Queja

Trimestral

2017

No se ajustaron

N/D

Ascendente

Reporte de Monitoreo del Avance
POA, SEED 2018 (Delegacion
Administartiva y Tesoreria)

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para (a adecuada
estacion de servicios y tramites,
propios de la secretaria del
ayuntamiento

Conocer el porcentaje de
infracciones aplicadas a
establecimientos visitados

Porcentaje de normativa

Eficacia

Conocer el porcentaje de
infracciones aplicadas a
establecimientos visitados

(ESTABLECIMIENTOS INFRACCIONADOS/TOTAL
DE ESTABLECIMIENTOS VISITADOS)*100

Establecimeintos

Trimestral

2017

No se ajustaron

Ascendente

Reporte de Monitoreo del Avance
POA, SEED 2018 (Delegacion
Administartiva y Tesoreria)

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para la adecuada
prestacion de servicios y tramites,

propios de la secretaria del
ayuntamiento

Se mide la totalidad de tramites
efectivos,

Porcentaje de licencias de
acuerdo al reglamento

Eficacia

Se mide la totalidad de
trémites efectivos,

(LICENCIAS EMITIDAS+LICENCIAS
REVALIDADAS/TOTAL DE LICENCIAS
SOLICITADAS)*100

Licencias

Trimestral

2017

No se ajustaron

N/D

Ascendente

Reporte de Monitoreo del Avance
POA, SEED 2018 (Delegacion
Administartiva y Tesoreria)

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para la adecuada
prestacion de servicios y tramites,

propios de la secretaria del
ayuntamiento

Se mide el porcentaje de
atencion a la ciudadania y
grupos sociales en la Direccin
de Gobierno.

Porcentaje de atencién en
12 Direccion de Gobierno.

Eficacia

Se mide el porcentaje de
atencion a la ciudadania y
grupos sociales en la
Direccién de Gobierno,

(NUMERO TOTAL DE CIUDADANIA
ATENDIDA+NUMERO TOTAL DE GRUPOS
SOCIALES ATENDIDOS/TOTAL DE CIUDADANIA
Y GRUPOS SOCIALES SOLICITANTES)*100

Ciudadania

Semestral

2017

No se ajustaron

N/D

Ascendente

Reporte de Monitoreo del Avance
POA, SEED 2018 (Delegacion
Administartiva y Tesoreria)

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para la adecuada
prestacion de servicios y tramites,

propios de la secretaria del
ayuntamiento

Se mide el porcentaje de
participacién de eventos
realizados, de acuerdo a las
solicitudes.

Porcentaje de participacion

Eficacia

Se mide el porcentaje de

participacion de eventos

realizados, de acuerdo a
las solicitudes,

(NUMERO DE EVENTOS REALIZADOS/NUMERO
DE EVENTOS SOLICITADOS)
100

Evento

Trimestral

2017

No se ajustaron

N/D

Ascendente

Reporte de Monitoreo del Avance
POA, SEED 2018 (Delegacion
Administartiva y Tesoreria)

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para la adecuada
prestacion de servicios y tramites,

propios de la secretaria del
ayuntamiento

Se mide el porcentaje de
atenciones concretadas en la
Direccion de Gobierno

Porcentaje de Atencion

Eficacia

Se mide el porcentaje de
atenciones concretadas en
a Direccion de Gobierno

(NUMERO DE ATENCIONES
CCONCRETADAS/TOTAL DE ATENCIONES
SOLICITADAS

Atenciones

Trimestral

2017

No se ajustaron

N/D

Ascendente

Reporte de Monitoreo del Avance
POA, SEED 2018 (Delegacion
Administartiva y Tesoreria)

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para la adecuada
prestacion de servicios y tramites,

propios de la secretaria del
ayuntamiento

Se mide el porcentaje de

constancias y certificados

tramitados en direccion de
gobierno.

Porcentaje de expedicion

Eficacia

Se mide el porcentaje de

constancias y certificados

tramitados en direccion de
gobierno.

(NUMERO DE CONSTANCIAS Y CERTIFICADOS
ENTREGADOS/TOTAL DE CONSTANCIAS ¥
CERTIFICADOS SOLICITADOS)*100

Certificados

Trimestral

2017

No se ajustaron

N/D

Ascendente

Reporte de Monitoreo del Avance
POA, SEED 2018 (Delegacion
Administartiva y Tesorera)

N/D la informacién para el
lienado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacién previo a
modificaciones

Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para la adecuada
prestacion de servicios y tramites,

propios de la secretaria del
ayuntamiento

Se mide el porcentaje de
Jévenes atendidos en la junta
municipal de reclutamiento
para la obtencion de la cartilla
militar

Porcentaje de jovenes
atendidos en la junta
municipal de reclutamiento

Eficacia

Se mide el porcentaje de
jévenes atendidos en la
junta municipal de
reclutamiento para la
obtencion de la cartilla
militar

(NUMERO DE JOVENES REGISTRADOS EN LA
JUNTA MUNICIPAL DE RECLUTAMIENTO PARA
LA OBTENCION DE SU CARTILLA MILITAR/DATO
DEL CENSO DEL INEGI DOS MIL QUINCE, DE LA|
CLASE DOS MIL)*100

Cartilla militar

Trimestral

2017

No se ajustaron

N/D

Ascendente

Reporte de Monitoreo del Avance
POA, SEED 2018 (Delegacion
Administartiva y Tesorera)

N/D la informacién para el
lienado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacién previo a
modificaciones

Ejercicio Periodo
2018 Enero - Marzo
2019 Enero - Marzo
2020 Enero - Marzo
2021 Enero - Marzo
2018 Enero - Marzo
2018 Enero - Marzo
2018 Enero - Marzo
2018 Enero - Marzo
2018 Enero - Marzo
2018 Enero - Marzo
2018 Enero - Marzo
2018 Enero - Marzo
2018 Enero - Marzo
2018 Enero - Marzo
2018 Enero - Marzo

Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para la adecuada
prestacion de servicios y tramites,

propios de la secretaria del
ayuntamiento

Se mide porcentaje de atencion

de las solicitudes recibidas, via

SISAC, por el departamento de
gobierno digital.

Porcentaje de atencién por
medio del SISAC

Eficacia

Se mide porcentaje de
atencion de las solicitudes
recibidas, via SISAC, por el
departamento de gobierno

digital.

(NUMERO DE SOLICITUDES ATENDIDAS ViA
SISAC/TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS ViA
SISAC)*100

Solicitudes

Trimestral

2017

No se ajustaron

N/D

Ascendente

Reporte de Monitoreo del Avance
POA, SEED 2018 (Delegacion
Administartiva y Tesoreria)

N/D la informacion para el
lienado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones




Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para la adecuada

Se mide el porcentaje de

Porcentaje de fomento

Se mide el porcentaje de
fomento cultural, por

namero de ciudadanos capacitados/Total de

Reporte de Monitoreo del Avance

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacien previo a
modificaciones

N/D la informacién para el
llenado de estas celdas
aun o es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

N/D la informacion para el
lenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun no es generado /o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun o es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun o es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun o es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

N/D la informacion para el
llenado de estas celdas
aun no es generado y/o se
encuentra en proceso de
autorizacion previo a
modificaciones

2018 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, | fomento cultural, por medio de Eficacia ¢ Capacitaciones Semestral 70 80 No se ajustaron 00001516 Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion
cultural medio de capacitaciones ciudadania*®100 N
propios de la secretaria del capacitaciones realizadas Administartiva y Tesoreria)
realizadas
ayuntamiento
Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para la adecuada | Se mide el porcentaje de Semide elporcentaje de | | concretadas/total de Reporte de Monitoreo del Avance
2018 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, | gestion de acciones con otras |  Porcentaje de gestion Eficacia gestion de acciones con S Gestiones Trimestral 100 100 No se ajustaron 100 Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion
propios de la secretaria del instancias otras instancias 8 Administartiva y Tesoreria)
ayuntamiento
It li
Coordinar las gestiones y solicitudes | o e o preentaje de Se mide el prcentaje de
dela ciudadania, para aadecuada | o cig) e acciones parala | Porcentaje de atencion de atencién de acciones para | nimero de acciones realizadas/nimero de Reporte de Monitoreo del Avance
2018 Enero - Marzo prestacién de servicios y tramites, i P Eficacia ¢ : Acciones Trimestral 95 97 No se ajustaron 4694 Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion
mitigacion de cualquier riesgo acciones a mitigacién de cualquier acciones solicitadas*100 !
propios de la secretaria del Administartiva y Tesoreria)
ene L municipio riesgo ene | municipio
ayuntamiento
Coordinar las gestiones y solicitudes
de la ciudadania parsla adecuads | Semideelporcentaie de | Se mide el porcentaje de nimero de reportes de emergencias Reporte de Monitoreo del Avance
2018 Enero - Marzo prestacion de sevicios y tramites, |  atencion de emergencias e Eficacia atencion de emergencias atendidos/Nimero de reportes de Reporte Trimestral 70 80 No se ajustaron 100 Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion
propios de la secretaria del atendidas & atendidas emergencias solicitados*100 Administartiva y Tesoreria)
ayuntamiento
3
Coordinacion teinsttucioraly de | Goranizr s medicas neimiocomes | (03SUNTOS ATENDIDOS/TOTAL OF
Caild, 5 como garamtar & | condicanee de accesioiéi atendidos y de ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES} <0 Reporte de Monitoreo del Avance
2018 Enero - Marzo derecho dé acceso Eg\i informacién ublicidad para ejercer el Y Promedio de coordinacion Eficacia cum lYmYENz dela 5*(DISPOSICIONES DE TRANSPARENCIA Asuntos Anual 2017 92 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion
° P para ejercer P CUMPLIDAS/TOTAL DE DISPOSICIONES DE Administartiva y Tesoreria)
publica. derecho a la informacion. normativa de et
transparencie.
Porcentaje de
ol st como gt | condcones do s retamento de seoncs | (UHEFO DE INCATVES v DCTAVENES Reporte de Monioreo del Avance
2018 Enero - Marzo : & . ' - V| Porcentaje de seguimiento Eficacia g Y| ATENDIDOS/NUMERO DE INICIATIVAS Y Iniciativas Semestral 2017 95 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion
derecho de acceso ala informacion | publicidad para ejercer el funcionamiento de . !
: i DICTAMENES SOLICITADOS)*100 Administartiva y Tesoreria)
pblica derecho a la informacion. comisiones del
ayuntamiento.
Coordinacién interinstitucional y d Garantizar las medid; - Promedio de coordinaci6 )
e, ot como aramtrm ot | condieiones de secesibiiad y | Promedio de coordinacion O tos comicioneega | (NUMERO DE SESIONES REALIZADAS DE Reporte de Monitoreo del Avance
2018 Enero - Marzo : & . ' - Y| con las comisiones de Eficacia ACUERDO A REGLAMENTO/TOTAL DE Sesiones Trimestral 2017 92 No se ajustaron D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion
derecho de acceso ala informacion | publicidad para ejercer el regidores, dependencias y © !
c ; regidores : SESIONES REQUERIDAS)*100 Administartiva y Tesoreria)
pblica derecho a la informacion. entidades municipales,
Coordinacién interinstitucional y d Garantizar las medid; Promedio de elaboracion | . -
cabitd o9 como grantzar | condicones o sccesitend y | Promediode elaborcion de doactas do o soiones | (OMERO DE ATENCIONES A COMISIONES Reporte de Monioreo del Avance
2018 Enero - Marzo g & , o - v e Eficacia - REGIDORES REALIZADAS/NUMERO DE Atenciones Trimestral 2017 92 No se ajustaron D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion
derecho de acceso a la informacion | publicidad para ejercer el | actas por sesion celebrada del honorable cabildo del " !
e ] ATENCIONES REQUERIDAS)*100 Administartiva y Tesoreria)
pablica derecho a la informaci6n. municipio.
Coordinacion interinstitucional y de Garantizar las medidas y :‘:;‘:a"(‘j’:’ d“;ffz”ﬂ';‘a’:" Reporte de Monitoreo del Avance
cabildo, asi como garantizar el | condiciones de accesibilidad y | Porcentaje de seguimiento Y| (NOMERO DE ACTAS DE CABILDO/NUMERO DE " :
2018 Enero - Marzo , - Eficacia proyectos ! Actas Trimestral 2017 92 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion
derecho de acceso a la informacion | publicidad para ejercer el | a los acuerdos y proyectos ) SESIONES DE CABILDOJ*100 !
e ] interinstitucionales del Administartiva y Tesoreria)
pablica derecho a la informaci6n.
municipio.
Coordinacién interinstitucional y de | Garantizar las medidas y Porcentaje de gestion de Reporte de Monitoreo del Avance
cabildo, asi como garantizar el | condiciones de accesibilidad y : . los archivos (ACUERDOS Y PROYECTOS ATENDIDAS/TOTAL :
- - . N s & T /1
2018 Enero - Marzo derechs do tcons mio mformacicn | < pablicntad pors sercer o |Percentate de conservacion Eficacia dministatives & mistoicos| DE ACUERDOS ¥ PROYECTOS RECIBIDOS)*100 Acuerdos fimestral 2017 92 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion
¢ i " e Administartiva y Tesoreria)
pablica derecho a la informaci6n. del municipio.
Coordinacién interinstitucional y de | Garantizar las medidas y , .| (Numero de Informaci6n Recibida/Numero de
cabildo, asi como garantizar el condiciones de accesibilidad y |Porcentaje de accesibilidad Porcentaje de informacion acion Reporte de Monitoreo del Avance
2018 Ene-Mar g , ' ° Eficiencia para el cumplimiento de (a orme Informe Semestral 2017 % No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion
derecho de acceso ala informacion | publicidad para ejercer el y publicidad Requerida)*100 (0.5) !
¢ ! ] ley de transparencia Administartiva y Tesoreria)
pablica derecho a la informaci6n.
Coordinacién interinstitucional y de | Garantizar las medidas y Porcentaje de informes
cabildo, asi como garantizar el condiciones de accesibilidad y |Porcentaje de coordinacion otorgados por los jefes de | (Nimero de informes recibidos/Numero de Reporte de Monitoreo del Avance
2018 Ene-Mar , ' ° ' Eficiencia o Informes Trimestral 2017 % No se ajustaron 025 Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion
derecho de acceso ala informacion | publicidad para ejercer el y supervisin departamento de acuerdo informes necesarios)*100 !
¢ ! " 0 e o Administartiva y Tesoreria)
pablica derecho a la informaci6n. 2 la informacion recibida
Porcentaje de solicitudes
Coordinacién interinstitucional y de Garantizar las medidas y de informaion atendidas | (Solicitudes atendidas conforme a la Ley de Reporte de Monitoreo del Avance
cabildo, asf como garantizar el | condiciones de accesibilidad y | Porcentaje de atencién °
2018 Ene-Mar ) Eficiencia conforme ala Ley de TransparencialTotal de solicitudes Solicitudes Trimestral 2017 95 No se ajustaron 036 Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion
derecho de acceso ala informacion | publicidad para ejercer el piblica. . !
¢ Transparenci. recibida Administartiva y Tesoreria)
pblica derecho a la informaci6n. ‘
Informacién.
Coordinacién interinstitucional y d Garantizar las medid; Porcentaje de obl
i, i como v o | con e et Porcentaje de o s e el (0bligaciones de Transparencia cumplidas Reporte de Monitoreo del Avance
2018 Ene-Mar : 8 v cumplimiento de Eficiencia P JTotal de Obligaciones de establecidas en la Obligaciones Trimestral 2017 95 No se ajustaron 09306 Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion
derecho de acceso a la informacion | publicidad para ejercer el lineamientos de la ley de © A
¢ obligaciones. Ley de Transparencia)*100 Administartiva y Tesorerfa)
pblica derecho a la informaci6n. transparencia
(034+(Namero De Reuniones Realizadas
Interinstitucionales/Nimero De Reuniones
Convocadas
Conducir Eficientemente Los Asuntos Porcentaje De Reuniones, Interinstitucionales)+0.33*(Numero De
Adecuada Coordinacién
Interinstitucionales ¥ De Cabildo, Asf | A" il Tramites Y Servicios Trémites Atendidos Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic Como Garantizar EL Derecho De " ) Eficiacia Estratégico Interinstitucionales/Ndmero De Tramites Informe. Semestral 2016 98 No se ajustaron 98 Ascendente por "
Aplicacion De Las Politicas 2017 (POASEED, FIN).
AccesoALa i Realizados En La Solicitados
Informacién Pablica Secretaria Interinstitucionales)+0.33*(Ndmero De
Servicios Realizados
Interinstitucionales/Namero De Servicios
Solicitados
Enciente tooramacion (050%(Nimero De Reuniones Ejecutivas
Para Establecer La Politica :
Coordinar Las Gestiones Y Solicitudes Convocadas/NGmero De
* Interior Del Municipio, As
De La Ciudadania, Para La Adecuada Porcentaje De Reuniones Reuniones Ejecutivas
Como La Gestion Y " Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic Prestacion De Servicios Y Tramites, Ejecutivas, Documentos Eficiacia Estratégico Realizadas)+0.50%(NUmero De Documentos Lista de asistencia Trimestral 2016 95 No se ajustaron 95 Ascendente

Propios De La
Secretaria Del Ayuntamiento.

Vinculacién
Interinstitucional Y La

Administrativos.

Administrativos Tramitados/Numero De
Documentos
100

2017 (POASEED, FIN).

Eficiente Administracion De




Coordinar Las Gestiones Y Solicitudes
De La Ciudadania, Para La Adecuada

Eficiente Coordinacion
Para La Correcta

Porcentaje De
Documentos Juridicos

De Asuntos Jundicos
Atendidos/Nimero De
Documentos Juridicos

Reporte de Monitoreo del Avance

2017 Ene-Dic Prestacion De Servicios Y Tramites, Aplicacion De La Normativa Atendidos Y Permisos. Eficiacia Estratégico Solicitados)+0.50(NGmero De Permisos Reporte Trimestral 2016 97 No se ajustaron 97 Ascendente 2017 (POASEED, FIN)
Propios De La Autorizados En Esta A
. Interinstitucional. . Autorizados/Nimero De Permisos
Secretaria Del Ayuntamiento. Secretaria
Coordinar Las Gestiones ¥ Solicitudes | (0000 TPUSOY
De La Ciudadania, Para La Adecuada Disposiciones, Actividades, Porcentaje De (Ndmero De Documentos Vinculados. Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic Prestacion De Servicios Y Trémites, P g g Documentos De Eficiacia Gestion Realizados/Numero De Expediente Trimestral 2016 95 No se ajustaron 95 Ascendente P
Acuerdos Y Convenios : . 2017 (POASEED, FIN).
Propios De La Vinculacion Documentos Vinculados Tramitados)* 100
. Celebrados Entre Morelia
Secretaria Del Ayuntamiento. fados Enure
Coordinar Las Gestiones Y Solicitudes AD"‘;:T:':;S;E: Del oo 0e
De La Ciudadania, Para La Adecuada 8 " (NGmero De Licencias Renovadas/Nimero De Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic Prestacion De Servicios Y Trémites, Eficiacia Gestion Licencias En El Registro de licencias Semestral N/D 60 No se ajustaron 60 Ascendente P
Mercantiles, Industriales Y Mercantiles Para o 2017 (POASEED, FIN)
Propios De La i Padrén)*100
. De Servicios Para La Renovacién De Licencias
Secretaria Del Ayuntamiento. e e Par e
oz T
Realizadas/Numero De
Coordinar Las Gestiones Y Solicitudes . Verificaciones Solicitadas}+0.33(NGmero De
> Eficiente Atencién En Los | Porcentaje De Servicios
De La Ciudadania, Para La Adecuada | T CS01S HEMEEn M0 08 | Foreenere e St nfracciones Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic Prestacion De Servicios Y Trémites, g P Eficiacia Gestion Liquidadas A Tesoreria/Namero De Expediente Trimestral N/D 70 No se ajustaron 70 Ascendente P
Infracciones Y Clausuras Inspectores De N 2017 (POASEED, FIN)
Propios De La De Inspeccion Y Vigilancia. | Inspeccion Y Vigilancia Infracciones Realizadas): 0.33*
Secretaria Del Ayuntamiento. P € P € (Ndmero De Clausuras Liquidadas A
Tesoreria/Numero De
Coordinar Las Gestiones Y Solicitudes Eficiente Tramitologia V.
De La Ciudadania, Para La Adecuada | Otorgamiento De Licencias | Porcentaje De Licencias (Nomero De Licencias Nuevas
v : i ’ Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic Prestacion De Servicios Y Tramites, | Nuevas De Funcionamiento A Nuevas De Eficiacia Gestion Otorgadas/NGmero De Licencias Registro de licencias Trimestral N/D 70 No se ajustaron 70 Ascendente 2017 (PORSEED, FiN)
Propios De La Giros Mercantiles, Funcionamiento Nuevas Solicitadas)*100 :
Sacrararta Nel Inghctrislas V N Sandcine
Adecusts Cooramacion
Coordinar Las Gestiones Y Solicitudes | Con Las Diferentes Areas (Nomero De Solicitudes Atendidas En La
De La Ciudadania, Para La Adecuada |  Del Ayuntamiento ParaLa | Porcentaje De Atencién A Direccion De
v : ' i . i ; Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic Prestacion De Servicios Y Trémites, Gestion, Atencion Y La Ciudadania En La Eficiacia Gestion Gobierno/NGmero e Solicitudes Recibidas En Informe. Semestral 2016 % No se ajustaron % Ascendente
~ . . 2017 (POASEED, FIN).
Propios De La Solucion De Las Demandas |~ Direccion De Gobierno. La Direccion De
Secretaria Del Ayuntamiento. De La Ciudadania Y Grupos Gobierno)*100
Coordinar Las Gestiones Y Solicitudes | T 1c/crie Vincutacion Com
! i Las Diferentes Areas Del ; ;
De La Ciudadania, Para La Adecuada e porcentaje De (Ndmero De Peticiones Vinculadas Reporte de Monitoreo del Avnce
2017 Ene-Dic Prestacion De Servicios Y Tramites, yuner & . ) Eficiacia Gestion Atendidas/Nimero De Informe Trimestral 2016 90 No se ajustaron 90 Ascendente P
Gestion, Atencion Y Solicitudes Vinculadas A . 2017 (POASEED, FIN).
Propios De La oy Peticiones Vinculadas Solicitadas)*100
: Solucion De Las Peticiones
Secretaria Del Ayuntamiento. 1c10n De Las Pericio
Y N - N
Gordinar Las Gestiones ¥ Soliciudes | ¢ o 8 S P NGrero De Certficados Entregados De [3
De La Cludadania, Para Ls Adecuada | ¢, oe icion De Constancias | Certificados Entregados cclon Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic Prestacion De Servicios Y Tramites, peae 18 Eficiacia Gestion Gobierno/NGmero e Certificados Solicitados Informe Trimestral 2016 % No se ajustaron % Ascendente P
¥ Certificados Requeridos £n La Direccion De o 2017 (POASEED, FIN).
Propios De La o . } De La Direccion De
Sacrataria Nal Muintamiantn or La Ciudadania Gobierno. C.nhiarnnlt10n
Gordinar Las Gestiones ¥ Soliciudes o on e borcentage De TNGmero De Solicitudes Atendidas En Tramites
De La Ciudadania, Para La Adecuada |  Autoridades Militares Para e Servicio Miltar Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic Prestacion De Servicios Y Trémites, | Que Los Jovenes, Presten Y pelones, Eficacia Gestion Nacional/Nmero De Solicitudes Recibidas Registro de tramites Trimestral 2016 95 No se ajustaron 95 Ascendente P
> ! Constancias Y <t 2017 (POASEED, FIN).
Propios De La Acrediten El Servicio ot Para El Servicio
Sacrataris Nal Militar Nacinnal enciones. Militar Nacinnall10n
Sordingcion Con Tas
Coordinar Las Gestiones ¥ Solicitudes | Areas Que Integran La (Namero De Solicitudes Digitales Atendidas
De La Ciudadania, Para La Adecuada Secretaria Para La Porcentaje De Por La Direccion De
’ " : - ' o -0 ; ) o Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic Prestacion De Servicios Y Tramites, |  Eficiente Atencion A Las Solicitudes Digitales Eficiacia Gestion Gobierno/Namero De Solicitudes Digitales Registro de solicitudes Trimestral 2016 % No se ajustaron % Ascendente
> ° A 2017 (POASEED, FIN).
Propios De La Demandas Ciudadanas A Atendidas, Recibidas Por La
Secretaria Del Ayuntamiento. Través De Los Medios Direccion De Gobierno)*100
Gnduci Ecientemente L5 ASunios malizar, Cooraima, (Nimero De tmclativas ¥ Dictamenes
Interinstitucionales Y De Cabildo, Asi | Gestionar, Dar Seguimiento, | Promedio De Atencion A ’
’ ’ . omec e . Atendidos/Numero De Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic Como Garantizar El Derecho De Recopilar Documentos, Iniciativas Y Dictémenes Eficacia Gestion o . Registro de atenciones Semestral 2016 91 No se ajustaron 91 Ascendente
: Iniciativas Y Dictémenes Atendidos 2017 (POASEED, FIN).
Proyectos Y Resoluciones Atendidos. "
intasmarian Diblica Nt s nearmianie. Aprobados)*100
Conducir Eficientemente Los Asuntos | 1o ¥ neecon Con (Ndmero De Atenciones A Comisiones De
el Bhe : £l Poder Legislativo Y
Interinstitucionales ¥ De Cabildo, ASi | o1 ginacign £n EL Trabajo | Promedio De Atenciones A Regidores Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic Como Garantizar El Derecho De e g e ! Eficacia Estratégico Realizadas/Numero De Atenciones A Reporte de atenciones Trimestral 2016 91 No se ajustaron 91 Ascendente P
De Las Comisiones De | Comisiones De Regidores. ' 2017 (POASEED, FIN)
cceso ALa ey D s Comisiones De Regidores
Informacién Pablica g1dores ¥ Depen Solicitadas)*100
e Cients ConTa
Conducir Eficientemente Los Asuntos |  Informacién Documental De
. Interinstitucionales Y De Cabildo, Asf Los Proyectos De Promedio De Elabora § . (Numero De Actas De Cabildo/Numero De Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic omo Garantizar £l Derecho De Dictémenes, Iiciativas ¥ De Actas Por Sesion Eficacia Estratégico ° oo Reporte de actas Trimestral 2016 91 No se ajustaron 91 Ascendente
Sesiones De Cabildo)*100 2017 (POASEED, FIN)
Acceso ALa Acuerdos Propuestos Al Celebrada
Informacion Pablica Honorable Cabildo
Conducir Eficientemente Los Asuntos | _"Cccuada Coordinacion ¥
el Bhe ® | Seguimiento A Los Acuerdos Promedio De . .
Interinstitucionales Y De Cabildo, Asf | *SEUMIENS A Lo% Hiercs e sy (solicitudes De Atencion A Proyectos Reporte de Montoreo del Avnce
2017 Ene-Dic Como Garantizar El Derecho De ’ Eficacia Gestion Atendidas/Solicitudes De Registro de solicitudes Trimestral 2016 91 No se ajustaron 91 Ascendente P
Proyectos Seguimiento A Acuerdos Y ! . 2017 (POASEED, FIN).
Atencién A Proyectos Recibidas)*100
p Interinstitucionales Del Proyectos
Informacién Pablica stituciona
onduci T65 Asuntos - -
Interinstitucionales Y De Cabildo, Asf | Eficiente Gestion De Los | "romedio De Gestiones (05*{N6mero De Gestiones/Nimero Da
Para Ingreso De . Gestiones Programadas}+0.5 Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic Como Garantizar El Derecho De Archivos Administrativos £ Eficacia Estratégico Registro Trimestral 2016 91 No se ajustaron 91 Ascendente
Expedientes Y Atencion A (Consultas Atendidas/Consultas 2017 (POASEED, FIN).
Acceso ALa Hist6ricos Del Municipio. .
ccesonle Solicitudes De Consulta Solicitadas))*100
‘onducir Eficientemente Los Asuntos Tas Solicitudes De Porcentaje De Las
Interinstitucionales Y De Cabildo, Asi |  Informacion Se Resuelven |~ Solicitudes Atendidas Y (Ndmero Solicitudes Atendidas/NGmero De
, Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic Como Garantizar El Derecho De £n Tiempo Y Disponibles Obligaciones De Eficiencia Gestion Solicitudes Recibidas) Informe Semestral 2016 %0 No se ajustaron 90% Ascendente 2017 POASEED, FIN)
Acceso ALa Obligaciones De Transparencia - - FiN
infpumariin Diblica Teanenarancia Ouinticaac
‘onducir Eficientemente Los Asuntos
Interinstitucionales Y De Cabildo, Asf | <cit s pe informacion | Porcentale De Eficiencia , (Ndmero De Resoluciones/Namero De Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic Como Garantizar EL Derecho De En La Entrega De Eficiencia Gestion Reporte Trimestral 2016 91 No se ajustaron 91% Ascendente
Resueltas En Tiempo. Solicitantes)*100 2017 (POASEED, FIN)
Acceso Ala Informacién.
Info: Drintica
Conducir Eficientemente Los Asuntos ‘Adecuada Gestion En La
Interinstitucionales Y De Cabildo, Ast Promedio De Documentos (Ndmero De Respuestas Recibidas/Numero De
Recoleccién De Las . © Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic Como Garantizar EL Derecho De Expedidos En Base A La Eficiencia Gestion Informacién Registro Trimestral 2016 90 No se ajustaron 90% Ascendente
Obligaciones De 2017 (POASEED, FIN)
Acceso Ala Ley. Solicitada)*100
Infor inlica Transparencia
Coordinar 1as gestiones y solicitudes Fortalecimiento de la Porcentaje de Fortalecimiento de la ndmero de capacitaciones en materia
de la ciudadania, para la adecuada
ciudadana ante fenémenos | capacitaciones en materia ciudadania ante preventiva y de emergencias realizadas/ Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Enero-Diciembre prestacion de servicios y tramites, Eficacia . ; Capacitaciones Semestral 70 80 No se ajustaron 98.19 Ascendente
perturbadores y emergencias preventivay de fenémenos perturbadores | nimero de capacitaciones en materia 2017 (POASEED, FIN)
propios de la secretaria del !
s de la secreta cotidianas emergencias y emergencias cotidianas | preventiva y emergencias solicitadas*100
Toordinar Tas gestiones y solicitudes otal de reportes de
de la ciudadania, para a adecuada Atencién eficiente a los Porcentaje de atencion a Atencion eficiente a los P
emergencias,contingencias y desastres Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Enero-Diciembre prestacion de servicios y tramites, servicios de emergencias, | emergencias, contingencias Eficacia servicios de emergencias, Gestiones Trimestral 100 100 No se ajustaron 93 Ascendente

propios de la secretaria el

contingencias y desastres

y desastres

contingencias y desastres

atendidos/total de reportes emergencias,
contingencias y desasrtes recibidas*100

2017 (POASEED, FIN).




Coordinar [as gestiones y solicitudes
de la ciudadania, para la adecuada

Capacidad suficiente de

Porcentaje de tramites de

Capacidad suficiente de
proteccion civil, al realizar

numero de tramites de proteccion civil

Reporte de Monitoreo del Avance

2017 Enero-Diciembre prestacién de servicios y tramites, proteccion civil, al realizar proteccion civil Eficacia tareas preventivas de | 2rendidos/nimero de tramites de proteccion Acciones Trimestral 95 97 No se ajustaron 95 Ascendente 2017 (POASEED, FIN)
propios de la secretaria del tareas preventivas de riesgos esgos civil solicitados*100
(0.25%(P¢ taje de licitude
Eficiente conduccion de la Politica |  Eficiente conduccién de la | Promedio de reuniones, ;E";;as")'f;;;(i;:‘::fzzz . Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 Anual Pablica y de Servicios propios de la | politica publica y de servicios trémites y servicios Eficiacia Estratégico e cstablecimientas)+o, ZJS,‘(EMEWE . Reuniones, soilicitudes Anual 2015 91 No se ajustaron 95 Ascendente 00400 Secretaria del
Secretaria propios de la Secretaria. | realizados en la Secretaria s Ayuntamiento
demanda de servicios de emergencia))*100
035 Numero de reuniones
o1 de eneroals1de | Efcente conduccien de a o esmsocomtpas o | Porcerae e reuriones colchadaga 3 iNomes d documertos Repores SSEO Teoreria - Upp
2016 Publica y de Servicios propios de la ! par Y v Eficiacia Estratégico ! Reunién, Servicios, Actividades Semestral 2015 98 No se ajustaron 99 Ascendente 00400 Secretaria del
diciembre : aplicacion de las politicas solicitudes atendidas atendidos/Nimero de documentos
Secretaria ; ¢ Ayuntamiento
pablicas solicitados)+0.34*(Actividades
Eficiente coordinacion para o i
- ‘ Numero de reuniones realizadas/Namero de ;
Ldeeneroal3ide | Eficiente conduccion de la Po establecer la politica interna del Porcentaje de reuniones en riumms oo o o o Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 e Pablica y de Servicios propios de la | municipio, asi como la gestiény|  cumplimiento al Plan Eficiacia Gestion Gabinte paa dor seguimiento sl Plon Reunién Trimestral 2015 95 No se ajustaron 100 Ascendente 00400 Secretaria del
Secretaria vinculacién intersectorial del | Municipal de Desarrolo, o e Ayuntamiento
Miumicinie. unicipal de Desarrollo)*100
- " Efi o [E . N N
1 de enero al 31 de Eficiente conduccion de la Politica 'zfr’r‘:‘?:'sl”a:;“n”dﬁ: 2 | Promedio de documentos (Ndmero de documentos de revision Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 Pablica y de Servicios propios de la P tramitados en base a la Eficiacia Gestion tramitados en la normativa/Nmero de Documento Trimestral 2015 9% No se ajustaron 100 Ascendente 00400 Secretaria del
diciembre A normativa interinstitucional y .
Secretaria jormativa Inteninstitucional normativa. documentos recibidos)*100 Ayuntamiento
(034*(Numero de disposiciones
Continuidad, generacion e cumplidas/NGmero de disposiciones
Ldeeneroal31de | Eficiente conduccion de ls Polfica | 0 TR ESREEON E | Nivel de vinculacion entre solicitedas}+0.33(Ndmero de hermanamientos Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 Pablica y de Servicios propios de la P dependenciasy sectores Eficiacia Gestion internacionales regulados/Total de Disposiciones Trimestral 2015 9 No se ajustaron 84 Ascendente 00400 Secretaria del
diciembre A hermanamientos y ciudad
Secretaria S eadors sociales. ermanamientos Ayuntamiento
internacionales)+0.33¢(NGmer de actividades
logradas/Total de actividades necesarias))* 100
(0.3¥[NUmero de tramites de licencias
i i NG ! ’
L e eneroal31de | Efciente conduccion de la Politca Adecuada atencion a los Porcentaje de ’::;j:‘s“;fo ;'&i:ﬁzr“’imzx““:u”;':fu Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 Pdblica y de Servicios propios de la | servicios de inspeccion y regularizacion de Eficiacia Estratégico Y Actas, Quejos Semestral 2015 % No se ajustaron 87 Ascendente 00400 Secretaria del
diciembre ; de establecimientos revisados/Quejas
Secretaria vigilancia establecimientos, ! h Ayuntamiento
ciudadanas y nimero del padron de
L de enero sl 31de | EFIete conduccion de s Poliica Adecuada atencionalos | po T T TNGmero de tramites de icencias Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 Pblica y de Servicios propios de la tramites de licencias e : Estratégico atendidas/Namero de tramites de licencias Actas Trimestral 2015 % No se ajustaron 95 Ascendente 00400 Secretaria del
diciembre Serrataria municinales trémites de licencias. recihidacl® 100,
1 e enero al 31 de A:fs;‘n‘:fa;"a"a"de'::;:”d‘:g Porcentaje de atencion (Atencion ciudadana y nmero de Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 23 de febrero de 2012 P P o ciudadanay Eficiacia Estratégico establecimientos revisados/Quejas ciudadanas Actas, Licencias Trimestral 2015 % No se ajustaron 83 Ascendente 00400 Secretaria del
diciembre ciudadania y revision de : : o
tayrey establecimientos revisados y nimero del padron de licencias)*100 Ayuntamiento
(0.5*(Numero de solicitudes atendidas/Numero
. i ’ i de solicitudes recibidas)+0.25+(Ndmero de .
L e eneroal31de | Efciente conduccion de la Politica | Adecuada coordinacion conlas oo e e em,ega'dos“fuf"m P Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 Pblica y de Servicios propios de la diferentes areas del ! " Eficiacia Estratégico o il Solicitud, Trémite Semestral 2015 % No se ajustaron 100 Ascendente 00400 Secretaria del
diciembre , i ciudadanfa. certificados solicitados)+0.25¢(Numero de
Secretaria Ayuntamiento. ! o) : Ayuntamiento
trémites atendidos/Namero de trémites
solicitados))*100
TReUTGCTon Com 65 autordades
Eficiente conduccion de la Politica | militares para que los hombres. Porcentaje de ; . NG Reportes SSED Tesoreria - UPP
1 de enero al 31 de ) A . ; (Ndmero de trémites atendidos/Numero de i A
2016 " Pdblica y de Servicios propios de la | mayores de edad presten y [ inscripciones, constancias y Eficiacia Gestion : I Tramite, Solicitud Trimestral 2015 95 No se ajustaron 100 Ascendente 00400 Secretaria del
diciembre ; ! ) trémites solicitados)*100
Secretaria acrediten el Servicio Militar atenciones. Ayuntamiento
\acinmal
POlitica publica eliciente para
1deeneroal3ige | Ehciente conduccion de la Politica | u?::::iae':m:s::'L:‘::mellimn Porcentaje de certificados (Ndmero de certificados entregados/Namero Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 e Publica y de Servicios propios de la | " eXpe ) Eficiacia Gestion ) entregadc Solicitud Trimestral 2015 90 No se ajustaron 100 Ascendente 00400 Secretaria del
diciembre ; de certificados, trémites y entregados. de certificados solicitados)*100
Secretaria ; ceni Ayuntamiento
demis servicios requeridos por
TRROVaCion en 15 stencion a1
1deeneroal3ige | Eficiente conduccion de la Politica (lﬁf:if;'ii!meyif:si?"f Porcentaje de solicitudes (Namero de solicitudes atendidas/Namero de Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 Publica y de Servicios propios de la gicos y procesos q Je de Eficacia Gestion » rendide Solicitud Trimestral NA 90 No se ajustaron 100 Ascendente 00400 Secretaria el
diciembre h rigen la operacion para atendidas solicitudes recibidas)*100
Secretaria Ayuntamiento
incrementar la demanda
‘ontar con [0s recursos
Ldeenerosl31de | Eficiente conduccion de s Politica humanos, financierosy | Eficiencia en la demanda (Emergenclas atendides / Emergenclas Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 diciembre Publica y de Servicios propios de la materiales para atender la de servicios de Eficiacia Estrategico solv(itgdas) 100 8 Reportes de emergencias Semestral 2015 90 No se ajustaron 93 Ascendente 00400 Secretaria del
Secretaria demanda en los servicios de emergencias, Ayuntamiento
Gitar con (s adecuada
1deeneroal31de | Eficiente conduccion de la Politica - comunicacion de prevenciony | o onygje de ciudadanos | ) ( Numero de ciudadanos informados / Namero Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 Pdblica y de Servicios propios de la |auto proteccion que disminuyan ‘ Eficiacia Estrategico : " Lista de ciudadanos informados | Trimestral 2015 50 No se ajustaron 60 Ascendente 00400 Secretaria del
diciembre A e informados total de ciudadanos) * 100
Secretaria a demanda en servicios de Ayuntamiento
Realizar (05 ocumentos
L de eneroal 314 | Efciente conduccion de la Politica | necesarios para a operaciony | o iy | Ndmero de documentos realizados/ Nimero Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 Pdblica y de Servicios propios de la | administracion eficiente que Eficiacia Estrategico ! Reporte Trimestral 2015 93 No se ajustaron 95 Ascendente 00400 Secretaria del
diciembre Realizados de documentos gestionados) * 100
Secretaria sustente la Coordinacion de Ayuntamiento
Dnaccifn Civil v Bombarne
Eficiente coordmacion en o5
Eficiente coordinacion en los procesos|  procesos administrativos al {05¥(Promedio de gestiones y de capacidades )
administrativos al interior del interior del Ayuntamiento, ’ Reportes SSED Tesoreria - UPP.
1de enero al 31 de ! Promedio de solicitudes, . recibidas asi como las brindadas a servidores "
2016 Ayuntamiento, ademss de la adecuada|  ademés de la adecuada Eficacia Estratégico i Documento, Reporte Anual 2015 %0 No se ajustaron %0 Ascendente 00400 Secretaria del
diciembre servicios y gestiones municipales}+0.5¢(Porcentaje de las solicitudes
atencion a solicitudes de informacin | atencién a solicitudes de ° Ayuntamiento
resueltas))*100
de oficio de parte de la ciudadania. | informacién de oficio de parte
(025"(Promedio de elaboracion de actas de
Cabildo a consecuencia de las sesiones
Eficiente coordinacion en los procesos Promedio de gestiones y b
Coordinacién en resoluciones, realizadas)+0.25*(Promedio de atencion a las )
1de enero al 31 de administrativos al interior del comisiones y proyectos al de capacitaciones comisiones de Regidores)+0.25%(Promedio de | Sesiones, Reporte, Solicitud, Reportes SSED Tesorerfa - UpP
2016 Ayuntamiento, ademés de a adecuada ¥ proye recibidas, asf como las Eficacia Estratégico ¢ 8! P g Semestral 2015 90 No se ajustaron 100 Ascendente 00400 Secretaria del
diciembre interior del municipio y la atencion al interior de las dependencias
atencion a solicitudes de informacién brindadas a servidores , Ayuntamiento
organizacién de archivos. municipales}+0.25¢(Promedio de gestiones
de oficio de parte de la ciudadanfa municipales.
para ingreso de expedientes y consultas
atendidas))*100
Eficiente coordinacion en los procesos
§ i Se cuenta con a informacién | Promedio de elaboracién
1de enero al 31 de administrativos al interior del | 4o mental de tas resoluciones | - de Actas de Cabildo a (Ndmero de actas de Cabildo/Nmero de Reportes SSED Tesorerfa - UPP
2016 " Ayuntamiento, ademds de a adecuada resou Eficacia Estratégico . " Informe, Reporte Trimestral 2015 S No se ajustaron 100 Ascendente 00400 Secretarfa del
diciembre emitidas por el Honorable consecuencia de las sesiones realizadas)* 100
atencién a solicitudes de informacién Ayuntamiento
Cabildo del Municipio, Sesiones realizadas
de oficio de parte de a ciudadania
Eficiente coordinacion en los procesos
1 de eneroal31.de administrativos al interior del | Coordinacion en las comisiones |, L (Ndmero de atenciones solicitadas/Nimero de Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 " Ayuntamiento, ademds de a adecuada de regidores y enlace " Eficacia Gestion . " Reporte Trimestral 2015 90 No se ajustaron 100 Ascendente 00400 Secretarfa del
diciembre comisiones de regidores. atenciones)*100
atencién a solicitudes de informacién legislativo. Ayuntamiento
de oficio de parte de la ciudadania.
Eficiente coordinacién en los procesos
1 de enero al 31 de administrativos al interior del Coordinacién en los proyectos Promedio de atencién al (Nmero de atenciones solicitadas/Ndmero de Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 " Ayuntamiento, ademés de a adecuada rdinact proy: interior de las Eficacia Gestion mere " ! mers Documento Trimestral NA 90 No se ajustaron 100 Ascendente 00400 Secretarfa del

diciembre

atencion a solicitudes de informacion
de oficio de parte de la ciudadania

de las dependencias.

dependencias municipales.

atenciones)*100

Ayuntamiento




Eficiente coordinacion en los procesos (0.5*(NGmero de gestiones para ingreso de
. Promedio de gestiones A .
» s administrativos al interior del Coordinaci6n en los archivos ) expedientes/Namero de atenciones para Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 e eneroal 3Lde | 4 intamiento, ademés de la adecuada administrativos de para ingreso de Eficacia Estratégico ingreso de expedientes)+0.5*(Namero de Documento Trimestral 60 90 No se ajustaron 100 Ascendente 00400 Secretaria del
diciembre j . : expedientes y consultas .
atencién a solicitudes de informacion | concentracion e historico. e consultas atendidas/Ndmero de consultas Ayuntamiento
de oficio de parte de la ciudadania, etendidas. solicitadas)*100
Eficiente coordinaci6n en los procesos
1 de enero sl 31 de administrativos al interior del Los solicitudes de informacion porcentaje de 1as (Namero de solicitudes de informacion de Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 Ayuntamiento, ademés de la adecuada 9 Eficiencia Gestion oficio resueltas/Nimero de solicitudes de Expediente Semestral 8 9 No se ajustaron 100 Ascendente 00400 Secretaria del
diciembre . de oficio se atienden a tiempo. | solicitudes resueltas A "
atencion a solicitudes de informacion informacion de oficio recibidas)*100 Ayuntamiento
de oficio de parte de la ciudadania
Eficiente coordinacion en los procesos
1 de enero sl 31 de administrativos al interior del Adecuadagestionenla | Promedio de documentos (Némero de Informacien solicltads/Nomera de Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 Ayuntamiento, ademés de la adecuada | recoleccion de informacion de | expedidos en base a Eficiencia Gestion ° Solicitud Trimestral 8 95 No se ajustaron 95 Ascendente 00400 Secretaria del
diciembre " respuestas recibidas)*100
atencion a solicitudes de informacion oficio. reglamento. Ayuntamiento
de oficio de parte de la ciudadania
Eficiente coordinacion en los procesos Caacitacion sobre
1 de enero sl 31 de administrativos al interior del e an Las porcentaje de eficacis de (Namero de constancias otorgadas/Nimero de Reportes SSED Tesoreria - UPP
2016 Ayuntamiento, ademés de la adecuada P ) h Eficiencia Gestion funcionarios y servidores pablicos Constancia Trimestral 88 91 No se ajustaron 92 Ascendente 00400 Secretaria del
diciembre . dependencias del capacitacion .
atencion a solicitudes de informacion capacitados)*100 Ayuntamiento
Ayuntamiento,
de oficio de parte de la ciudadania
T3 informacion histarca
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de de
2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D Transparencia y Acceso a
la Informacién del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el
siguiente enlace:
morelosmorelia gob.mx/A
Fecha de actualizacién de (a inform:

ula10/

10/04/2018

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que

enera y concentra la informacién

Responsable de Acceso a la Informacic

Secretaria del H. Ayuntamiento de Morelia

Mro. Leopoldo Romero Ochoa
Director el Centro Municipal de Informacion Publica

I 10504!201! I

Periodo de actualizacién de la inform:



http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/periodicos/sep-1413.pdf
https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf
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Nombre del programa o

Nombre del

Tesoreria

Método de célculo con variables

Metas

Sentido del

Ejercicio Periodo concepto al que in?t?::é‘i‘;‘:\al indicador eficie(r|ecfi|acacc:|:dad Deifr:z‘ii‘a%nosel de la férmula (incluir el significado de U::::i%:e ;ere"f:j;':i:" Linea base roMern::das ajustadas, en Avance de metas (A‘sl:‘:;::trel if\lfjspr;eascidéen
corresponde el indicador . y las siglas y/o abreviaturas) prog su caso
econamfa) Nascandanta)
En base a la informacion ) - Enbasea lainformacion | En base alainformacion | En base ala informacion Enbasesla Enbasealainformacion | Enbasealainformacion | Enbasealainformacion | Enbasealainformacion | Enbasealainformacion | Enbasealainformacion | Enbasealainformacion | En basea lainformacion
; B En base a la informacion . . 5 informacion recibida e 5 e 5 e 5 e 5 e 5 . . o .
recibida por el drea " R recibida por el rea recibida por el rea recibida por el drea L s . B recibida por el drea recibida por el drea recibida por el drea recibida por el drea recibida por el drea recibida por el drea recibida por el drea recibida por el drea
recibida por el srea generadora, por el rea En base a la informacién recibida por el drea
generadora, por ahora no generadora, por ahorano | generadora, por ahora no | generadora, por ahora no generadora, por ahora no | generadora, por ahorano | generadora, por ahorano | g .porahorano | g .porahorano | g .porahorano | generadora, por ahorano | generadora, por ahora no
por ahora no cuenta con los generadora, por generadora, por ahora no cuenta con los
2018 cuenta con los elementos . cuenta con los elementos | cuenta con los elementos | cuenta con los elementos cuenta con los elementos | cuenta con los elementos | cuenta con los elementos | cuenta con los elementos | cuenta con los elementos [ cuenta con los elementos | cuenta con los elementos [ cuenta con los elementos
N elementos necesarios para el N N ahora no cuenta con |elementos necesarios para el lleando de estas N N N N N N N
necesarios para el lleando necesarios para el lleando de | necesarios para el lleando | necesarios para el lleando ando @ necesarios para el lleando | necesarios para el lleando | necesarios para el lleando | necesarios para el lleando | necesarios para el lleando | necesarios para el lleando | necesarios para el lleando | necesarios para el lleando
lleando de estas celdas, en los elementos celdas, en cuanto se tenga serd publicada.
de estas celdas, en cuanto B . estas celdas, en cuanto se | de estas celdas, en cuanto [ de estas celdas, en cuanto de estas celdas, en cuanto | de estas celdas, en cuanto | de estas celdas, en cuanto | de estas celdas, en cuanto | de estas celdas, en cuanto | de estas celdas, en cuanto | de estas celdas, en cuanto | de estas celdas, en cuanto
5 en ¢ cuanto se tenga seré publicada L on e o e : necesarios para el : i i e e o e P 95 &n ¢
se tenga seré publicada tenga ser publicada se tenga seré publicada. | se tenga sers publicada. | [°C€3100 Para ¢ setenga serd publicada. | setengasers publicada. | setengasers publicada. | setengasers publicada. | setenga sers publicada. | setenga sers publicada. | setenga sers publicada. | se tenga sers publicada.
— Tumplimiento a (05
_— _— Nivel de cumplimiento a )
Adecuada aplicacionenel | Adecuada aplicacion en el s requermiontos requerimientos en (NGmero de requerimientos
2017 Enero-Diciembre 2017 manejo de las finanzas manejo de las finanzas 50L|c|?adcs or las Eficiencia materia contestados/Total de Requerimiento Anual 65 70 o Porcentual Ascendente Programa Operativo Anual
publicas del Municipio. publicas del Municipio. a'reasp presupuestal del requerimientos)*100
sorecn
"'E""a':j::“““"‘” (NGmero de disposiciones aplicadas al
Porcentaje de aplicacion presupuesto basado en
s normatividad del P
de la normatividad del resultados y sistema de seguimiento de
I, I, presupuesto basado
Adecuada aplicacion enel | Adecuada aplicacion enel | presupuesto basado en o evaluacion del
2017 Enero-Diciembre 2017 manejo de las finanzas manejo de las finanzas resultados y sistema de Eficiencia resultados v sistema desempefo/Total de disposiciones aplicables Disposiciones Anual 732 80 o Porcentual Ascendente Programa Operativo Anual
publicas del Municipio. publicas del Municipio.  [seguimiento de evaluacién dey al presupuesto
del de basado en resultados y sistema de
desempefio. evaluacion guimiento de evaluacion
PR . del desempefio)*100
Contribuir en [a NGmero de disposiciones aplicadas de (a Ley
Adecuada aplicacion en el Adecuada aplicacion en el Porcentaje de aplicacion aplicacion en materia de
2017 Enero-Diciembre 2017 manejo de las finanzas manejo de las finanzas de la Ley en materia de Eficiencia de la Ley en materia | presupuestacion/NUmero de disposiciones Disposiciones Anual 80 85 o Porcentual Ascendente Programa Operativo Anual
publicas del Municipio. publicas del Municipio. presupuestacion. de vigentes aplicables en
nrecunuastacian materia de nrasinuastacian)*100
La informacion
histérica relativa al
La informacion histérica La informacion histérica La informacion histérica [ Lainformacion histérica | Programa Operativo La informacién histérica La informacién histérica La informacién histérica La informacién histérica La informacién histérica La informacién historica La informacién historica La informacién historica
relativa al Programa La informacién histérica relativa al Programa relativa al Programa relativa al Programa Anual 2015, relativa al Programa relativa al Programa relativa al Programa relativa al Programa relativa al Programa relativa al Programa relativa al Programa relativa al Programa
Operativo Anual 2015, - Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, establecida Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015,
relativa al Programa Operativo . . " " " " !
establecida conforme los Anual 2015, establecida establecida conforme los establecida conforme los | establecida conforme los conforme los La informacion histérica relativa al Programa | establecida conforme los | establecida conforme los | establecida conforme los | establecida conforme los | establecida conforme los | establecida conformelos | establecida conforme los | establecida conforme los
pardmetros delarticulo 10 | 689 %> S50 B | parémetros del articulo 10 | parémetros del articulo 10 | pardmetros del articulo 10| - parémetros del [ Operativo Anual 2015, establecida conforme | parémetros del articulo 10 | parémetros del articulo 10 | pardmetros del articulo 10 | pardmetros del articulo 10 | p del articulo 10 | p. del articulo 10 | parémetros del articulo 10 | parémetros del articulo 10
de la derogada Ley de de | &1 OTE 17 fa oroacs Loy | €l derogadaley dede | dela derogada Ley dede | dela derogadaLey dede | articulo 10dela | los parémetros del articulo 10 de la derogada | de la derogadaLey dede | deladerogadaLey dede | dela derogada Leydede | dela derogadaLey dede | dela derogadaley dede | deladerogadaleydede | deladerogadaley dede | dela derogada Ley dede
J015 Transparenciay Accesoa la | J12 0S8 B gAccmya Transparencia y Acceso a la | Transparenciay Acceso a | Transparenciay Acceso a | derogada Ley de de Ley de de Transparenciay Accesoala | Transparencia y Acceso a la | Transparencia y Acceso a la | Transparencia y Acceso a la | Transparencia y Acceso a la | Transparencia y Acceso a la parencia y Acceso a la | Transparencia y Acceso a la | Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de P . y Informacién del Estado de | la Informacién del Estado | la Informacion del Estado Transparencia y Informacién del Estado de Michoacén, Informacién del Estado de | Informacién del Estado de | Informacion del Estado de | Informacién del Estado de | Informacion del Estado de | Informacion del Estado de | Informacion del Estado de | Informacion del Estado de
la Informacién del Estado de . . p . . . . . . . "
Michoacén, pueden Michoacan, pueden consultarse Michoacén, pueden de Michoacén, pueden de Michoacén, pueden Acceso ala pueden consultarse en el siguiente enlace: Michoacan, pueden Michoacan, pueden Michoacan, pueden Michoacan, pueden Michoacan, pueden Michoacan, pueden Michoacan, pueden Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente el s"puieme e consultarse en el siguiente | ¢ en el siguiente | consultarse en el Informacién del | morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Artic | consultarse en el siguiente | consultarse en el siguiente | consultarse en el siguiente | consultarse en el siguiente | consultarse en el siguiente | consultarse en el siguiente | consultarse en el siguiente [ consultarse en el siguiente
enlace: morelos mo%elia ob mx/A;(hiv enlace: enlace: enlace: Estado de ulo10/POApdf enlace: enlace: enlace: enlace: enlace: enlace; enlace; enlace;
morelos.moreliagobmx/Arc | 7€ 0% 7K rti(Lfo o/POA DY | morelosmoreliagob.mx/Arch | morelosmoreliagob.mx/Ar | morelosmorelia.gob.mu/Ar | Michoacan, pueden morelos.moreliagob.mx/Arc| morelos.moreliagob.mx/Arc | morelosmorelia gob.mx/Arc | morelosmorelia gob.mx/Arc | morelos morelia.gob.mx/Arc | morelos.morelia.gob.mx/Arc | morelos.morelia.gob.mx/Arc | morelos.morelia.gob.mx/Ar
hivosTransp/Articulo10/PO P P! ivosTransp/Articulo10/POAp | chivosTransp/Articulo10/P| chivosTransp/Articulo10/P|  consultarse en el hivosTransp/Articulo10/PO | hivosTransp/Articulo10/PO | hivosTransp/Articulo10/PO | hivosTransp/Articulo10/PO | hivosTransp/Articulo10/PO | hivosTransp/Articulo10/PO | hivosTransp/Articulo10/PO | chivosTransp/Articulo10/P
Apdf df OApdf OApdf siguiente enlace: Apdf Apdf Apdf Apdf Apdf Apdf Apdf OApdf
morelosmorelia.gob.
my/ArchivasTransn/

10/04/2018

retarfa u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra

Tesoreria

la informacion

Responsable de

es0 a la Informa

6n Pablica

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa

Director del Centro Municipal de Informacién Publica

| 10;01.;2015 |



http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/periodicos/sep-1413.pdf
https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf

Oficina de Regidores vicn s
i6n Vl relativa a los indicadores que permitan rendir
0 3 la Informacion Pablica y Proteccién de Datos

Artic
Ley de Transparel

enta de sus objetivos y resultados
onales del Estado de Michoacan de Ocampo

n de indicadores que permiten tas (Lenguaje Ciudadano)

Se deducen los datos

es para rendir cuentas de los objetivos y resultados de las dependencias

Formato_6_Art_35_Fracc_VI

Periodo

Ejercicio

Nombre del programa
o concepto al que
corresponde el
indicador

Objetivo
institucional

Nombre del
indicador

Dimensién(es) a
medir: (eficacia,
eficiencia, calidad
y economia)

Definicion del
indicador

Método de célculo
con variables de
la férmula (incluir
el significado de
las siglas y/o

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicién

Linea base

Metas
programadas

Metas
ajustadas, en
sU caso

Avance de metas

Sentido del
indicador
(Ascendente/
Descendente)

Fuentes de
informacion

abreviaturas)
Enbaseala Enbaseala Enbaseala Enbaseala Enbaseala Enbaseala Enbaseala Enbaseala Enbase ala Enbase ala
informacion . N ) . informacién recibida | informacion recibida | informacion recibida informacion recibida | informacion recibida | informacion recibida | informacién recibida informacién recibida
L . En base a la informacién | informacion recibida L P . . ” . ” . . . . . L <
recibida por el area o . . . ” o por el area por el area por el area En base a la informaciéon | En base a la informacion por el area por el area por el area por el area En base a la informacion por el area
recibida por el area por el area En base a la informacion recibida o . o . o .
generadora, por ) generadora, por generadora, por generadora, por recibida por el area recibida por el area generadora, por generadora, por generadora, por generadora, por recibida por el area generadora, por
generadora, por ahora no | generadora, por ahora| por el rea generadora, por ahora
ahora no cuenta ahora no cuenta con [ ahora no cuenta con | ahora no cuenta con | generadora, por ahora no | generadora, por ahora no | ahora no cuenta con | ahora no cuenta con | ahora no cuenta con | ahora no cuenta con | generadora, por ahora no | ahora no cuenta con
cuenta con los elementos|  no cuenta con los no cuenta con los elementos
2018 con los elementos . . X los elementos los elementos los elementos cuenta con los elementos | cuenta con los elementos los elementos los elementos los elementos los elementos cuenta con los elementos los elementos
N necesarios para el elementos necesarios | necesarios para el lleando de estas N N N ) ) N N . . . .
necesarios para el . necesarios para el | necesarios parael | necesarios parael |necesarios para el lleando | necesarios para el lleando | necesarios para el | necesarios parael | necesarios parael | necesarios parael [necesarios para el lleando| necesarios para el
lleando de estas celdas, | para el lleando de celdas, en cuanto se tenga sera
lleando de estas . . lleando de estas lleando de estas lleando de estas | de estas celdas, en cuanto | de estas celdas, en cuanto| lleando de estas lleando de estas lleando de estas lleando de estas  |de estas celdas, en cuanto[ lleando de estas
en cuanto se tenga sera estas celdas, en publicada. . ) . ) . N
celdas, en cuanto ublicada cuanto se tenga sera celdas, en cuanto se | celdas, en cuanto se | celdas, en cuanto se | se tenga serd publicada. | se tenga serd publicada. |celdas, en cuanto se | celdas, en cuanto se | celdas, en cuanto se | celdas, en cuanto se | se tenga serd publicada. | celdas, en cuanto se
se tenga serd P | ubticadga tenga serd tenga serd tenga serd tenga serd tenga serd tenga serd tenga sera tenga sera
publicada. P ) publicada. publicada. publicada. publicada. publicada. publicada. publicada. publicada.
0,77 TNUMero ge
Oficina de Regidores| actividades que
. . capaz de generar cumplen con la
Oficina de Regidores P 8 P
una pronta meta/Total
capaz de generar una .
Porcentaje de asuntos resueltos respuesta para de
prontarespuests para or los Regidores del H. atender y solucionar | actividades)+0.3*(Pr Reporte
N/D N/D N/D atender y solucionar P glco | Eficacia v S Reporte ANUAL 46.6 46.6 No hubo ajustes 29% Ascendente ponie
. Ayuntamiento los asuntos esupuesto ejercido Presupuestal Sisam.
los asuntos recibidos . . Ny
. N de Morelia. recibidos de la en el tiempo
de la ciudadanfa del : .
o . ciudadanfa del programado/Presup
Municipio de Morelia. - .
Municipio de uesto autorizado en
Morelia. el tiempo
Ao
Usar
adecuadamente los
Oficina de Regidores recursos materiales, | Recurso financiero
capaz de generar una humanos y ejercido en la
pronta respuesta para Porcentaje de recurso ejercido financieros para modificacién de la
N/D N/D N/D atender y solucionar L . Eficacia analizar y utilizar la normatividad Reporte Semestral 100 100 No hubo ajustes 26% Ascendente Reporte Sisam.
. sobre la normatividad vigente. o .
los asuntos recibidos normatividad vigente/ Recurso
de la ciudadanfa del vigente en la Oficina|  asignado anual
Municipio de Morelia. de Regidores a 2017)*100
favor de la
ciudadania
(0.7*(Numero de
solicitudes de apoyo
juridicas
Oficina de Regidores . atendidas/Total de
Eficaz uso de los . . -
capaz de generar una solicitudes de apoyo informe de la Oficina
recursos para la P o P
pronta respuesta para Porcentaje de apoyo juridico solucion de los juridico recibidas) de apoyo Juridico/
N/D N/D N/D atender y solucionar . N POy . Y Eficiencia . .. +0.3*(NUmero informe Trimestral 90 90 No hubo ajustes 100% Ascendente Informe de la
o administrativo a los Regidores. trémites y requisitos 5 I
los asuntos recibidos . acciones Coordinacion
. . en la Oficina de o ! L :
de la ciudadania del . administrativas Administrativa.
L N Regidores .
Municipio de Morelia. resueltas/Nimero
de acciones
administrativas por
resolver))*100
Oficina de Regidores . (Ndmero de
Aplicary aprobar la
capaz de generar una N reglamentos
normatividad o
pronta respuesta para Porcentaje de modificacion de vigente en modificados/ Total Reglamentos
N/D N/D N/D atender y solucionar ) Eficiencia ents de reglamento Trimestral 12 12 No hubo ajustes 14% Ascendente presentados en
o Reglamentos. beneficio del .
los asuntos recibidos L reglamentos Cabildo.
. " municipio de . S
de la ciudadania del Morelia ingresados a revision
Municipio de Morelia. . )*100




Oficina de Regidores
capaz de generar una
pronta respuesta para

Porcentaje de presupuesto
ejercidoen la

CONUDUT EMmet
ejercicio publico
municipal por
parte de la

(Total contribucion
publica municipal /

informe de la Oficina
de apoyo Juridico,

N/D N/D N/D atender y solucionar Contribucion Eficiencia Autoridad en Presubuesto Reporte Semestral 85 85 No hubo ajustes 0% Ascendente reporte
los asuntos recibidos Municipal. beneficio de los e'erdd':)) 100 presupuestal del
de la ciudadania del Porcentaje ciudadanos del ) programa Sisam.
Municipio de Morelia. Municipio de
- (0.7*(Numero de
solicitudes
ciudadanas
Oficina de Regidores Evaluacion y anélisis |  atendidas/ Total
capaz de generar una para la solucion de de solicitudes
prontarespuests para Porcentaje de evaluacion y gestion o ciudadanas informe de las
N/D N/D N/D atender y solucionar ) municipal ye Eficiencia gestion de los ingresadas para su solicitudes Trimestral 85 90 No hubo ajustes 100% Ascendente estiones recibidas.
los asuntos recibidos pat problemas recibidos atencion) 8 .
de la ciudadania del de interés +0.3*( Reuniones de
Municipio de Morelia. municipal. comisién
realizadas/Reunione
sde
comisién
Oficina de Regidores (NGmero de
Generar propuestas, N
capaz de generar una informes de
programas y L informe de las
pronta respuesta para Porcentaje de actividad por actividades de actividades de comisiones que
N/D N/D N/D atender y solucionar d L P Eficiencia L. comisién informe Trimestral 100 100 No hubo ajustes 100% ascendente q
o comisién. las comisiones - . integran los
los asuntos recibidos integradas por Los recibidos /Nimero Regidores,
de la ciudadanfa del ge idorpes total de 8 :
Municipio de Morelia. € ) Comisiones)*100
(0.7*(Numero de
Oficina de Regidores| actividades que
capaz de generar cumplen con la
Oficina de Regidores una pronta meta/Total Reporte del avance
C;e” rzsay:j;sctzpaacr]:?: Porcentaje de asuntos resueltos en ater:rjzfesstjlscairjnar actividad:;m 3*(Pr del POA/Reporte
N/D N/D N/D p P . el H. Ayuntamiento Eficacia y o Reporte ANUAL 29 46.6 No hubo ajustes 87% Ascendente Presupuestal Sisam
atencion y solucion . los asuntos esupuesto ejercido .
de Morelia. o N de la Tesorerfa
de los asuntos recibidos de la en el tiempo Municipal
municipales ciudadania del programado/Presup pal.
Municipio de uesto autorizado en
Morelia. el tiempo
programado))*100
Oficina de Regidores
idad . " .
c(?e” rzsayzgsct:paacr]a Laa Porcentaje de asuntos municipales Mejor gestion en la | (NGmero de asuntos Informe de la Oficina
N/D N/D N/D p P L I . P Eficacia solucién de los atendidos/ Total de Reporte Semestral 100 100 No hubo ajustes 100% Ascendente
atencién y solucion atendidos. . . de Regidores
asuntos municipales | asuntos existentes)
de los asuntos
municipales
U5 [ASES0Ta:
Oficina de Regldqes Mejor proceso de real\zadas/Total de Informe de la Oficina
con mayor capacidad i i Asesorfas P
de respuesta para la Porcentaje de apoyo juridico y atenciony solucion solicitadas)+0.5%(NU de apoyo Juridico/
N/D N/D N/D o o S . Eficiencia de los tramites y P Informe Trimestral 87.25 90 No hubo ajustes 100% Ascendente Informe de la
atencién y solucién administrativo a los Regidores. o mero de trémites .
requisitos en la . Coordinacién
de los asuntos . . atendidos/ Total de X
L Oficina de Regidores P Administrativa.
municipales tramites
Oficina de Regidores (NGmero de Reglamentos
con mayor capacidad Aumento en las aprobados en
de respuesta para la Porcentaje de modificacién de politicas publicas en reglamentos por cabildo/ Oficina de
N/D N/D N/D i " Eficacia L modificar/ Total de Reglamento Trimestral 65 68 No hubo ajustes 41% Ascendente S
atencién y solucién Reglamentos. beneficio del reglamentos apoyo juridico de la
de los asuntos municipio . i3 . Oficina de
L existentes )*100 )
municipales Regidores.
Lograr la eficiencia TNamero ae
Oficina de Regidores (] L solicitudes
. en la atencion de las .
con mayor capacidad . ciudadanas
de respuesta para la Porcentaje de necesidades necesidades y atendidas/total de Informe de la Oficina
N/D N/D N/D P! para ) . ! Eficiencia problemética de la g8 Registros Semestral 83.69 85 No hubo ajustes 100% Ascendente onel
atencién y solucién atendidas ciudadania para solicitudes de apoyo Juridico.
de los asuntos P ciudadanas
municipales coadyuvar en el ingresadas para su
desarrollo municipal PRV
.- . I Solicitud
Oficina de Regidores Lograr la aplicacién (Solicitudes
. L procedentes dentro
con mayor capacidad . . de la normatividad
de respuesta para la Porcentaje de normatividad vigente para la dela Informe de la Oficina
N/D N/D N/D P P aplicada en los asuntos de interés Eficiencia '8 par; normatividad/Total Informe Trimestral 83.69 85 No hubo ajustes 100% Ascendente " “

atencién y solucién
de los asuntos
municipales

municipal

solucion de los
asuntos de interés
municipal

de solicitudes sobre
asuntos de interés
municipal)*100

de apoyo Juridico.




(Numero de
Lograr la amas
Oficina de Regidores implementacion de progr: " Sy
con mayor capacidad programas y m plmrf( tl;d
de respuesta para la Porcentaje de programas y proyectos de trabajo Implementacos . . Informe de la Oficina
N/D N/D N/D i . Eficiencia - /Total de programas Informe Trimestral 100 100 No hubo ajustes 100% Ascendente I~
atenciony solucion proyectos. en beneficio de la de apoyo Juridico.
.. y proyectos de
de los asuntos poblacion del . -
L. . trabajo en beneficio
municipales municipio de
Morelia dels
poblacién)*100
3 mformacion T3 MTOrmacion T3 MTOrmacion T mTormacion T3 MTormacion T3 TTOTMacion T3 TTOTMacion T3 TTOTMacion T3 TTOTMacion
histérica relativa al histérica relativa al | historica relativa al | historica relativa al histérica relativa al | historica relativa al | historica relativa al | historica relativa al historica relativa al
Programa Operativo | Programa Operativo | Programa Operativo Programa Operativo | Programa Operativo | Programa Operativo | Programa Operativo Programa Operativo
Programa Operativo La informacion histérica | La informacion histérica La informacién histérica
e 4 Anual 2015, Anual 2015, Anual 2015, X X Anual 2015, Anual 2015, Anual 2015, Anual 2015, . Anual 2015,
Anual 2015, . . . relativa al Programa relativa al Programa ! . . ! relativa al Programa .
. . U, . establecida establecida establecida X . establecida establecida establecida establecida X establecida
establecida conforme | La informacion histérica relativa al Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015,
] . conforme los conforme los conforme los . . conforme los conforme los conforme los conforme los . conforme los
los parametros del Programa Operativo Anual 2015, . . . establecida conforme los | establecida conforme los . . . . establecida conforme los .
’ 5 parametros del parametros del parametros del . . . . parametros del parametros del parametros del parametros del ) c parémetros del
articulo 10 de la establecida conforme los . . . parametros del articulo 10(parametros del articulo 10 ) ; ; B} parametros del articulo 3
. . articulo 10 de la articulo 10 de la articulo 10 de la articulo 10 de la articulo 10 de la articulo 10 de la articulo 10 de la articulo 10 de la
derogada Ley de de | pardmetros del articulo 10 de la de la derogada Ley de de | de la derogada Ley de de 10 de la derogada Ley de
. ._ | derogada Ley de de | derogada Ley de de | derogada Ley de de . . derogada Ley de de | derogada Ley de de | derogada Ley de de | derogada Ley de de . derogada Ley de de
Transparencia y derogada Ley de de Transparencia ) . . Transparenciay Acceso a | Transparencia y Acceso a ) ) ) . de Transparencia y Acceso .
2015 N/D N/D o Transparencia y Transparencia y Transparencia y ) L Transparencia y Transparencia y Transparencia y Transparencia y L Transparencia y
Accesoala y Acceso a la Informacion del la Informacion del Estado | la Informacion del Estado a la Informacion del
i . < Accesoala Accesoala Accesoa la . . . . Accesoa la Accesoa la Accesoa la Accesoa la . ) Accesoa la
Informacion del Estado de Michoacan, pueden L. L. L de Michoacan, pueden de Michoacan, pueden L L i L Estado de Michoacan, L
N . L | Informacion del Informacion del Informacion del Informacion del Informacion del Informacion del Informacion del Informacion del
Estado de Michoacan, | consultarse en el siguiente enlace: consultarse en el consultarse en el pueden consultarse en el
. . Estado de Estado de Estado de . ) . ) Estado de Estado de Estado de Estado de - ; Estado de
pueden consultarse | morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTr . . . . . . siguiente enlace: siguiente enlace: . . . . . . . . siguiente enlace: . R
L . Michoacan, pueden | Michoacan, pueden | Michoacan, pueden . . Michoacan, pueden | Michoacan, pueden | Michoacan, pueden | Michoacan, pueden . Michoacan, pueden
en el siguiente ansp/Articulo10/POA.pdf morelos.morelia.gob.mx/A | morelos.morelia.gob.mx/A morelos.morelia.gob.mx/A
) consultarse en el consultarse en el consultarse en el . " . A consultarse en el consultarse en el consultarse en el consultarse en el . A consultarse en el
enlace: Lo Lo Lo rchivosTransp/Articulo10/ | rchivosTransp/Articulo10/ Lo L L L rchivosTransp/Articulo10/ -
. siguiente enlace: siguiente enlace: siguiente enlace: siguiente enlace: siguiente enlace: siguiente enlace: siguiente enlace: siguiente enlace:
morelos.morelia.gob. . . . POA.pdf POA.pdf . . . . POA.pdf .
mx/ArchivosTransp/Ar morelos.morelia.gob.|morelos.morelia.gob.| morelos.morelia.gob. morelos.morelia.gob.[morelos.morelia.gob.| morelos.morelia.gob.| morelos.morelia.gob. morelos.morelia.gob.
ticulo10/POA. pi mx/ArchivosTransp/ | mx/ArchivosTransp/ [ mx/ArchivosTransp/ mx/ArchivosTransp/ [ mx/ArchivosTransp/ | mx/ArchivosTransp/ | mx/ArchivosTransp/ mx/ArchivosTransp/

Responsable de Acceso a la Informacién Piblica

del H. Ayuntamiento de Morelia que genera v concentra la informacién

Fecha de actualizacion de la informacion en este sitio web Secretaria u Ofi
Mtro. Leopoldo Romero Ochoa

10/04/2018 Oficina de Regid
“ 'cina ce Kegidores Director dil Centro Municipaldelnformcién Publica

Fecha de validacién Periodo de actualizacién de la informacion
10/04/2018 Anual
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Secretaria de Administracién

Formato_6_Art_35_Fracc_V]

Nombre del programa o

Objetivo

Nombre del

(eficacia,

Método de célculo con variables

Unidad de

Frecuencia

Metas

Metas

Sentido del

Ejercicio Periodo concepto al que institucional indicador eficiencia, calidad Definicién del indicador | de la férmula (incluir el significado de medida de medicién Lfnea base RS ajustadas, en Avance de metas (A‘sl:‘:;::trel if\lfjspr;eascidéen
corresponde el indicador ‘ y las siglas y/o abreviaturas) prog su caso
acanamia) Nascandanta)
Enbaseala Enbaseala . s Enbaseala Enbaseala . i i
. e . i s s . s . . o . Enbase a la informacion | - . o . Enbase a la informacion | En base a la informacion
En base a la informacion . e . o . Enbase a lainformacion | En base a la informacion En base a la informacion . informacion recibida | informacion recibida o . informacion recibida | informacion recibida . : .
. En base a la informacion En base a la informacion recibida . h h En base a la informacion . . recibida por el area . . recibida por el drea recibida por el drea
recibida por el drea A € recibida por el drea recibida por el area recibida por el area . ) o A por el érea generadora, | por el drea generadora, por el area generadora, | por el area generadora,
recibida por el srea generadora, | por el srea generadora, por ahora En base a la informacion recibida por el rea |recibida por el drea generadora, generadora, por ahora no generadora, por ahora no | generadora, por ahora no
generadora, por ahora no generadora, por ahora no | generadora, por ahorano | generadora, por ahora no porahora no cuenta | por ahora no cuenta porahora no cuenta | por ahora no cuenta
por ahora no cuenta con los no cuenta con los elementos generadora, por ahora no cuenta con los por ahora no cuenta con los cuenta con los elementos cuenta con los elementos | cuenta con los elementos
2018 cuenta con los elementos . . cuenta con los elementos | cuenta con los elementos | cuenta con los elementos con los elementos con los elementos : con los elementos con los elementos : :
¢ elementos necesarios para el | necesarios para el llenado de estas ¢ elementos necesarios para el llenado de estas| elementos necesarios para el € € necesarios para el € € necesarios para el necesarios para el
necesarios para el llenado 195 | necesarios para el llenado | necesarios para el llenado | necesarios para el llenado de nado d necesarios para el necesarios para el necesarios para el necesarios para el
llenado de estas celdas, en celdas, en cuanto se tenga serd celdas, en cuanto se tenga serd publicada. llenado de estas celdas, en llenado de estas celdas, llenado de estas celdas, | llenado de estas celdas,
de estas celdas, en cuanto B . de estas celdas, en cuanto | de estas celdas, en cuanto | estas celdas, en cuanto se < llenado de estas llenado de estas celdas, 2 llenado de estas llenado de estas N .
P cuanto se tenga sera publicada publicada. P : i cuanto se tenga sers publicada 7| en cuanto se tenga sers en cuanto se tenga sera | en cuanto se tenga sera
se tenga serd publicada se tenga serd publicada. se tenga serd publicada. tenga serd publicada. celdas, en cuanto se | en cuanto se tenga serd . celdas, en cuanto se | celdas, en cuanto se . .
" 8 publicada. N cuant N cuant publicada. publicada
tenga sers publicada publicada. tenga sers publicada. | tenga sers publicada
e o indi
Contar con una administracion | Una administracion oportuna y . dice de procesos
Procesos estratégicos estratégicos en Recursos . o
moderna, oportuna y trasparente que provea los > | (Procesos estratégicos ejecutados/procesos Reporte de Monitorio de
L . identificados de la Humanos, Compras, Almacén, . - .
2017 Enero - Diciembre transparente donde la toma de |  recursos humanos materiales y Secretaria de Eficacia Mantenimiento y Comité de estratégicos identificados de la Secretaria de Procesos Anual 90 92 No aplica 100% Ascendente Avance del Programa
decisiones sean en beneficio |  obra publica necesarios en el y ~omit Administracién)*100 Operativo Anual 2017
del H . Administracion Adjudicacién de Obra Publica
} y Adquisiciones
Establecer una correcta Establecer una correcta Indice de documentos o . . Reporte de Monitorio de
2017 Enero - Diciembre Administracién y Estructura Administracién y Estructura Numero de Solicitudes Eficiencia peticiones atendidasy | omero d¢ solicitudes atendidas/Nomero de Actividades Semestral 88 9% No aplica 100% Ascendente Avance del Programa
A atendidas solicitudes recibidas)*100 N
Qreanizacional Qreanizacional satisfaccian delas R Onerativo Anual 2017
. i Informe de actividades (Tnforme de actividades ejecutadas por la -
Una administracién que - . Porcentaje de eficiencia en la ’ Reporte de Monitorio de
L . . Una administracién que contribuya ejecutadas por la Secretaria de Administracion/Total de - : .
2017 Enero - Diciembre contribuya a mejorar los . Eficacia ejecucion de las actividades . Actividades Trimestral 88 90 No aplica 100% Ascendente Avance del Programa
0cesos a mejorar los procesos Secretaria de programadas actividades de la Secretarfa de Operativo Anual 2017
P Administracian Administracian)*100
Organizacion y Supervision en | Organizacion y Supervision en os | Informe de actividades y Porcentaje de actividades y TTnforme de actividades y procesos Reporte de Monitorio de
2017 Enero - Diciembre los Prosesos Administrativos y Prosesos Administrativos y procesos sustantivos Eficacia procesos sustantivos de la sustantivos realizados/Actividades y Informes Mensual 88 90 No aplica 100% Ascendente Avance del Programa
Financieros Financieros Secretaria nrocesas nrovectados)*100 Onerativa Anual 2017
SUministrar adecuadamente a
) L Suministrar adecuadamente a las
las Dependencias Municipales ) o
. Dependencias Municipales de , (Ndmeros de licitaciones y concursos Reporte de Monitorio de
de bienes y servicios de los Numero de Licitaciones y Porcentaje de Licitaciénes y .
2017 Enero - Diciembre . bienes y servicios de los procesos Eficacia realizados/Licitaciones y concursos Procesos Semestral 90 100 No aplica 0% Ascendente Avance del Programa
procesos de Licitaciones y Concursos Realizados Concursos atendidas By
P, de Licitaciones y Concursos por solicitados)*100 Operativo Anual 2017
Concursos por Invitacién en el >
Al Invitacion en el PAI
o1 fnero - Diciembre | Fiecutar Procesos deLicitacion | Ejecutar Procesos de Lictaciony | Nomero de solicitudes Ehcacio P"Lﬁz‘c":{f :‘: SDC“C:C““ESSE (NGmero de solicitudes atendidas/solicitudes procesos Trimestral 0 100 No anico 100% Ascendente RTZ:::;:IASTOQOSG
y Concursos por Invitacién Concursos por Invitacién atendidas nesy toncurso: recibidas)*100 P nr‘;m”m Am"j;:: ?
Fjecutar Procesos de contratacion
. . Ejecutar Procesos de
Ejecutar Procesos de de Obra Pablica y Servicios Jecuts ;
contratacion de Obra Publica lacionados bajo (3 modalide: contratacion de Obra Piblica Reporte de Monitorio de
© Y| relacionados bajola modalides Porcentaje de obra y Servicios relacionados con | (Obras ejecutadas/Total de obras autorizadas . P
2017 Enero - Diciembre Servicios relacionados conla [ Adjudicacion Directa, Invitacion o Eficacia . Actas Trimestral 90 95 No aplica 0% Ascendente Avance del Programa
PP, P . contratada la Adjudicacion Directa, en el PAI)*100 )
Adjudicacion Directa, Invitacion|  Licitacion en base al Programa . . Operativo Anual 2017
. ot I Invitacién o Licitacion en
o Licitacion en base al PAI Anual de Inversion del ejercicio b
ficcal i nor cahil. ase al PAI
Asignacion del personal con el | Asignacion del personal con el Porcentaje de ingresos G | (- es de Ingresos Reporte de Monitorio de
2017 Enero - Diciembre perfil adecuado a cada 4rea del | perfil adecuado a cada area del Ingresos de personal Eficacia personal a las diferentes e P revibidas) 100 g Personas Semestral 97 100 No aplica 100% Ascendente Avance del Programa
i Areas del Onerativa Anual 2017
Aplicacion oportuna de (os Aplicacion oportuna de (os Total de movimientos de Porcentaje de movimientos | (Total de movimientos de alta, bajas y cambio Reporte de Monitorio de
2017 Enero - Diciembre movimientos de altas, bajasy | movimientos de altas, bajas y alta, baja y cambio de Eficacia aplicados de altas, bajas y de adscripcion/Total de movimientos Personas Trimestral 97 100 No aplica 100% Ascendente Avance del Programa
camhin de adscrincién camhio de adscrincién adscrincian camhin de adscrincién solicitados)*100 Onerativa Anual 2017
Porcentje de prestaciones
2017 Enero - Diciembre Pago ce p! ¥ de prestaciones y estimulos de P Eficiencia 4 P gacas Tramites Trimestral 100 100 No aplica 100% Ascendente Avance del Programa
estimulos de acuerdo al N otorgadas conformidad con las de prestaciones establecidas)*100 )
v acuerdo al desempefio Operativo Anual 2017
desempeno Condiciones Generales y
Convenine actahleridne
Administrar y dotar Administrar y dotar Porcentaje de requisiciones Reporte de Monitorio de
- adecuadamente los recursos | adecuadamente los recursos | Numero de requisiciones atendidas que cumplen con | Nimero de requisiciones realizadas/Total de . ) P
2017 Enero - Diciembre . e e Eficiencia L . Requisiciones Semestral 90 95 No aplica 69% Ascendente Avance del Programa
materiales y servicios generales | materiales y servicios generales en atendidas los manuales y normatividad adquisiciones recibidas)*100 Onerative Anoat 2017
en apego a la normatividad apego a la normatividad viegente. P
arantizar de manera oportuna Garantizar de manera oportuna la
la adquisicién de recursos adauisicion de re(ursosl:nateriales Numero de adquisiciones Indice de adquisiciones (Ndmero de adquisiciones realizadas por el Reporte de Monitorio de
2017 Enero - Diciembre materiales solicitados por las Stﬂmtados or las Dependencias realizadas por el almacén Eficacia realizadas por el Almacén Almacén General/total de adquisiciones Adgquisiciones Trimestral 95 97 No aplica 100% Ascendente Avance del Programa
Dependencias del o Eyummi:‘m general General solicitadas al Almacén General)*100 Operativo Anual 2017
rfff:?(’i;':a F:Z’:if’:ﬂ” e | oo Arﬁ:("a; n“”ae T:u":z‘n'j; os Némero de servicios Indice de servicios atendidos |  (Numero de servicios atendidos/Total de Reporte de Monitorio de
2017 Enero - Diciembre programaciony €J prog! vel - Eficacia 3 las dependencias en base al servicios programados Tramites Trimestral 90 95 No aplica 96% Ascendente Avance del Programa
los servicios generalesen | servicios generales en apego a la atendidos ¢ N
o " presupuesto de estas presupuestalmente)*100 Operativo Anual 2017
aneso ala normatividad normatividad
(0.25"(Porcentaje de reuniones y solicitudes
Eficiente conduccion de la Eficiente conduccién de la politica [ Promedio de reuniones, atendidas)+0.25*(Porcentaje de Reportes SSED Tesoreria -
2016 Anual Politica Piblica y de Servicios | publicay de servicios propios de la tramites y servicios Eficiacia Estratégico regularizacion de Reuniones, soilicitudes Anual 2015 91 No se ajustaron 95 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
propios de la Secretaria. Secretaria. realizados en la Secretaria. establecimientos)+0.25*(Eficiencia en la Ayuntamiento
demanda de servicins de emersenciall*100
10.33(NUmero de reuniones
2016 L Politica Piblica y de Servicios [interinstitucional para la aplicacion ) " y Eficiacia Estratégico N Reunién, Servicios, Actividades Semestral 2015 98 No se ajustaron 99 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
diciembre ropios de la Secretaria de las politicas publicas. solicitudes atendidas. atendidos/NUmero de documentos Ayuntamiento
prop; g P P g solicitados)+0.34*(Actividades Y
lnoradac/Actividadec solicitadac\*100
Eficiente coordinacion para (NGmero de reuniones realizadas/Nimero de
1 de enero al 31 de Eficiente conduccion de la establecer la politica interna del Porcentaje de reuniones reuniones para auxiliar al Cabildo, Presidente Reportes SSED Tesoreria -
2016 e Politica Pdblica y de Servicios | municipio, asi como la gestiony | en cumplimiento al Plan Eficiacia Gestion s P g Reunién Trimestral 2015 95 No se ajustaron 100 Ascendente UPP 00400 Secretarfa del
diciembre ! 7! hads y Gabinete para dar seguimiento al Plan
propios de la Secretaria. vinculacién intersectorial del | Municipal de Desarrollo. ) & Ayuntamiento
Municinia Municipal de Desarrollo)*100




1deeneroal 31 de

Eficiente conduccion de la

Eficiente coordinacion para (@
correcta aplicacion de la normativa

Promedio de documentos

(Numero de documentos de revision

Reportes SSED Tesoreria -

2016 Politica Pablica y de Servicios “2| tramitados en base a la Eficiacia Gestion tramitados en la normativa/NGmero de Documento Trimestral 2015 9% No se ajustaron 100 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
diciembre A interinstitucional y administracion
propios de la Secretarfa oot normativa. documentos recibidos)*100 Ayuntamiento
0347 [NUMETG G GTSposIcione
cumplidas/Nimero de disposiciones
1 de eneroal31.de Eficiente conduccion de la CD"”"”'::‘a&f::‘ii;&”;;"‘p“l” Nivel de vinculacién entre hm“(“adas)‘(o SS'fN“me'° dle Reportes SSED Tesoreria -
2016 ‘ Politica Pablica y de Servicios ‘ dependenciasy sectores Eficiacia Gestion ermanamientos internacionales Disposiciones Trimestral 2015 95 No se ajustaron 84 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
diciembre A hermanarnientos y ciudad regulados/Total de hermanamientos
propios de la Secretaria sociales v ° e Ayuntamiento
educadora internacionales)+0.33*(Numer de actividades
logradas/Total de actividades
nococarizcNiinn
TO37(NGmero de tramites e icencias
Ldeeneroalzde | o EfCienteconducdondels |y encign atos servicios | POrCentalede recindas0-{encon cudsganay nimero Reportes SSED Tesorera -
2016 ¢ Politica Pablica y de Servicios 160 0s sen regularizacion de Eficiacia Estratégico v Actas, Quejas Semestral 2015 9% No se ajustaron 87 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
diciembre A de inspeccion y vigilancia de establecimientos revisados/Quejas
propios de la Secretaria establecimientos v ! 0 Ayuntamiento
ciudadanas y nimero el padrén de
licenciac\i#100
Tdeeneroalsice Eficiente conduccion de3 | agocuada stencion a tos tamites | Porcentaje de stencion s TNGmero de tramites de licencias Reportes SSED Tesoreria -
201 ftica Pabli ici o ) atend Ef Estraté g 5 icenci A Trim 201 N n Ascenden {
016 diciembre Politica Publica y de Serv'vcvos de licencias municipales. tramites de licencias, iciacia stratégico atendujas/Numerp vde tramites de licencias ctas rimestral 015 90 0 se ajustaro 95 scendente UPP 00400 Secretaria del
nronios de la Secretaria recibidas)*100
— Porcent ncon Atencion 3y nam -
1 deeneroal 31 de Adecuada coordinacion con Drcemf\;zg:nte ° e‘sttaebtggmf;:?:sd fejsyad‘;slzzed:s Reportes SSED Tesoreria -
2016 23 de febrero de 2012 personal para atencion de La y Eficiacia Estratégico 3 ° vel Actas, Licencias Trimestral 2015 9% No se ajustaron 83 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
diciembre \al para atencion de la establecimientos ciudadanas y ndmero el padrén de
ciudadania y revision de licencias. Ayuntamiento
revisados licencias)*100
To5NUmero de soliqTuges
atendidas/Numero de solicitudes
Eficiente conduccion de la - ” recibidas)+0.25+(NGmero de certificados Reportes SSED Tesoreria -
1 N 1 e - . A N n con P il N n " e - ’
2016 deeneroal31de | 5\iica pgblica y de Servicios | | Adecu3da coordinacion con las | Porcentaje de atencion a la Eficiacia Estratégico entregados/NGmero de certificados Solicitud, Tramite Semestral 2015 90 No se ajustaron 100 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
diciembre A diferentes areas del Ayuntamiento ciudadania. ° 2do
propios de la Secretaria. solicitados)+0.25*(Numero de tramites Ayuntamiento
atendidos/NGmero de tramites
o0
VincuTacian con (55 3utoridades
1 deeneroal31.de Eficiente conduccion dela | - militares para que los hombres Porcentaje de (Némero de trémites atendidos/Namero de Reportes SSED Tesoreria -
2016 Politica Pablica y de Servicios | mayores de edad presteny | inscripciones, constancias Eficiacia Gestion e Tramite, Solicitud Trimestral 2015 95 No se ajustaron 100 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
diciembre N SR tramites solicitados)*100 N
propios de la Secretarfa. acrediten el Servicio Militar y atenciones. Ayuntamiento
Nacianal
Politica pUblica eficiente para
i awiliar al Secretario del )
Eficiente conduccion de la del ) ) ) Reportes SSED Tesoreria -
1 n 1 . P . nto en n fi . fi . . o
2016 deeneroal31de | b\iica pgblica y de Servicios | AYUNtaMiento en (& expedicion de | Porcentaje de certificados Eficiacia Gestion (Numero de certificados entregados/Nmero Solicitud Trimestral 2015 %0 No se ajustaron 100 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
diciembre N certificados, tramites y demés entregados. de certificados solicitados)*100 :
propios de la Secretarfa. ! Ayuntamiento
servicios requeridos por la
Ciudadanis
Innovacion en La atencion a la
Eficiente conduccion dela | ciudadania a traves de canales . . Reportes SSED Tesoreria -
2016 ldeeneroal3ide o pgblica y de Servicios | tecnolégicos y procesos que rigen | FOrcentaje de solicitudes Eficacia Gestion (Namero de solicitudes atendidas/Nmero de Solicitud Trimestral N/D 90 No se ajustaron 100 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
diciembre A 0 atendidas. solicitudes recibidas)*100 i
propios de la Secretaria. | La operacién para incrementar (a Ayuntamiento
demanda ciudadana.
B
2016 Politica Pablica y de Servicios y P de servicios de Eficiacia Estrategico & & Reportes de emergencias Semestral 2015 90 No se ajustaron 93 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
diciembre A atender la demanda en los solicitadas) * 100 i
propios de la Secretaria. emergencias. Ayuntamiento
servicins de emergencia
Contar con la adecuada
Eficiente conduccion dela | comunicacion de prevencion y auto ; Reportes SSED Tesoreria -
2016 ldeeneroal3ide o pgblica y de Servicios |  proteccion que disminuyanla | POrCentaje de dudadanos Eficiacia Estrategico (Namero de ciudadanos informados / Lista de ciudadanos Trimestral 2015 50 No se ajustaron 60 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
diciembre A informados Namero total de ciudadanos) * 100 informados i
propios de la Secretaria. demanda en servicios de Ayuntamiento
emergencia.
Realizar Los documentos
Eficiente conduccion dela | necesarios para la operacion y , . ] Reportes SSED Tesoreria -
2016 ldeeneroaldide oo pgplica y de Servicios |  administracion eficiente que Porcentaje de Trémites Eficiacia Estrategico (Numero de documentos realizados / Ngmero Reporte Trimestral 2015 93 No se ajustaron 95 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
diciembre A clente Realizados de documentos gestionados) * 100 i
propios de la Secretaria. sustente la Coordinacin de Ayuntamiento
Porteccién Civil'y Bomberos.
Tficiente coordimacion en 103 -
oramaconens | efciente coordinacion en los
procesos administrativos &t o 05 administrativos al interior (0.5%(Promedio de gestiones y de capacidades .
interior del Ayuntamiento, ; ; ! Reportes SSED Tesoreria -
1 de enero al 31 de A del Ayuntamiento, ademss de la | Promedio de solicitudes, ) recibidas asf como las brindadas a servidores . '
2016 ademas de (3 adecuada 1o adem: Eficacia Estratégico | Documento, Reporte Anual 2015 9% No se ajustaron 9% Ascendente UPP 00400 Secretaria del
diciembre 3s de la ac adecuada atencion a solicitudes de|  servicios y gestiones municipales)+0.5*(Porcentaje de las i
atencion a solicitudes de ; " Ayuntamiento
. . informacion de oficio de parte de la solicitudes resueltas))*100
informacién de oficio de parte ;
dals civdadanis ciudadania.
—— (625 (Promedio de elaboracion de actas de
Eficiente coordinacin en los ]
finacion ) Cabildo a consecuencia de las sesiones
procesos administrativos al . ) Promedio de gestiones y 0
. . Coordinacién en resoluciones, realizadas)+0.25*(Promedio de atencion a las N
1deeneroal 31 de interior del Ayuntamiento, - | icionesy proyectos al interior | 98 Capacitaciones comisiones de Regidores)+0.25*(Promedio de |~ Sesiones, Reporte, Solicitud Reportes SSED Tesorera -
2016 ademas de la adecuada atints recibidas, asi como las Eficacia Estratégico ¢ - 3 : d g Semestral 2015 9% No se ajustaron 100 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
diciembre és de la ac del municipio y la organizacion de " atencion al interior de las dependencias Documento
atencion a solicitudes de brindadas a servidores ° Ayuntamiento
o - archivos. municipales)+0.25*(Promedio de gestiones
informacion de oficio de parte municipales.
e oo para ingreso de expedientes y consultas
atendidas))*100
Tficiente coordinacion en 105
procesos dl‘:’x‘y’:‘;::‘:r"‘iv;i;' Se cuents con la informacion | Promedio de elaboracion Reportes SSED Tesorera -
2016 1 deeneroal 31 de ademss de la adecuada documental de las resoluciones | de Actas de Cabildo 3 Eficacia Estratégico (Numero de actas de Cabildo/NGmero de Informe, Reporte Trimestral 2015 85 No se ajustaron 100 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
diciembre nas dela ac emitidas por el Honorable Cabildo | consecuencia de las sesiones realizadas)*100
atencion a solicitudes de ° . Ayuntamiento
or i del Municipio. Sesiones realizadas.
informacion de oficio de parte
oL ciudacdanta
Eficiente coordinacion en (0s
procesos administrativos al
interior del Ayuntamiento, ” - ” . ) Reportes SSED Tesoreria -
2016 1 deeneroal 31 de ademds dela adecuada | C0O"dinN3cion enlas comisiones de | Promedio de atencién alas Eficacia Gestion (NGmero de atenciones solicitadas/NGmero Reporte Trimestral 2015 9% No se ajustaron 100 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
diciembre nas dela ac regidores y enlace legislativo. | comisiones de regidores. de atenciones)*100
atencion a solicitudes de Ayuntamiento
informacion de oficio de parte
e L cinidacdanta
Eficiente coordinacion en (0s
procesos administrativos al
interior del Ayuntamiento, . Promedio de atencién al . . Reportes SSED Tesoreria -
2016 1 de enero al 51 de ademéas de la adecuada Coordinacion en los proyectos de interior de las Eficacia Gestion (Nimero de atencianes salicitadas/NGmera Documento Trimestral NA 90 No se ajustaron 100 Ascendente UPP 00400 Secretaria del

diciembre

atencion a solicitudes de
informacién de oficio de parte

dela civdadania

las dependencias.

dependencias municipales.

de atenciones)*100

Ayuntamiento




2016

1deenero al 31 de
diciembre

Ehcente rdinacion en (os
procesos administrativos al
interior del Ayuntamiento,
ademas de la adecuada
atencion a solicitudes de

informacion de oficio de parte
cinda,

Coordinacién en los archivos

Promedio de gestiones
para ingreso de

(0.5%(Numero de gestiones para ingreso de
expedientes/Numero de atenciones para

Reportes SSED Tesoreria -

2016

1deeneroal 31 de
diciembre

TRGente Coordinacion enos
procesos administrativos al
interior del Ayuntamiento,
ademas de la adecuada
atencién a solicitudes de
informacion de oficio de parte

012 civdadania

2016

1deeneroal 31 de
diciembre

TRGente Coordinacion enTos
procesos administrativos al
interior del Ayuntamiento,
ademas de la adecuada
atencién a solicitudes de
informacion de oficio de parte

12 civdadania

2016

1deeneroal 31 de
diciembre

Ticents Coordinacion enos
procesos administrativos al
interior del Ayuntamiento,
ademas de la adecuada
atencion a solicitudes de
informacion de oficio de parte

dets o ;

administrativos de concentracion e Eficacia Estratégico ingreso de expedientes)+0.5*(NUmero de Documento Trimestral 60 90 No se ajustaron 100 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
X expedientes y consultas >
histérico. consultas atendidas/Numero de consultas Ayuntamiento
atendidas. "
solicitadas)*100
Las solicitudes de informacion de Porcentaje de las (NGmero de solicitudes de informacion de Reportes SSED Tesoreria -
: " Eficiencia Gestion oficio resueltas/Numero de solicitudes de Expediente Semestral 85 9% No se ajustaron 100 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
oficio se atienden a tiempo. solicitudes resueltas ‘ ! .
informacion de oficio recibidas)*100 Ayuntamiento
Adecuada gestion en la recoleccion | Promedio de documentos (NGmero de informacion solicitada/Namero Reportes SSED Tesoreria -
gestion ¢ o expedidos en base a Eficiencia Gestion Solicitud Trimestral 85 95 No se ajustaron 95 Ascendente UPP 00400 Secretaria del
de informacién de oficio. de respuestas recibidas)*100
reglamento. Ayuntamiento
Capacitacion sobre transparencia | o o (Numero de constancias otorgadas/Numero Reportes SSED Tesoreria -
en las dependencias del ) Eficiencia Gestion de funcionarios y servidores pablicos Constancia Trimestral 88 a1 No se ajustaron 92 Ascendente UPP 00400 Secretaria del

Ayuntamiento.

capacitacion.

capacitados)*100

Ayuntamiento

2015

La informacién histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parémetros del articulo 10
de la derogada Ley de de
Transparencia y Acceso a
la Informacién del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el
siguiente enlace:
morelosmoreliagob.mx/Ar
chivosTransp/Articulo10/
POApdf

La informacion histérica
relativa al Programa Operativo
Anual 2015, establecida
conforme los parémetros del
articulo 10 de la derogada Ley
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osTransp/Articulo10/POA pdf
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La informacién histérica relativa al Programa
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pueden consultarse en el siguiente enlace:
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morelos.morelia.gob.m
x/ArchivosTransp/Artic
1IN 10/POA ndf

La informacién histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo
10 de la derogada Ley de
de Transparencia y
Acceso a la Informacion
del Estado de Michoacan,
pueden consultarse en el
siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/A
rchivosTransp/Articulo10
/POApdf

La informacién histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
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parametros del articulo
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Acceso a la Informacion
del Estado de Michoacan,
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siguiente enlace:
morelos.moreliagobmx/A
rchivosTransp/Articulo10
/POApdf
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Secretaria de Desarrollo Humano y Bienestar Social
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Metodo e calculo can
Nombre del programa o

- S . . variables de Lz formula . . Sentidode,
Eercicio Periada cancepta al que corresponde el CEE Nombre del Dimerabole e e fcacie 6n delindicadar | (incluir el significada de Unidad de Frecuencla Linea base Metas ajustadas, en Avance de metas indicador Fuentes de
L institucional indicador eficiencia, calidad y ecanomfa) H medida de medicién programadas b (Ascendente/ informacién
as siglas y/o sucaso &
S escendente)
£ base o a Informacion
recibida por el drea
generadora, por ahora no
2018 ND ND ND D /D /D /D NID NID D D D D D D cuenta conlos elementos
necesarios para el lleando de
estas celdas, en cuanto se
oo cori uhlicada
2017 TODA LA INFORMACION RELATIVA A LOS ROPORCIONAR L DESARROLLO INTEGRAL OF RESULTADOS DE MATRIZ DE
AVANCES Y CUMPLIMIENTO DE METAS, SON LA POBLACION DEL MUNICIPIO, ATRAVES DE LA ES MEDIBLE MEDIANTEUN | 90 DEACUERDO AL VALOR INDICADORES ESTABLECIDOS
LOCALIZADAS EN LA BASE DE DATOS DE LA TESORERIA I MPLEMENTACION Y APLICACION DE (Beneficiarios de todos los PERSONAS, APOYOS Y PARAMETRO ESTABLECID pOR | DEL PARAMETRO ESTABLECIDO PARA OPERAR £L PRESUPUESTO
MUNICIPAL, MISMA QUE CONTIENE INFORMACION DE ROGRAAS Y PROVECTOS N TR |Porcentate de morelianos enpobreza Promover el desarrollo humano | ~programas y acciones de la | ATENCIONES REGISTRADOS EN L PRteUPUEeTO BASADO £ PARA EL PbR DE £STE A N RS T0Ds pAe
CADA UNA DE LAS AREAS PERTENECIENTES AL PERIODO ANUAL 2017 PORCENTAJE DE POBLACION EN POBREZA | o 210 A e K e s, | multidimensional con accesoa J— y bienestar social, para Secretaria / EL 40% dela | EL SISTEMA DE SEGUIMIENTO ANUAL rSULTOGs s MRz b | FERCICIO, REGISTRADO EN LA INEXISTENTES DE ACUERDO AL PARAMETRO ASCENDENTE L SECRETARIA DE DESARROLLO
AYUNTAMIENTO DE MORELIA, CON CADA RESUMEN i DE SALUD, SANITARIAY ASISTENCIAL QUE | Programas y acciones que los ciudad: viven quevive | DEATENCION CIUDADANA INDICADORES, RECISTRADO EN | TESORERIA MUNICIPAL EN EL DE SEMAFORIZACION HUMANOY BIENESTAR SOCIAL,
NARRATIVO, NOMBRE DEL INDICADOR, METODO DE INVOLUCREN DE MANERA DESTACADA LA promuevan su desarrollo en pobreza multidimensional. enpobreza SISAC DEL AYUNTAMIENTO DE LA TESORERIA HUNICIPAL, pARs | QUE SE MIDE ELAVANCE EN MISMOS QUE SON REPORTADOS
CALCULO, FRECUENCIA DE MEDICION, MEDIOS DE ORGANIZACION, EL DESARROLLO HUMANO, LA multidimensional}*100 MORELIA ESTE EJERCICIO FUE DE 87 BASE ALAS METAS EN LA TESORERIA EN BASE A LA
VERIFICACION.GRAFICAS COMPARATIVAS, AUTOGESTION EQUIDAD ¥ PARTICIPACION, PROGRAMADAS. FRECUENCIA DE MEDICION.
TR e O T e ones T rESTDS D T O
Complimients e Mets S Localzads £ L Base e Prepedore L Desarlloneg i be o (Tomt Do Benetcorios e s Medile MedianteUn | 90 De Acuerdo Al Valo Del IndicadoresEsablecdos Pra
Datos De La Tesoreria Municipal, Misma Que Contiene Implementacion'Y Aplicacin e rograrmas Y Programas « Tota be Personas, Apoyos Y Atenciones Parametro Establecido Por EL | Parametro Establecido Para EL Operar El Presupuesto Basado
! Cada Una De Las Areas Porcentaje De Poblacién En Pobreza | Proyectos En Materia Educativa, Porcentaje De Contribulr ADISTINUILS | geneficiarios De Apoyos + | ReEIs1ados Enfl Sistema De Presupuesto Basado En Por De Este Ejercicio De Acuerdo Al Parametro De EnResultados Para La Secretaria
ALAyuntamiento De Morelia, Con Cada Resumen PERIODO ANUAL 2016 ) A A g ) Eficiencia Pablacién Vulnerable O En POy Seguimiento De Atencién Anual Resultados Y Matriz De Registrado En La Tesoreria Inexistentes Ascendente De Desarrollo Humano Y
tendida Social Basica, De Salud, Sanitaria Y Asistencial Atendida Usuarios Semaforizacion
Narrativo, Nombre Del Indicador, Método De Calculo, Que Involucren De Manera Destacada La Pobreza Beneficiados)/Poblacién En Ciudadana Sisac Del Indicadores, Registrado Enla | Municipal, En El Que Se Mide Bienestar Social, Mismos Que
Frecuencia De Medicion, Medios De Verificacion, rganizecién EL besanolo Rummana, La baress EnE Municipio)1oo | Avuntamiento De Morelia Tesoreria Municipal, Para Este | EL Avance En Base A Las Metas. Son Reportados En La Tesoreria
Gréficas Comparativas, Porcentajes De Avances Py VPavlv(vDaClb‘n Ejercicio Fue De 87 Programadas. EnBase A La Frecuencia De
Ta informacion isterica
relativa al Programa Operativo
Anual 2015, establecida
conforme los parametros del
articulo 10 de la derogada Ley
2015 ND N/D N/D NID NID NID NID ND ND NID NID NID NID NID ND de Transparencia y Accesoa la
Informacién del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
I lia oo mu/Archi
Fecha de actualizacion de la informacien en este sitio Responsable de Acceso a la Informacien Publica

cceso  la Informacion Piblica

10/04/2018

By Miro. Leopoldo Romero Ochoa
Secretaria de Desarrollo Humano y Bienestar Social
i © riumanoy Blenestar 5o Director del Centro Municipal de Informacién Piblica

actualizacion de la informacioy
10/04/2018 Anual



http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/periodicos/sep-1413.pdf
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Secretaria de Desarrollo Metropolitano e infraestructura

Formato_6_Art_35_Fracc_V1

entida del
Nombre del programa o . P Método de calculo con variables
Obfetivo Nombre del {eficacia, Unidad de Frecuencia Metas tndicadar Fuentes de
Efercicio Periodo concepto al‘q;Ie cdorresponde ell  fnstitucional e effciencia, calidady | Definfcfon del indicador | dela fﬁrml'.ll? («n:/luhbel;!g:ﬂﬂc;do de las i P Linea base el Avance de metas (ascendenter S
Qoicecoy fronnmial aELD P70 BTG Nescendente)
€n base a a informacion
recibida por el érea
generadora, por ahora no
2018 Primer trimestre N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D cuenta con los elementos
necesarios para el
lleando de estas celdas,
en cuanto se tenga serd
oublicada.
ETBase 3 3 mTormacon
recibida por el érea
generadora, por ahora no
2017 Diciembre N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D cuenta con los elementos
necesarios para el
lleando de estas celdas,
en cuanto se tenga serd
CoRTrBUT 3 Tener un o
Municipio ordenadoy | Porcentaje de atencin en Contribuir a tener un Municipio
Contribuir a tener un Municipio L NG M
ardenado y sustentable conta sustentable conla | las colonias y comunidades ordenado y sustentable con la (Namero De Colonias Y Comunidades Reporte de Monitoreo mensual
2017 0110117 3L 311117 | Y e o tos | nfTaestructura que para el desarrollo Eficiencia infraestructura que responda a | Atendidas/Total De Colonias Y Comunidades Del Porcentual Anual 8 70 No se ajustaron 8077 Ascendente oty
que resp: responda a las metropolitano e las necesidades de sus Municipio)*100
necesidades de sus habitantes
necesidades de sus  |infraestructura del municipio habitantes
bahitantac
Eficiencia en (05
Eficiencia en los procesos de | procesos de operacion | Porcentaje de cumplimiento Eficiencia en los procesos de
3 i  oper: . ! cesos . o , : 2
017 o1/01/17 sl 31/12/27 | __OPeracion para la aplicacion y para la aplicacion y ¥ coordinacién de los Eficiencia operacion para la aplicacion y | (Nimero De Procesos Implementados/Namero De porcentusl Semestral 50 50 No se ajustaron 9886 Ascendente eporte de Monitoreo mensual
seguimiento de las politicas piblicas |  seguimiento de las rocesos juridicos, seguimiento de las politicas Procesos Requeridos)*100
de la administracion, politicas pdblicas de la | administrativos y operativos pblicas de (2 administracion
sdminictrariAn
Adecuado seguimiento a . (0.40°[NGmero De Acuerdos De
Adecuado seguimiento a los Adecuado seguimiento a los
< ) P ° - R
2017 01/01/17 al 31/11/17 | procedimientos y ejecucion de los | 05 Procedimientosy | Porcentaje de cumplimiento Eficiencia procedimientos y ejecucin de Acuerdos Establecidos}+0.30¢(Presupuesto Porcentual Trimestral 80 80 No se ajustaron 73.45 Ascendente eporte de Monitoreo mensual
ejecucion de los e los programs. Ejercido/Presupuesto Autorizado)+0.30°(Metas
programs. eucion de los programas. c Ectahlacidacicinn
Eficiente flujo de la informacion Eficiente flujo de [a Porcentaje de certeza Efictente flulo de la Informacion [ (7415 ge actyaciones del Ao actual/Total de Reporte de Monitoreo mensual
2017 01/01/17 al 31/11/17 ! " Y| informacion y certeza e Eficiencia y certeza juridica de los © ? Porcentual Trimestral 80 80 Se ajusto el metodo de calculo 150.39 Ascendente P
certeza juridica de los tramites, | OIMCION Y ceniers juridic el Actuaciones del Afo anterior) 100 2017
3 Namero De Colonias ¥ Beneficiadas
Impulsar el incremento | Porcentaje de atencion de la { ¥ !
[ . . R
2017 01/01/17 al 31/11/17 | |MPUISAr elincremento de obra | To o biplica en el | demanda de obra pablica en Eficiencia Impulsar el incremento de obra | Con Obra Piblica Terminadas ¥ En Proceso/Nimero Porcentual Semestral 4 60 No se ajustaron 3165 Ascendente eporte de Monitoreo mensual
pblica en el Municipio. i orep piblica en el Municipio. Total De Colonias Regulares Y Comunidades Del
Municipio. el Municipio. s Regulares ¥
Gordmacion
Coordinacion interinstitucional interinstitucional . Coordinacion interinstitucional
adecuada para el flujo oportuno de la| 296CU2d2 Para el flujo | - Porcentaje de gestion de adecuada para el flujo oportuno | (Ndmero De Contratos Recibidos/Nimero De Oficios| Reporte de Monitoreo mensual
2017 01/01/17 al 31/11/17 . oportuno de la informacion para la Eficiencia ., , ooy Kecioido: % Porcentual Trimestral 40 60 No se ajustaron 38.98 Ascendente
documentacion requerida para la : .. de la documentacion requerida | De Autorizacion Y Liberacion De Obra)*100
nea documentacion ejecucion de obras. ¢
ejecucion de 1a obra. para la ejecucion de la obra
requerida para la
iacicidn dala
Eficiente aplicacion y ejecucion de | Crciente adp“‘;‘”’"d‘/ Porcentaje de obras Eficiente aplicacion y ejecucion | (Obras De Infraestructura Pdblica Terminadas Y En Reporte de Monitoreo mensual
2017 01/01/17 al 31/11/17 obras de e_’e;’“(“’(f f obras f supervisadas de la ejecucion Eficiencia Proceso/Ndmero De Obras De Infraestructura Porcentual Trimestral 60 60 No se ajustaron 22698 Ascendente P 2017
infraestructura en el Municipio. [nfrecstructure en e de obra pblica. infraestructura en el Municipio. Publica Liberadas) *100
Mejora de la infraestructura y infr:;:t’vaugteutv: Mejora de la nfraestructra y | (050" (Numero De Propuestas
eneracion de propuestas de mejora lende. | Porcentale de atencion para eneracion de propuestas de De Problematicas Analizadas En Materia De Reporte de Monitoreo mensual
2017 01/01/17 al 31/11/17 | & prop: B generacion de, la mejora de la movilidad Eficiencia g prop. Movilidad)o.50+(Numero De Zonas Urbanas Porcentual Semestral 69 80 No se ajustaron 6129 Ascendente P
para la movilidad urbana del propuestas de mejora mejora para la movilidad urbana o 2017
Municipio. para la movilidad urbana urbana. del Municipio. Atendidas/Numero De Zonas Urbanas Del
el Municinin Municipio))*100
- Porcentaje de -
de de Mantenimiento de . }
i . N M:
2017 01/01/17 al 31/11/17 viales sefalamientos viales | M3Ntenimientos aplicados 3 Eficiencia senalamientos viales {Ndmero De Mantenimientos Elecutados/Nimero Porcentual Trimestral 50 0 No se ajustaron 10008 Ascendente Reporte de Monitoreo mensual
s . la infraestructura de o De Mantenimientos Minimo Necesarios}*100 2017
semaforicos, semaforicos, raestructy semaforicos
e . Eficiente . s e i
Eficiente implementacion dela | 1o mengacign de ta | POrCentale de 1@ aplicacion Eficlente mplementacion de a | e e Tramites Concluidos/Ndmero De Reporte de Monitoreo mensual
2017 01/01/17 8l 31/11/17 | normatividad en materia de P de la normatividad de Eficiencia normatividad en materia de i 0 Porcentual Trimestral 66 80 No se ajustaron 100 Ascendente P
normatividad en materia Trémites Ingresados) *100
movilidad urbana § movilidad. movilidad urbana.
de movilidad urbana.
romover 18 Porcentaje de aplicacion de
Promover la conservacion del Consemacian del | 1@ normativa ambiental para Promover la conservacion del | (Nmero De Colonias Atendidas En Tramites Reporte de Monitoreo mensual
2017 01/01/17 al 31/11/17 patrimonio natural y medio L [ Eficiencia patrimonio natural y medio | Ambientales/Total De Colonias Y Comunidades Del Porcentual Semestral 8 8 No se ajustaron 4209 Ascendente P .
ambiente. P Y | conservacion del patrimonio ambiente. Municipio)*100
medio ambiente. natiiral v madin amhisnta
{Asistentes A Eventos Ambientales+Participantes De
2017 01/01/17al 31/11/17 | Impulsar la cultura ambiental Imputsar 18 cultura | Porcentaje de impulso ala Eficiencia Impulsar la cultura ambiental. Los Programas De Formacion Ambiental Ato Porcentual Trimestral 72 80 No se ajustaron 380.98 Ascendente Reporte de Monitoreo mensual
ambiental. cultura ambiental, Actual/Registro De Asistencia A Eventos Talleres Y 2017
Dliticac Nal A Antoriarl*1nn
[0.40"TNGmero De Tramites
Concluidos/Namero De Tramites Ambientales
Porcentaje de seguimiento . Ingresados)+0.40%(Datos Atmosféricos
2017 01/01/17 al 31/11/17 Apicacion de (a5 normas Aplicacion de las normas| "1 limiento de las Eficiencia Apticacion de las normas Validados/Datos Atmosféricos Porcentual Trimestral 78 80 No se ajustaron o1 Ascendente Reporte de Monitoreo mensual
medioambientales. " 2017
normas ambientales, Obtenidos)+0.20%(Zonas
Reforestadas/Zonas Que Requieren
T € Tramites Para Predios
Incidir en el crecimiento urbano |19 €N €l CrECmIentol oo orije e incidencia en Incidir en el crecimiento urbano | 21410s/Total De Predios Baldios)s0.45*(Ndmero Reporte de Monitoreo mensual
2017 01/01/17 al 31/11/17 urbano integral del ’ Eficiencia Total De Trémites Para Predios Con Porcentual Semestral 65 50 Se ajusto la meta programada 255 Ascendente P
integral del Municipio, el ordenamiento urbano. integral del Municipio. y 2017
Municipio. Construccién/Total De Predios Con
steuecifn)100
Eficiente aplicacion de 05 programas| Efciente aplicacion de Eficiente aplicacion de os | (Numero de licencias de construccion y de anuncios En proceso junto con el Centro de
2017 ovovA7 3l 311117 y los programas y Porcentaje de verificacion Eficiencia programasy publicitarios emitidadas en menos de tres dias/ porcentual Timestral 7 50 Se ajusto el metodo de calculo | APOY0 Informatico para obtener las Ascendente Reporte de Monitoreo mensual
reglamentos a través de procesos | reglamentos a través de del territorio reglamentos a través de Total de licencias construccion y de anuncios licencias emitidas en menos de tres 2017
adecuadn nraresns adertadns nroresns aderuadns nuhlicitarins emitidad*100 diac
Fomentar la Porcentaje de tramites
Fomentar la densificacion urbana Fomentar la densificacion . .
2017 01/01/17 al 31/11/17 | siguiendo las politicas de desarrollo | densificacion urbana atendidos mediante (3 Eficiencia urbana siguiendo las politicas de|  (NUMero De Trémites Atendidos/NGmero De Porcentual Trimestral 100 80 No se ajustaron 87.91 Ascendente Reporte de Monitoreo mensual
siguiendo las politicas aplicacion de la Tramites Ingresados) “100 2017
urbano. da desarrolln urhana uirhana desarrollo urbano.
Enciente Programacion Eficiente Programacién y
Eficiente Programacion y Aplicacidn |y Aplicacién de los Aplicacién de los (Obras de Infraestructura de Desarrollo Social y
delos Procedimientos parala | Procedimientos parala | Porcentaje de obras Procedimientos para la Servicios Bsicos terminadas / Total de Obras de
2016 Anual Ejecucion de las Obras de Ejecucion de las Obras | ejecutadas en tiempo y Eficiencia it L Porcentual Anual 35 70 N/D 164 Ascendente Informes de avance de obra
Ejecucion de las Obras de | infraestructura de Desarrollo Social y de Servicios
Infraestructura de Desarrollo Socialy|  de Infraestructura de forma,
Infraestructura de Desarrollo Basicos liberadas)*100
Servicios Basicos Desarrollo Social y
e Ao Social y Servicios Basicos
Promever el ardenamient et ardenamemo tora |10 e odenamiento Promover el ordenamiento o - pmcemae d conol
2016 01/01/16 al 31/12/16 ordenamiento territorial | o ritorial y proteccion al Eficiencia territorial y la proteccion operativa)+0.3(porcentaje de control Porcentual Anual 72 80 N/D 8478 Ascendente Informe de resultados
y la proteccién ambiental y la proteccion urbano)+0.3(porcentaje de control del deterioro
ambiental tan




Eficiente Programacion y Aplicacion
de los Procedimientos parala | Apego a la Aplicacién y | POrcentaje de cumplimiento Apego a la Aplicacion y
2016 01/01/16 al 31/12/16 Ejecucion de las Obras de Seguimiento a las y coordinacién de los Eficiencia Seguimiento a las Politicas | (ASUntos con las Direcciones cumplidos / Total de Porcentual Semestral 100 80 N/D 75 Ascendente Oficios, memorandos, tarjetas
3 h procedimientos juridicos, A Asuntos establecidos con las Direcciones)*100 informativas
Infraestructura de Desarrollo Social y Politicas Publicas. Pablicas.
e administrativos y operativos.
Eficiente Programacion y Aplicacion adecuado afProporcién de Seguimiento adecuado a los (Obras de Infraestructura de Desarrollo Social y
de los Pr para la los @ Y rocedimientos, la operatividad, | Servicios Basicos iniciadas / Total de Obras de
2016 01/01/16 al 31/12/16 Ejecucion de las Obras de operatividad, ejecucion de los procedimit Eficiencia L, Py N P § Porcentual Trimestral 100 70 N/D 208 Ascendente Informes de avance de obra
ejecucion de los programas de | infraestructura de Desarrollo Social y de Servicios.
Infraestructura de Desarrollo Social y| ~de los programas de operatividad para la b o
Servirin Ricirns siarurifn de 1a nhra nihlica obras. Basicos liberadas)*100
Eficiente Programacion y Aplicacion
de los Procedimientos para la Eficiente Aplicacionde | o o o o 15 sestion de Eficiente Aplicacion de los | (Témites administrativos y financieros realizados y Informes mensuales de
2016 01/01/16 3l 31/12/16 Ejecucion de las Obras de los Recursos P & Eficiencia i terminados / Total de tramites administrativos Porcentual Trimestral 100 80 N/D 100 Ascendente
los recursos autorizados Recursos Autorizados. # ctividades
Infraestructura de Desarrollo Social y Autorizados. financieros gestionados)*100
Servirin Ricirns
AGecuaa0s
procedimientos Ade
s s fecuados procedimientos
Efi P Apli
ciente Programacion y Aplicacion | - Administrativos y Administrativos y Operativos | (Obras de Infraestructura de Desarrollo Social y de
de los Procedimientos para la Operativos para la Porcentaje de obras de para la construccion Servicios Bsicos terminadas / Total de Obras de Informes mensuales de avance de
2016 01/01/16 al 31/12/16 Ejecucion de las Obras de construcciony | infraestructura e Desarrollo Eficiencia y Porcentual Semestral 60 70 N/D 2163 Ascendente
, Mejoramiento de Obras de | infraestructura de Desarrollo Social y de Servicios obra y actividades
Infraestructura de Desarrollo Social y | Mejoramiento de Obras |Social y de Servicios Basicos. , "
s Infraestructura de Desarrollo Basicos liberadas)*100
Servicios Basicos de Infraestructura de 5
Social y de Servicios Basicos.
Desarrollo Social y de
Eficiente Programacion y Aplicacin Cr°"e;:;f°n“‘“”°j df Correcta aplicacion de © 754}.5?(::“&":0; ¥ )
de los Procedimientos parala | PSSO PE9 @ | porcentaje de acciones procedimientos para la | PrOcedIT En0% Sla50radosrbocutiantos e normas Informes mensusles de avance de
2016 01/01/16 al 31/12/16 Ejecucion de las Obras de 2 . al‘ on de af,‘n°d ®5 | realizadas para a ejecucion Eficiencia realizacion de acciones para la | oo );‘zsﬁ?;r" 25 Yd" ‘:‘; o e” “ds idad Porcentual Trimestral 90 80 N/D 100 Ascendente e actiuidados
Infraestructura de Desarrollo Social y b"j ada fn’fr‘““f ‘Er de obras con calidad. ejecucion de obras de ol f “hfsd ) b“dasl ; f“’rf °d o Ty;au a v
Servicios Basicos obras de infrasstructura infraestructura con calidad ealizadas/Pruebas de aboratorio de calida
. o [ Corecta aplicacion de s
Efi P A
ctente Programacion y Aplicacion | o 0 irvientos para la . . Correcta aplicacion de (Obras de infraestructura para el Desarrollo Social y
de los Procedimientos para la nstruccion d Proporcién la construccion procedimientos parale | 4o Senvicios Bssicos terrminadas / Total de obras de Informes mensuales de avance de
2016 01/01/16 al 31/12/16 Ejecucion de las Obras de construccion d€ | ge obras de Beneficio Social Eficiencia 6n de Porcentual Trimestral 50 70 N/D 164 Ascendente
infraestructura para el | para el Desarrollo Social y de obray actividades
Infraestructura de Desarrollo Socialy | [ 12¢=THLrs Pire y Servicios Basicos. para el Desarrollo Social y de Soreicios bisicos lbemdag 100
Servicios Basicos Soarrolo Sty e Servicios Basicos
Eficiente gestion y
“ - N Efic o
Eficiente Programacion y Aplicacion |  SeBUIMIENtO Parala | po oo de 15 gestion de iciente gestion y seguimiento |, c.(n5cymentos tramitados de los recursos
Adminisracion, € para la Administracion,
de los Procedimientos parala | A4TEIEE los recursos autorizados para Oporativdad v Eiocucion e | 3518nados/Documentos gestionados de los recursos Informes mensuales de.
2016 01/01/16 3l 31/12/16 Ejecucion de las Obras de peratividad y Ejecucion la construccién de Eficiencia P vh asignados)+0.5%(Documentos tramitados para la Porcentual Trimestral 90 80 N/D 76.27 Ascendente
de Obras de Infraestructura de ¢ ‘ actividades
Infraestructura de Desarrollo Social y Infraestructura de Desarrollo supervision de las obras /Documentos gestionados
e he Infraestructura de . e Desarrollo Social y Servicios . °
Servicios Basicos Social y Servicios Basicos para la supervision de las obras)*100
Desarrollo Social y Basicos.
y " p fecuados
Eficiente Programacion y Aplicacion .
de los Procedimientos para la A"d"’“d“""':”“” Porcentaje de acciones A‘;dme"n‘:zngyfé‘;‘eg"“e',:?"v";s (Acciones realizadas para la movilidad urbana/ formes mensusles de.
2016 01/01/16 al 31/12/16 Ejecucién de las Obras de IMINIStrativos Y | rezlizadas para la ejecucién Eficiencia 05 Y O Acciones programadas y gestionadas para la Porcentual Semestral 0 80 N/D 100 Ascendente
Operativos para la para la eficiente movilidad § actividades
Infraestructura de Desarrollo Socialy| - 0P720V0° P85, | de proyectos de movilidad o movilidad urbana) 100
Servicios Bsicos eficrente moviiida
Eficiente Programacion y Aplicacion | Eficiente aplicacion de — Tones realizadas para (@ movilidad Urbana
. § Eficiente aplicacion de los
de los Procedimientos para la los recursos parala | Proporcion de acciones y et e “Acciones programadas pare s movidad Informes mensuales de.
2016 01/01/16 3l 31/12/16 Ejecucion de las Obras de operatividad y ejecucion | proyectos realizadas para la Eficiencia s P Y| urbana)+0.25%(proyectos realizados de movilidad Porcentual Trimestral o 80 N/D 9285 Ascendente
o ejecucion de los proyectos de o actividades
Infraestructua de Desarrollo Socialy| - de o3 proyectos de movilidad urbana ook urbana/proyectos gestionados para la movilidad
lidad wrbanalit 100
TrCTerTE Programscion s ApTcaaion ; Ny G57(acciones de senalizacion para semaroros
Correcta aplicacion de la . N Correcta aplicacion de la zacion b :
de los Procedimientos parala | 0718 P CATAT I 41 porcentaje de acciones operathidad v eimcurion 4o las | cONCluidas/acciones de senalizacion para semaforos Informes mensuales de
2016 01/01/16 al 31/12/16 Ejecucion de las Obras de P yel concluidas de Eficiencia P v el programadas)+0.5+(dictamenes de factibilidad Porcentual Trimestral 0 80 N/D 100 Ascendente
de las acciones de e de acciones de vialidad y : = actividades
Infraestructua de Dessrrolo Socialy| i e semaforizacion y vialidad. elaborados/ dictamenes de factibilidad solicitados))
1o e vialidad y seralética sefalética. o
Eficiente ngvamanan yAle(anun Eficiente %ES‘”’"[/ Porcentaje de la gestion de Ehciente gestion y segumiento
de los Procedimientos para la Seg:""_'e_""" Parala | 145 recursos administrativos e Fa admm{mg(mn (Documentos tramitados de los recursos Informes mensuales de.
2016 01/01/16 3l 31/12/16 Ejecucion de las Obras de administracion, y operativos para la Eficiencia P: on. asignados/Documentos gestionados de los recursos Porcentual Trimestral 0 80 N/D 125 Ascendente
operatividad y ejecucion o operatividad y ejecucion de ,, actividades
Infraestructura de Desarrollo Social y ¢ ejecucion de las acciones de e asignados)*10¢
e o de acciones de s acciones de movilidad urbana
Servicios Basicos  Je acciones de. movilidad urbana
Pr Mitiy il S N N X 61 f 3
016 01/01/16 3l 31/12/16 | rOmOVer el ordenamiento terrtorial | Mitigar el deterioro Porcentaje de control Ehcencis Mitigar el deterioro amblental 057{porcentaje de gestion porcentunl — . o o 55 scendente Tnformes semestrales, reportes
v la proteccién ambiental mbiental ambiental ambiental}+0 5*(Cumolimiento de la menstiales
Promover el ordenamiento territorial A?’?mada Eeno oy | porcentae de gesion Af’?wad'a e o ({Beneficiarios de proyectos ambientales Convenios, minutas, registros de
2016 01/01/16 al 31/12/16 o oroteceian ambrental proteccio "j T" “’S“ v Je de g Eficiencia prot “‘,“?”: el" o l"(" v Beneficiarios de programas de educacién Porcentual Trimestral 80 80 N/D 72.02 Ascendente i a(‘lé"g
ylapr vvomoiv’o“rl‘ ;ﬂ :Itu ura P’°’“°<'°"Nfﬂ:“” ura ambiental)/Pdblico objetivo)*100 particip:
Promover el ordenamiento territorial Incidir en el Porcentzle de Incidir en el cumplimiento de L3 | O3 NUMero de tramites concluido de Informes trimestrales, reportes
2016 01/01/16 al 31/12/16 nemierte cumplimiento de la de la normatividad Eficiencia L compimie trémites ingresados)+0.5%(datos atmosféricos Porcentual Trimestral 8 80 N/D 8586 Ascendente - rep
y la proteccion ambiental e ol ! | normatividad ambiental s mensuales
Procesos eficaces de N — y " N N N
S016 01/01/16 1 31/12/16 | PrOMOver el ordenamiento territorial | ”0CEERE SRR Porcentaje de eficiencia Eficiencia Procesos eficaces de operacion 05°(Porcentaje de cumplimiento de porcentusl Semestral . . o . Ascendente Actas de acuerdos, reporte de
y la proteccion ambiental el operativa urbano ambiental programas)+0.5(porcentaje de certeza juridica) actividades
Promover el ordenamiento terrtorial | A9€U300 SCBUIMIENtO 3] 51 oniie e cumplimiento Adecuado seguimiento a los O.{Porcentale de acuerdos Acuerdos nternos,
2016 01/01/16 al 31/12/16 ne © los programas urbano o P! Eficiencia 8! « cumplidos)+0.3*(Porcentaje de presupuesto Porcentual Trimestral 80 80 N/D 119.38 Ascendente comportamiento presupuestal,
¥ la proteccion ambiental e los programas programas urbano ambientales ! . -
ambientales ejercido)+0.3(porcentaje de cumplimiento de metas) informes mensuales
Eficiente manejo de " Ny Ny " " " —
2016 01/01/16 a1 31/12/16 | OMOVE! €l ordenamiento territorial | i gy coegy | Porcentale de certeza Eficiencia Eficlente manefo de Informacion | Os-(Porcentaje de procedimientos Porcentual Trimestral 8 80 N/D 87.59 Ascendente Registro de trémites
y la proteccion ambiental o juridica y certeza juridica atendidos)+0.5%(Porcentaje de tramites atendidos)
016 01/01/16 3l 31/12/26 | PromoVer el ordenamiento terrtorial | Desarrollo urbano Porcentaje de contol thicrencia Desarrollo urbano ordenado del 057 {porcentaje de aplicacion de la porcentunt Semestal P P o . scendente Registros mensuales
v |a proteccién ambiental ordenada del municinio urhy inicing centaie de verificacion)
016 01/01/16 o 31112116 | OOV e ordenamento eriarl | Corects plcaion d | Pocentaje o a splcacan thicrencia Corecta splcacién de o (pumero d Lamites concluidos/nmero de ramtes porcentunt Timestal . P o o001 scendente Reportes de (a plataforma SDUMA
v |a proteccién ambiental normatividad urbana urhana ingresadosi*1
016 01/01/16 3l 31/12/26 | Promover el ordenamiento territorial| _Eficaz monitorio y Por(emaje de verificacion thicrencia Efcaz maritorioy vvgvlan(va 3l ol mfracciones/(Denuncias  Inspecciones) 100 porcentunt Timestal . P o st rscendente ‘Actas de inspeccion. Registio de
v |a proteccién ambiental vigilancia del territario del territorio infracciones
T3 informacion historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo
10 de la derogada Ley de
2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D de Transparencia y
Acceso ala Informacin
del Estado de Michoacan,
pueden consultarse en el
siguiente enlace:
morelosmorelia.gob.mx/
ArchivosTransp/Articulol
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http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/periodicos/sep-1413.pdf
https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf

Secretaria de Servicios Publicos
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Nambre del programa o objet Nombre del IR & G Método de céleulo can variables Unidad & . . Met 5.9':.‘“:*‘ Fuentes d
Ejercicio Periodo cancepta al que S Lomore det _ \GHE=Eh Definici6n del indicadar de lLa férmula {incluir el significado de Las siglas OIELTICD CETER Linea base Lcn ajustadas, en Avance de metas TERsERy mrEeh
corresponge el indicador institucianal indicador eficiencia, calidad y Vo srevictureg medida de medicién programadas (Ascendente/ informacién
econom Descendente)
(0:60(viviendas que reciben el servicioltotal de.
2018 enero—marzo PbR 2018 Correcta Gestion Inleg:::zl:;reslduos sélidos en el Po'vecceonl!:c]:::;js\l:::;sus:dhodsos Eficiencia Correcta ?;T:g:;z‘:?;:z:;\:;ﬁé5¥du05 vvvvéﬂdaﬂ’oltf‘[:‘ﬁ::: d(iIV:{SVYRdAU{iS“V‘E‘C:’Cr:BGDS/KOKEl de Porcentaje Anual 70 73 No se ajustaron 25 Ascendente Ficha Técnica 1
mplimiento enls
operaciny ejecucion de la Brindar una apropiada clidad enelserviciode | (L Numero de servicios prestados enlos (0.337(Panteones afo actual/Panteones afio Estadisticas y registros
prestacion de los servicios de | panteones; suficiente revision legal y sanitaria del ganado anterior)+0.33*(Rastro afio actual/ Rastro afo llevados por las ares y
208 o oy s | sacifcado ontos asvos at e myersencony | o CL0SpaTAmEGS dela efcac depariamertes dla DieccindeSeicios | 0 et oo FORCEATHE Tmestal w0 w0 Noseafustaran s337% scenoenTe Ptk
dela fauna canina y felina en | controla o fauna canina y felina en ¢l Municipio anterior)*100 derechos
Municinie TEOrar e OOTEneT Una.
luminacién eficiente, en las vias publicas a traves de la
sustitucion de los sistemas ineficientes para dar el
ledas entodo 2
el municipio de Morelia conforme a las normas de calidad | ofrecer un mejor servicioa lo _ _ Informe de Avance al sistema
2017 Enero- noviembre Pbr2017 y especificaciones técnicas establecidas por las fuentes | ciudadania que Lo solicite y lo Eficiencia Porcentaje de e"p‘le”"a delAlumbrado | (V1= Reportes af”d':“l/vz'm‘“ defe"""es recibidos Reportes Anual 95% 95% Nose ajustaron 68% Ascendente de Seguimiento de Evaluacion
suministradoras de energia eléctrica y las propias del | requiera entodo el municipio de olico e todo el municipio)*100 de Desempefio
municipio en sus 14 tenencias, asf como lo ampliaciony Morelia
construccién de nueva infraestructura de alumbradoy
mejorar el control y pago enla facturacién de energia
TG Bavviendas que reciben el serviciororal 3¢
2017 ene—dic PR 2017 Correcta Gestién ""eg;j‘ de Los residuos sélidos enel | Porcentaje de residuos slidos Eficiencia Correcta Gestion Integral de los Residuos | -5 e 126140 oftotal de residuos reciclados/total de Porcentaje Anval 70 73 No se ajustaron 100 Ascendente Ficha Técnica 1
unicipio recolectados y valorizados s6lidos en el Municipio Oftotal de resicuos recct
Apropiada calidad en el 10.33(namero de atenciones en Los panteones
servicio de panteones; municipales afo actual/ nimero de atenciones en os
siicerie v ogaly Bridar s spropiada calidad enelseviciode Lo desrvicios prestados por Nomero de servicios prestados enlos panteanes muncpalesaf anerr) 03 servici sty reis
2017 enero-marzo sanitaria del ganado | panteones; suficiente revision legal y sanitaria del ganado | o pepartamentos de la Eficacia departamentos de la Direccion de Servicios | Pres1240s €n el rastro de Morelia y unidades de sacrifico PORCENTAJE Anval 100 100 No se ajustaron 2135% ASCENDENTE evados por las ares y
sacrificado enlos rastros asi | sacrificado en los rastros asi comomayor atenciony | o1 ¢ tados enel y registros de cobro de
ireccion de Servicios Auilares Avilares
como mayor atenciony control a la fauna canina y felina en el Municipio unidades de sacrificio) +0.34 (animales atendidos y derechos
controla la fauna canina y controlados en el Centro de Atencién Carina ano actual /
felina en el Municinio animales atendidos v controlados en Centro de Atencién
PORCENTAJE DE ACUERDOS.
SUFICIENTE CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA PUBLICA DE LOGRAR LA ADECUADA GESTION, ACUERDOS LOGRADOS CON DEPENDENCIA Y SECTOR
2016 Anual POA SERVICIOS PUBLICOS lOGRAD?ESCETgRD?;Egz.ENCMSV EFICIENCIA COORDINACION ¥ DIRECCION SOCIAL Y PRIVADO Y ACUERDOS GESTIONADOS PORCENTAJE SEMESTRAL 90 90 No se ajustaron 66 ASCENDENTE POA
Incrementar el mantenimiento de luminarias instoladas en N e repores rec N
2016 Alumbrado Eficiente todo el Municipio, asi como Ampliar la Cobertura enel | Porcentaje de funcionamiento iente del Alumbrado mnidpior100 Reportes Anval 95 95 Nose ajustaron 65 Ascendente
Servic
Incrementar el’
2016 Alumbrado Eficiente todo el Municipio, asi como Ampliar La Cobertura en el funcionamiento iente funcionamient \ func 100 Luminarias Semestral 9 % No se ajustaron 95 Ascendente
Servicin
TAcrementar €l mantenimiento de urminanas Tsialadas en : ; ;
2016 Enero2016-diciembre | 11 ago Eficiente todo el Municipio, asi como Ampliar La Cobertura en el funcionamiento iente Porcentaje de Cobertura de lgmparas y (ndmero de lsmparas y balastros utilizados! total de Reporte Mensual 95 95 Nose ajustaron 75 Ascendente
2016 omo A balastros. (amparas y balastros existentes) 100
Enero 2016-cictembre Incrementar el mantenimiento de luminarias instaladas en proyectos realizados para la o seolstoalmes de
2016 Alumbrado Eficiente todo el Municipio, asi como Ampliar La Cobertura en el funcionamiento iente tos realizad: nueva infraestructura de de proyectos Proyecto Trimestral 0 0 73 Ascendente
2016 i} septiembre 75
Servicio solicitados)“100
Informe de Avance al sistema
de Seguimiento de Evaluacion
de Desempefio
Incrementar el mantenimiento de luminarias instaladas en ,
2016 Alumbrado Eficiente todo el Municipio, asi como Ampliar la Cobertura en el iente Indice del costo de Energia Eléctrica (costoinicial de la fa(‘ura(mn de alumbrado 2035/(05(0 Pago Anual 95 95 No se ajustaron 88 Ascendente
oo A final de a facturacion de alumbrado 2015)100
erero2016.aemre Incrementar el mantenimiento de luminarias instaladas en
2016 ot Alumbrado Eficiente todo el Municipio, asi czmoAmpnav la Coberturaenel | Porcentaje de iente Censadas (uminarias censadas/total de luminarias) 100 Censo Anual 9% 90 Nose ajustaron 95 Ascendente
ervicio
Crear, mantener y limpiar los espacios piblicos, éreas
verdes en camellones de las principales calles y avenidas,
parques.jardines, areas recreativas, tanto urbanas como
'(‘“LES‘,EL mantenimientoy mejoramiento de los bosques 1B=(Metros cuadrados de Areas Piblicas Verdes
. uauhtémoc, Lazaro Cardenas, Morelos y el Arboretum; el . A .
Parques, Jardines y dreas mantenimiento eléctricoy limpieza de fuentes en el Parques, areas verdes y Porcentaje de Parques, jardines y dreas verdes | 1€ndidos del padrén de atencién regular/Total de Areas Reportes Mensuales de
Ejercicio 2016 Enero- Octubre Verdes adecuados para el liacion de lLos sistemas de wvialidades publicas con buena Estratégico atendidos wverdes Publicas Registradas)+(Parques Publicos Porcentaje Anual 95% 95% 95% 95% Ascendente avance
Uso de La Poblacion municipio; mantenimientoy ampliacion imagen para la ciudadania. Atendidos del Padron/Total e Parques Pablicos
riego por aspersion; la generacion de planta en los viveros:
forestaly ornamental; L3 generacién de composta; Registrados)
v B
promover los programas contra incendios y reforestacién
anual. Ademas, la atencién ciudadana e instituciones en
solicitudes de poda y derribo de arboles,
- - - A T0.60(viviendas que reciben el servicio/iotal de
2016 Mayoa octubre POR 2016 Correcta Gestion '"‘“%’:L de Los residuos solidos enel | Porcentaje de residuos sdlidos Eficiencia Correcta Gestion Integral de los Residuos |-, fo 1210 softotal de residuos reciclados/iotal de Porcentaje Anual 65 70 Nose ajustaron 83 Ascendente Ficha Técnica 1
unicipio recolectados y valorizados idos en el Municipio Ol de residuos ecie
La informacién histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo
10 dela derogada Ley de
2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D Transparencia y Acceso a
la Informacién del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob. mx/A

1010412018

Secretaria de Servicios Piblicos

etaria u Oficina del H.

Miro. Leopoldo Romero Ochoa
Director del Centro Municipal de Informacién Piblica



http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/periodicos/sep-1413.pdf
https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf

bl Secretaria de Desarrollo Econémico y Emprendedor

Articulo 35 Fraccién VI relativa a los indicadc que permitan rel

rencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Prots n de Ocampo

Breve descripcion de indicadores que permiten rendir cuentas (Lenguaje Ciudadano)
Se deducen los datos Gtiles para rendir cuentas de los objetivos y resultados de las dependencias

Formato_6_Art_35_Fracc_VI

IO " et Gl pgiron @ Objetivo Nombre del (eficacia, L - e d? célc‘ulo con \»/apables Unidad de Frecuencia . Metas " oD Avance de indicador Fuentes de
Ejercicio Periodo concepto al que institucional indicador eficiencia, calidad Definicion del indicador |de la férmula (incluir el significado de las medida de medicién Linea base ETenEckD ajustadas, en COEs (Ascendente/ informacién
corresponde el indicador TSNS G y siglas y/o abreviaturas) prog| su caso
aconamial Nocrandantal
En base a la informacion
recibida por el drea
generadora, por ahora no
2018 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D cuenta con los elementos
necesarios para el lleando
de estas celdas, en cuanto
se tenga sera publicada.
En base a la informacion
recibida por el drea
generadora, por ahora no
2017 Abril-diciembre N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D cuenta con los elementos
necesarios para el lleando
de estas celdas, en cuanto
se tenga sera publicada.
. Fomentar la aplicacion e (Ndmero de solicitudes atendidas en . Reportes
Eficiente impulso al desarrollo N Porcentaje de desarrollo L. . N . . No se han realizado
2017 mar-17 "o Eficiencia ent Eficiente impulso del Desarrollo programas de la Secretaria/ Poblacién Porcentaje anual 53 56 ¢ 20 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio econémico del municipio. Erondmi L P . B 3justes
rondmica dal Municinin | _eronémicaments activa dal Minicinio) #100 area
Ccionte motso al desamolo porcentaie de Fomentar [a aplicacion e Personal con aplicacion de Las politicas o se hon reatizado Reportes
2017 mar-17 P s Eficacia . g Eficacia impulso del Desarrollo Publicas/ Total de la Plantilla del personal de la Porcentaje Semestral 87 90 . 40 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio conocimiento operativo. Eandmi . PR ajustes
condmica dal Municinin Secrataria) #100 area
. A . (Total de tramites cumplidos/ Total de tramites . Reportes
Eficiente impulso al desarrollo ) Porcentaje de gestion, L Correcta gestion, A A o ) ) No se han realizado
2017 mar-17 P Eficacia A i Eficacia N " . que realiza el H. Ayuntamiento del Municipio) Porcentaje Trimestal 100 100 . 40 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio coordinacién y direccion coordinacién y direccién. e ajustes s
. ) o . . . Reportes
fi y L P . T 7 . .
2017 mar-17 Eficiente impulso al desar‘ro‘lto Eficacia ficacia de aplicacion en las p Eficacia Ef|cazrabpucac!unbde las (Total de »sgucnudes étgnd|dfs Total de Porcentaje Trimestal 43 45 No se h‘an realizado 15 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio politicas publicas. solicitudes recibidas) 100 ajustes aren
Porcentaje de incidencia Cenerar condiciones
Eficiente impulso al desarrollo de los resultados de crerar cstatogios ga | (Empresas apoyadas para su establecimiento / No se han realizado Reportes
2017 mar-17 P P Eficacia Promocion sobre el Eficacia 8 o € nimero de licencias expedidas en el mismo Porcentaje Trimestal 0.38 0.4 . 0.012 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio promocién para atraer nuevas 35 EXpe ajustes
Establecimiento de . . periodo) *100 area.
e inversiones.
Elaborar programas de
; Porcentaje de impacto de promocion nacional e (Total de empresas atendidas atraidas por las ) Reportes
Eficiente impulso al desarrollo . . : ) N ) . N . . No se han realizado
2017 mar-17 P Eficacia las estrategias de Eficacia internacional para la estrategias de promocion / nimero de licencias Porcentaje Trimestal [} 60 ) 20 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio . - . N N n ajustes
promocion atraccion de nuevas expedidas en el mismo periodo) *100 area.
Tndice de efectividad en NGmero de empresas beneficiadas por (05 Reportes
2017 mar-17 Eficiente impulso al desar‘ro‘lto Eficacia los programas de Eficacia yuven a mejores condiciones proglramas de gstabtgc|m|ento Qe empresas / Porcentaje Trimestal [} 0.04 Nose han reslizado 0.012 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio establecimiento de nimero de licencias de funcionamiento ajustes area
emnracac didac en al micmn nerindn) %100, d
Porcentaje de programas Trear programas de fomento
de incubacion, a la incubacion, (Ndmero de solicitudes atendidas por Reportes
2017 mar-17 Eficiente impulso al desar‘ro‘lto Eficacia fmanc]alrmemo, Eficacia f|nanc|am|ehgo, empleoy incubacion, f|naj€|am|ent?, ;apacnaclon v Porcentaje Semestral 10 105 No se han realizado 6 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio capacitacion, empleo, capacitacion para el MIPYMES / Poblacién econémicamente activa ajustes area
competitividad y fortalecimiento de las del Municipio.) :
o cido MIDVAMES o) M. nicinin
Porcentaje de personas Reforzar [a vinculacion y
Eficiente impulso al desarrollo atendidas en incubacion y promocion de programas que (Ntmero de solicitudes atendidas de No se han realizado Reportes
2017 mar-17 P Eficacia formacion de Eficacia impulsen y fomenten el incubacion/ Poblacion econémicamente activa Porcentaje Trimestal 10 105 6 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio N ajustes
emprendedores y nuevas emprendimiento en el del Municipio) 100 area.
Tacilitar esquemas de
Eficiente impulso al desarrollo Porcentaje de montos flnar\élamle’nto en (Monto de crédito colocado en el afio No se han realizado Reportes
2017 mar-17 P Eficacia colocados en créditos a las Eficacia coordinacion con inicial/Montos de crédito colocado en el afio Porcentaje Trimestal 10 10.5 6 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio Instituciones Financieras del . ajustes
MIPYMES y Emprendedores . final) *100 area.
orden publico y privado del
PGrCentaje de personas y e =
MIPYMES vinculadas a L(,)S Facilitar los programas de | (Total de personas atendidas en los programas Reportes
Eficiente impulso al desarrollo . programas de capacitacion, . o H o i . No se han realizado
2017 mar-17 o Eficacia / . Eficacia capacitacién que impulsen la| de capacitacion / Poblacion econémicamente Porcentaje Trimestal 10 10.5 6 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio asi como Porcentaje de s - I ajustes
competitividad y el empleo. activa del Municipio) *100 area.
personas vinculadas a una
scantn dn amalan
Porcentaje de MIPYMES Integrar programas que (Iota% ae M!WMES canaL|Z§g§s @ programas
. . . - A que incentiven la competitividad/ Total de Reportes
Eficiente impulso al desarrollo . vinculadas a programas de . incentiven e impulsen a la . 3 No se han realizado
2017 mar-17 . Eficacia Eficacia I unidades econdmicas catalogadas como Micro, Porcentaje Trimestal 10 10.5 6 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio competitividad y competitividad de las P - Medi istrad LSIEM) ajustes area
formalizacién MIPYMES del Municipio. equenas o Me |anai ;engw radas en e )
Porcentaje de unidades de Implementar estrategias de | (Unidades de Produccion Pecuarias con apoyo
Eficiente impulso al desarrollo produccion pecuaria apoyo para el desarrollo integral de los programas pecuarios/ Total de No se han realizado Reportes
2017 mar-17 P Eficacia Eficacia . - N Porcentaje Semestral 2.75 2.84 1 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio apoyadas con acciones sustentable de las unidades Unidades de Produccion Pecuaria del ajustes
i L de nroduccion necuaria municinio) * area.
TNUMET0 Nectareas agropecuanas y Torestare
Fomentar estrategias que con apoyo en tecnificacion/Total de hectareas
Eficiente impulso al desarrollo Porcentaje de tecnificacion impulsen la innovacion para | de produccion agropecuarias y forestales en el Reportes
2017 mar-17 urbano ruprat del municipio Eficacia de las actividades Eficacia el desarrollo de las municipio) *100 Porcentaje Trimestal 0.82 0.84 0.82 [} Ascendete generados por el
y P agropecuarias y forestales actividades agricolas y area.
forestales.




Tmplementacion de

Eficiente impulso al desarrollo Promedio de desarrollo de estrategias para alcanzar el | (Cabezas con apoyo integral de los programas Reportes
2017 mar-17 P Eficacia las actividades econémicas Eficacia g1as p a5 con apoyo integ| prog Porcentaje Trimestal 491 5.06 491 21 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio desarrollo sustentable de las | de la Direccién / Cabezas registradas INEGl en
pecuarias. actividadas nacuariac ol municininl “100 area.
Indice de construccion y/o Creacion de programas que (NGmero de Unidades de Produccién
. doten de infraestructura ) ) - Reportes
Eficiente impulso al desarrollo rehabilitacién de . Agropecuaria atendidas / Nimero de Unidades . .
2017 mar-17 Eficacia . Eficacia basica, vinculada a las - Porcentaje Trimestal 13.44 13.86 13.44 25 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio infraestructura bésica para de Produccién registradas INEGI en el
principales actividades ity area
el fomento agropecuario s municipio)* 100)
TZ5 (PTOMEQTo G€ CONOTTMIENTO
operativo)+,25*porcentaje de mecanismos y
Porcentaje de desarrollo Eficiente impulso al proyectos de atraccion de inversiones Reportes
Eficiente impulso al desarrollo d » N .
2016 dic-16 bano v/ Tl el it Eficiencia urbano y rural del Eficiente desarrollo urbano y rural del | economicas)+,25%(porcentajede programas de Porcentaje anual 53 56 56 70.43 Ascendete generados por el
y P municipio de morelia municipio incubacion,financiamiento,capacitacion y area
empleo)+,25%(promedio de fomento al
Apropiado cumplimiento de | (0,5 (Promedio de gestion, coordinacion y Reportes
2016 dic-16 Eficiente impulso al desarrollo Eficacia Pormedio de conocimiento Eficacia las politicas publicas de | direccién) +,50(Porcentaje de eficiencia de las Porcentaje Semestral 87 90 90 100 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio operativo P o . p
fomento ecandmicn Anlicaciones en las naliticas nihlicas) area
(03 (acuerdos con areas internas cumpligos
/acuerdos con areas)+,03%(total de convenios o R
Eficiente impulso al desarrollo Promedio de gestion Correcta gestion contratos logrados/ total de convenios o eportes
2016 dic-16 Eficacia - . Eficacia A . ; N Porcentaje Trimestal 100 100 100 100 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio coordinacién y direccion coordinacion y direccion contratos gestionados)+0,4*(total de tramites area
cumplidos en tiempo y forma/total de tramites
. idac\Wann
Porcentaje de eficiencia de L L Reportes
Efi y /1 . .
2016 dic-16 ciente impulso al desarrollo Eficacia aplicacion en las politicas Eficacia Correcta aplicacion en las (total de solicitudes atendidas/total de Porcentaje Trimestal 43 45 45 100 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio ey politicas pablicas solicitudes recibidas )*100 o
(.507(Porcentaje de inversiones a
Eficiente impulso al desarrollo Porcentaje de mecanismos Adecuados mecanismos y rogramas)+,50(porcentaje de eficiencia de Reportes
2016 dic-16 P > Eficacia y proyectos de atraccion e Eficacia proyectos de atraccion e | PrOBramasit.o0iporcentaje Porcentaje Trimestal o 80 80 57.89 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio . . . - . asesorias y acompanamiento para el
inversion economica. inversion economica. o etahlorimiante de area.
Eficiente impulso al desarrollo Porcentaje de inversiones Impulso a los programas para|  (Inversiones concretadas/Inversionistas Reportes
2016 dic-16 P i Eficacia ) Eficacia Puiso 8 (05 programas p coneretate Porcentaje Trimestal 0 80 80 15.78 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio programadas la atraccion de inversiones. invitados)*100 s
Porcentaje de eficiencia de Eficaz apoyo en el
asesorias y acompafiamiento y asesoria (Ndmero de acompafiamientos y asesorias Reportes
Eficiente impulso al desarrollo o L N . . . . .
2016 dic-16 . Eficacia acompafamientos para el Eficacia necesaria para el realizadas en tiempo y forma/Nimero de Porcentaje Trimestal [} 80 80 100 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio na | odas ormar "
establecimiento de establecimiento de acompafamientos y asesorias solicitadas)*100 area.
amaass T 25(Porcentaje de efciencia en INCUBacion de
Porcentaje de programas G fici MIPYMES)+,25%(Indice de avance de esquemas R
Eficiente impulso al desarrollo de incubacién, enerar programas eficientes | . g2 iemiento)+,25*(Porcentaje de eportes
2016 dic-16 . Eficacia N Eficacia de empleo, capacitacion, ) ’ Porcentaje Semestral 10 133 133 77.85 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio financiamiento, . R . . promocién a los programas de
financiamiento e incubacion. s , . . area.
capacitacion y empleo. capacitacion)+,25%(Pocentaje de promocion de
,,,,,,,,, YRRy
- - TNUmero de solicitudes atendidas de
Eficaz centro de incubacién | . i .
que apoye a la creacién o incubacion+ numero de solicitudes atendidas Reportes
fi j fi - . . .
2016 dic-16 Eficiente impulso al desarrollo Eficacia Porcentaje de Eficiencia en Eficacia desarrolloy aceleramiento de| 60 & desarrollo de MIPYMES rnumeri de Porcentaje Trimestal o 80 80 100 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio incubacion de MIPYMES. - solicitudes atendidas en el aceleramiento al
emprendimiento de dimiento/total de solicitudes aree.
MIPYMES emprendimie N
General esquemas de NGmero de emprendedores y MIPYME
Eficiente impulso al desarrollo Indice de avance de financiamiento para el atendidos en el afio inicial / Nomero de Reportes
2016 dic-16 P Eficacia esquemas de Eficacia P Porcentaje Trimestal 12 135 135 2343 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio desarrollo de emprendedores| emprendedores y MIPYMES atendidos en el
financiamiento \ MIDYMES, 2An finall=100 area.
] [507(Total de personas capacitadas / Total de
Eficiente impulso al desarrollo Porcentaje de capacitacion Promover capacitacion, para personas solicitantes)+.50%( Total de personas Reportes
2016 dic-16 Eficacia Eficacia el empleo y autoempleo para ) Porcentaje Trimestal 100 100 100 91.99 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio del Municipio. A desempleadas atendidas/ Total de personas
1 poblacion del Municipio. e area.
Promover de la promocion de Reportes
fi
2016 dic-16 Eficiente impulso al desarrollo Eficacia Porcentaje de Eficacia programas y estrategias para (Total de MIPYMES y comercio Local atendidos/ Porcentaje Trimestal 80 80 80 96.12 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio desempleados atendidos | . Total de solicitudes recibidas)
2 atencidn a desemnleadns area
(.33*(Proporcion del impulso a la tecnificacion
Impulsar el desarrollo rural, en las acuvldad?s agropecuarias, piscicolas y
forestales.)+.33* (Promedio de desarrollo de
Eficiente impulso al desarrollo Porcentaje de fomento al con mecanismos de apoyo, las actividades econémicas agropecuarias Reportes
2016 dic-16 P Eficacia desarrollo rural municipal Eficacia para lograr una produccion ) 8rop Porcentaje Semestral 43.79 45.1 45.1 45.49 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio piscicolas y forestales atendidas en el
sustentable. agropecuaria,piscicola y . (i . area.
municipio)+.34* (indice de construccion y/o
forestal sustentable. .
rehabilitacién de infraestructura vinculada a las
actividades productivas en las zonas rurales))
Proporcion delimpulso a 3 Pormover elimpulso a la (Ndmero de productores agropecuarios,
Eficiente impulso al desarrollo tecnificacon en las tecnificacion en las piscicolas y forestales con apoyo en Reportes
2016 dic-16 urbano rupraL del municipio Eficacia actividades Eficacia actividades tecnificacion/Total de solicitudes de Porcentaje Trimestal 30.2 30.2 30.2 16.45 Ascendete generados por el
4 P agropecuarias,piscicolas y agropecuarias,psicolas y productores apoyados con la area.
; TS5 HECTaTasE CHTivAaSs THeTTaTeas com
Fortalecer las actividades potencial cultivable) + (.34*(Cabezas con
Promedio de desarrollo de . 4
Eficiente impulso al desarrollo a5 actividades econmicas econdmicas agropecuarias, | mejoramiento genético / Cabezas registradas Reportes
2016 dic-16 P Eficacia Eficacia piscicolas y forestales con la en el sistema de informacion Porcentaje Trimestal 29 29 29 27.75 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio agropecuarias, piscicolas y . . .
forestales en el municipio. articulacion de los eslabones | pecuaria)+(.33*(Unidades de produccion de area.
pio- de las cademas productivas trucha atendidas/Unidades de produccion
s cicenes mendiices encboliano
Tndice de contruccion y/o Promover [a construccion y/o | - .
. > (Numero de obras ejecutadas en construccion
Eficiente impulso al desarrollo rehabilitacion de rehabilitacion de la y/o rehabilitacion en el periodo inicial / Reportes
2016 dic-16 Eficacia infraestructura vinculada a Eficacia infraestructura vinculada a las| - . Porcentaje Trimestal 100 100 100 90.9 Ascendete generados por el
urbano y rural del municipio Numero de obras ejecutadas en construccion
las actividades productivas principales actividades en las area.

y/o rehabilitacion en el periodo final)* 100)




La informacion histérica

2015

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parémetros del articulo
10 de la derogada Ley de
de Transparencia y
Acceso a la Informacion
del Estado de Michoacan,
pueden consultarse en el
siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/A
rchivosTransn/Articuln10/

Fecha de actualizacién de la informacion en

10/04/2018

e

itio web

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién

Secretarfa de Desarrollo Econémico y Emprendedor

Responsable de Acceso a la Informacién Piblica
Mtro. Leopoldo Romero Ochoa
Director del Centro Municipal de Informacion Pdblica
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tualizacién d
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http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/periodicos/sep-1413.pdf
https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf

Secretaria de Efectividad e innovacién Gubernamental

T

L a
esultados de las

Formato_6_Art_35_Fracc_VI

Dimensi6n{es) a medir:

Sentido del

Programa o Objetivo Nombre del a, LGEERID A Aty @ (it Unidad de Frecuencia Metas peta) indicador Fuentes de
Efercicio Periodo concepto al que Definici6n del indicador de la férmula incluir el significado de Linea base ajustadas, en Avance de metas
institucional indicador eficiencia. calidad y medida de medicién programadas (Ascendente/ informacién
corresponde el las siglas y/o abreviaturas)
ML ecanomfa) Descendente)
Program: fectivi n N Mi reent: T .
ograma de efectividad en | o onvar 1a capacidad de el porcentaje de obras que (NGmero de obras del Programa Anual de i
elciclo delainversion 1o namental de promover | Porcentaje de obras con cuentan con andlisis de costo Inversion 2018 con analisis costo Anlisis costo beneficio
2018 Enero-Marzo pablica para beneficio de los | & o) g pr e ° Eficacia beneficio respecto al total de obras z Porcentual Anual 2017 80 80 0% Ascendente Programa Anual de Inversién
A 10 < la generacion socialde | analisis costo beneficio beneficio/Nimero total de obras en el
ciudadanos del Municipio de neracion o programadas en el Programa anual o o 2018
" bienes pablicos ° Programa Anual de Inversion 2017))100
Morelia de Inversién
T ST TITeTC U PeTSOTTaS G
laboran en la Secretaria de
Program. fectivi n N L 6 N n n
ograma de efectividad en | yeiooc (5 eficiencia en la Efectividad e Innovacion (Total de personal que acredita Coptura de pantalla con la
elciclo de la inversion " " Gubernamental que acreditan al ) calificacion obtenida - Listado
o ! operacion de la Secretaria de | Porcentaje de personal . 1an | capacitacion/Total de personal de la Secretaria N
2018 Enero-Marzo péblica para beneficio de los o e : Eficacia menos un curso de capacitacion i Porcentual Semestral 2017 50 50 0% Ascendente de Personal adscrito a la
cludadanos del Municipio de |  CTectividad & Innovacién capacitado respecto al total de personas que de Efectividad e Innovacion Secretaria de Efectividad e
" Gubernamental ! Gubernamental)*100
Morelia laboran en la Secretaria de Innovacién Gubermamental
Efectividad e Innovacién
Programa de efectividad en | Llevar a cabo reuniones de Mide el porcentaje de reuniones “°“"‘c§: [:‘s”;“’r::j:; e Seam;:ad‘:”“
elciclo de la inversion seguimiento entre el realizadas entre el Secretarioy los || €0n 0% Dbectores 08 B Seceamade Minutas de Reunion -
2018 Enero-Marzo pablica para beneficio de los | secretario y los directores de | Porcentaje de reuniones Eficiencia Directores respecto al total de e e Socneterte Porcentual Trimestral 2017 100 100 100% Ascendente ol o Roumones
ciudadanos del Municipio de | la Secretaria de Efectividad e reuniones programadas entre el | < 195 Breciores ¢€ 8 Setvetara de
Morelia Innovacién Gubernamental Secretario y los Directores v 1on G
programa de feciidad en | T LR Wide el porcentae deacciones de | 1.1 o arvenciones para meloara solud
elciclo de (3 inversion otencie o forlersey | Porcentaje de acciones de salud Organizacional respecto al rgamisacionalTot do fortierns Memorias de la Accion -
2018 Enero-Marzo publica para beneficio de los | POt 285y u Eficiencia total de fortalezas y debilidades que 3 Y Porcentual Trimestral 2017 80 80 0% Ascendente Resultados de la encuesta de
suavizar las debilidades |  Salud Organizacional debilidades resultado de la encuesta de Salud
ciudadanos del Municipio de | | *Va"1r3r 2 GeDIidades se detecten en la encuesta de clima Organzacional selecionadas)+100 clima laboral
Morelia ctade v organizacional &
T el de o mverson | PoEMSS obras pubiicas obrs e ainden aiguns coenci | Mont totlde s abres desevios
& n Pr
2018 Enero-Marzo pblica para beneficio de los | _Par2 reducirlos déficits | - Porcentaje e obras de Eficacia social respecto al monto total de las |  basicos/Monto total del Programa Anual de Porcentual Semestral 2017 60 60 19.81% Ascendente rograma Anual de Inversion
articos de infraestructura servicios basicos % 2018
ciudadanos del Municipio de it obras del Programa Anual de Inversién 2018)"100
Programa de efectividad en | Llevar a acabo monitorios de | ~ Porcentaje de recursos Es Eipordcen&dajre a‘e Tos r:acu{soz que
elciclo de la inversion | los indicadores de Desarrollo | ~ invertidos en obras de stenden ‘fr‘ a’“*f © Tf" o 5 | (Total de recursos de incidencia directa/Total
2018 Enero-Marzo publica para beneficio de los | Social para la distribucién incidencia directa en Eficiencia carencia social respecto al recurso de recursos del Fondo de Infraestructura Porcentual Trimestral 2017 70 70 6822% Ascendente Oficios de Autorizacion
total de las obras cuyo origen son ”
ciudadanos del Municipio de | del fondo de infraestructura |  indicadores de rezago social)*100
los fondos federales de
Morelia social social e g
Programa de efectividad en Mejorar @ eficiencia de @
el ciclo de la inversion obra publica al determinar su Porcentaje de Mide el numero de verificaciones en | (Total de solicitudes de obra publica de los Bases de datos con la
2018 Enero-Marzo publica para beneficio de los rentabilidad econémica ve”ﬁ(aajones Eficiencia campo con respecto al total de ciudadanos verificadas/Total de solicitudes de Porcentual Trimestral 2017 20 20 68.52% Ascendente determinacion de rentabilidad
ciudadanos del Municipio de | mediante verificaciones en solicitudes de obra recibidas obra pablica de los ciudadanos recibidas)*100 econémica
Programa de efectividad en | Programar la totalidad de los
; Mide el total de recursos que se
el ciclo de la inversion recursos disponibles de los Porcentaje de rogramas en el Programa Anual de. (Monto de recursos programados en el Programa Anual de Inversién
2018 Enero-Marzo publica para beneficio de los | fondos federales, recurso | programacion de recursos Eficiencia prog! 8! Programa Anual de Inversiones/Monto de Porcentual Trimestral 2017 100 100 21.30% Ascendente 8!
Inversiones respecto al total de los Sonto. aprobado
ciudadanos del Municipio de | estatal y recurso propio disponibles recursos disponibles para obra piblica}100
recursos disponibles
Morelia disponibles para obra
Programa de efectividad en | Elaborar proyectos de obra Wide el porcentaje de (65 proyecios
’ A Porcentaje de proyectos de
el ciclo de la inversion publica alineados a los obra alineados al Plan que atienden los objetivos del Plan | (Proyectos de obra alineados al Plan Municipal Base de datos de proyectos
2018 Enero-Marzo pblica para beneficio de los | objetivos del Plan Municipal | -y it e pec ol Eficacia Municipal de Desarrollo 2015-2018 | de Desarrollo 2015-2018 Morelia Net 1.0/Total Porcentual Semestral 2017 100 100 100% Ascendente reamamz 4
(vudadanOSMC’i‘el Municipio de | de Def,a:m"? 2?‘1‘5;2018 2015-2018 Morelia Net 1.0 MUVEU&»NE( l.?»v»espe(toj!»total de de proyectos de obra realizados)*100
Programa dé efectividad en Mide e( porcentaje de (05
el ciclo de la inversion Integrar los expedientes Porcentaje de expedientes expedientes técnicos correctamente | (Total de expediente técnicos integrados/Total Oficios de entrega de
2018 Enero-Marzo publica para beneficio de los | técnicos para iniciar el téméos mte"mdos Eficiencia integrados respecto al total de obras de obras que inician el proceso de Porcentual Trimestral 2017 100 100 0% Ascendente expediente al Comité de Obras
ciudadanos del Municipio de |  proceso de adjudicacion e que inician el proceso de adjudicacion)*100 Publicas
2018 Enero-Marzo publica para beneficio de los |  obras que se consideran Porcentaje e proyectos de Eficiencia proyectos realizados respecto al | (Proyectos de obra dabmdos”mfl de obras Porcentual Trimestral 2017 100 100 100% Ascendente Banco de proyectos de obra -
obra total de solicitudes que se han dictaminadas como viables)*100 Listado de obras
ciudadanos del Municipio de viables y factibles
oo dictaminado como viables
Programa de efectividad en Wide el porcentaje de obras que
el ciclo de la inversion o " cuentan con anélisis de costo N Analisis de costo beneficio -
2018 Enero-Marzo piblica para beneficio de los | \co. 22" analiss de costos de | Porcentaje de analisis de Eficiencia respecto al total de obras (Total de analisis de costos/Total de proyectos Porcentual Trimestral 2017 100 100 100% Ascendente Programa Anual de Inversion
los proyectos de obra costos, de obra elaborados)*100
ciudadanos del Municipio de programadas en el Programa anual 2018
Realizar diagnésticos Mide el porcentaje de diagnosticos (NGmero de diagnésticos Diagnésticos participativos -
018 Enero-Marzo Programa de identificacion | participativos para identificar | Porcentaje de diagnésticos — realizados respecto al nimero de participativos/Nimero de eventos de porcentual Anual 2017 100 100 0% Ascendente Registro de asistencia al evento
de problemas de desarrollo | problemas de desarrollo con participativos reuniones con lideres de colonias de | Presidente en tu Colonia en poligonos de Presidente en tu Colonia en
los ciudadanos poligonos determinados realizados)*100 poligonos
Wide el porcentaje del nimero de
Programa de identificacion Promover los distintos. Porcentaje de difusion de boletines que contienen (Namero de boletines sobre mecanismos de Boletines sobre mecanismos de
2018 Enero-Marzo ! mecanismos de participacion los mecanismos de Eficacia informacién sobre los mecanismos participacion/Numero de meses en el Porcentual Semestral 2017 100 100 0% Ascendente i
de problemas de desarrollo > > plles participacion - Calendario
ciudadana participacion ciudadana de participacién ciudadana respecto 3fi0)*100
Tide el porcentase de grupos ae
Instalar Comités de personas que conforman Comités de| (NGmero de Comités de Contraloria Social Actas de Instalacion de los
2018 Enero-Marzo Programa de identificacion Con(ralona,(vudadana para | Porcentaje 'de Comités de Eficiencia Contraloria Ciudadana respecto al instalados/Total de Oblasvaplobadas enel Porcentual Trimestral 2017 80 80 31.03% Ascendente Comités de Contraloria
de problemas de desarrollo | la supervision y seguimiento |  Contralorfa Ciudadana total de obras que inician la Programa Anual de Inversion en las que sea Ciudadana - Programa Anual de
de las obras y servicios ejecucion requieren esta figurade | requerida la Contraloria Ciudadana)*100 Inversion
TIGE eLpOTCents)e aé eventos oe
Realizar reuniones del Presidente en tu colonia realizados | (ymerg de eventos de Presidente en tu
Programa de identificacion | Presidente con lideres de | Orcentale de asistenciaa con lideres de poligonos Colonia en poligonos con mas de 30 Registro de asistencia al evento
2018 Enero-Marzo . eventos de Presidente en Eficiencia determinados a los que asisten mas " Porcentual Trimestral 2017 80 80 100% Ascendente de Presidente en tu Colonia en
de problemas de desarrollo | poligonos que contienen © " asistentes/NGmero de eventos de Presidente .
tu Colonia en poligonos de 30 lideres respecto al total de ° ° poligonos
varias colonias en tu Colonia en poligonos realizados)*100
eventos de Presidente en tu colonia
TAvoTcrar 3 [o5 auXTliaTes e ———
programa de identificacion la autoridad en las Porcentaje de capacitacion 'ﬁ:f:;m :Z:SJ&U‘? l:;;“::i’is (Namero de auxiliares de la autoridad Basz f::j‘u"; d‘lz L‘/"‘S Z:;‘;i‘afﬂ
2018 Enero-Marzo 8 estrategias de comunicacion | de los auxiliares de la Eficiencia que partcip capacitados/Numero total de auxiliares de la Porcentual Trimestral 2017 50 50 1008% Ascendente &
de problemas de desarrollo acciones de capacitacion respecto al " Informes de los auxiliares de la
de tramites y servicios del autoridad autoridad)*100
ites y seniclos total de auxiliares de la autoridad autoridad




Programa de identificacion

Realizar intervenciones en
colonias para acercar los

Porcentaje de asistencia a

iGe el porCentaje de 18 aSstencia
de personas a las intervenciones del
programa Presidente en tu Colonia

(Numero de eventos de Presidente en tu
Colonia con mas de 400 asistentes/Numero de

Registro de los asistentes al

2018 Enero-Marzo servicios del gobierno eventos de Presidente en Eficiencia - N Porcentual Trimestral 2017 80 80 0% Ascendente Programa Presidente en tu
de problemas de desarrollo N N " mayores a 400, respecto al total de eventos de Presidente en tu Colonia N
municipal a los habitantes tu Colonia . Colonia
. intervenciones del programa realizados)*100
del Municipio tervenciones delp
Programa de identificacion | Difundir contenidos sobre | FOrcentaje de boletines T ontenidos de Gestion para. (Namero de boletines sobre Gestion para Boletines sobre Gestion para
2018 Enero-Marzo & < sobre Gestion para Eficacia I P A npa Porcentual Semestral 2017 100 100 25% Ascendente P
de problemas de desarrollo | gestion para resultados | | °Fe ST ENBE Resultados realizados respecto al | Resultados/Namero de meses en el ai0)*100 Resultados - Calendario
Programa de identificacion ?::::::yt::er:fadl: Porcentaje de participacién 5 ilepogf::ytsideilla:sd:cg;r:\d:sn::s (NGmero de dependencias que toman al Registro de Asistencia a los
2018 Enero-Marzo 8 L anevacion p perticp Eficiencia que particip P guetoman Porcentual Trimestral 2017 50 50 9.52% Ascendente ‘talleres - Listado de
de problemas de desarrollo | identificacion de problemas | de las dependencias capacitacion respecto al total de | menos un taller/Total de dependencias)*100 Sependencios
e o aeeolin Anandons:
~Promover (a colsboracion — Mide el porcentaje de indicadores del i
Programa de identificacien | IMterinstitucional para elevar | Porcentaje de indicadores Se integran expedientes de las obras | Programa Agenda para el Desarrollo Municipal Diagndstico del Programa
2018 Enero-Marzo el nivel de los indicadores | del Programa Agenda para Eficiencia . Porcentual Trimestral 2017 50 50 0% Ascendente Agenda para el Desarrollo
de problemas de desarrollo - concluidas que resultaros en rojo o amarillo que se logran el
del Programa Agenda para el | el Desarrollo Municipal Municipal
Programa Agenda par pasar a verde
) | Porcentaje de reuniones Mide las reuniones realizadas Total Gé reuriones de frabajo para ta Minutas de Reunion - Plan de
Programa de i Promover 13 para implementar el respecto a las reuniones necesarias |  IMPlementacion del Sistema Municipal de accion para la implementacién
201 Enero-Marz istema Municij L Eficienci . 6 i Porcen Trimestr: 201 1 1 % Ascenden .
018 ero-Marzo de problemas de desarrollo | 9€'S 5‘;3:93;6: Palde | gictema Municipal de ciencia para implementar el Sistema P“j:fas:”;;f:gf;‘j:zi’y‘:zz;‘;‘ﬂ d:i:“:l'::“ orcentual estral 017 00 00 o scendente del Sistema Municipal de
Planeacion Municipal de Planeacién plementacion P Planeacion
b o e b e e b oo s o h base s informacion recibida En base a la informacién En base a la informacién En base a la informacién En base a la informacién Enbasea la Enbaseala En base a la informacién En base a la informacion
B e o B e o B e o B e 10 | or el s gomeradors. bor ahors no | £ base a a informacien recbida por el érea | recibida por el drea generadora, | recibida por el &rea generadora, | recibida por el rea generadora, | recibida por el érea generadora, | recibida por el érea generadora, | ecibida por el érea generadora, | recibida por el érea generadora, | recibida por el rea generadora,
o P & - P ! generadora, por ahora no cuenta con los por ahora no cuenta con los | por ahora no cuenta con los | por ahora no cuenta con los | por ahora no cuenta con los | por ahora no cuenta con los | por ahora no cuenta con los | por ahora no cuenta con los | por ahora no cuenta con los
2017 Abril-diciembre cuenta con los elementos | cuenta con los elementos | cuenta con los elementos | cuenta con los elementos | cuenta con los elementos necesarios A
e I e e | e o e | o e | ara e lonad, Ge catan cotdas.en. | €lementos necesarios para el lenado de estas | elementos necesarios para el | elementos necesarios para el | elementos necesarios para el | elementos necesarios para el | elementos necesarios para el | elementos necesarios para el | elementos necesarios para el | elementos necesarios para el
o e e et | e e et | Pooto se tengs serd pubiicads | - celdas,en cuanto se tenga serd publicada. | llenado de estas celdas. en | llenado de estas celdas,en | llenado de estas celdas, en | lienado de estas celdas, en | llenado de estas celdas,en | llenado de estas celdas, en | llenado de estas celdas,en | lienado de estas celdas, en
tes celdas, en cuanto tes celdas, en cuanto © estas celdas, en cuanto | de estas celdas, en cuan! & P - cuanto se tenga serd publicada. | cuanto se tenga serd publicada. | cuanto se tenga serd publicada. | cuanto se tenga sera publicada. | cuanto se tenga serd publicada. | cuanto se tenga sera publicada. | cuanto se tenga serd publicada. | cuanto se tenga serd publicada
Eficiente impulso al porcentaje de desarrollo Fomentar (8 aplicacion € Impulso TNGmero de solicitudes atendidas en
2017 mar-17 desarrollo urbano y rural del Eficiencia et ol Eficiente del Desarrollo Econémico del programas de la Secretarfa/ Poblacién Porcentaje anual 53 56 No se han realizado ajustes 20 Ascendente Reportes generados por el drea
muinicinin econdmico del municipio. Muinicinin srondmicaments activa del Minicinin) 100
Eficiente impulso al porcentafe de Fomentar & aplicacion € mpulso | Personal con aplicacion de as politicas
2017 mar-17 desarrollo urbano y rural del Eficacia o : Eficacia del Desarrollo Econémico del | Publicas/ Total de la Plantilla del personal de Porcentaje Semestral 87 90 No se han realizado ajustes 4“0 Ascendente Reportes generados por el drea
municinin conocimiento operativo. Municinin 13 Serretarial #100
Eficiente impulso al rorcentaje de gestion Comects gestion coordmaciony | (O 0€ ramites cumplidos’ Total de ramites
2017 mar-17 desarrollo urbano y rural del Eficacia je de gestion. Eficacia gestion, Y | que realiza el H. Ayuntamiento del Municipio) Porcentaje Trimestral 100 100 No se han realizado ajustes 4“0 Ascendente Reportes generados por el drea.
0 urbanoy coordinacién y direccin. ireccion. o
Eficiente impulso al - —
k it (T N T
2017 mar-17 desarrollo urbano y rural del Eficacia cacia de aplicacién en las p Eficacia Eficaz aplicacion de las politicas (Total de solicitudes atendidas/Total de Porcentaje Trimestral 43 45 No se han realizado ajustes 15 Ascendente Reportes generados por el rea.
0 urbanoy pblicas. solicitudes recibidas) "100
Porcentaje de incidencia
Eficiente impulso al de los resultados de Generar condiciones y generar | (Empresas apoyadas para su establecimiento /
2017 mar-17 desarrollo urbano y rural del Eficacia Promocion sobre el Eficacia estrategias de promocién para atraer | numero de licencias expedidas en el mismo Porcentaje Trimestral 038 o4 No se han realizado ajustes 0012 Ascendente Reportes generados por el drea.
municipio Establecimiento de nuevas inversiones. periodo) "100
Eficiente impulso al Porcentaje de impacto de Elaborar programas de promocién ‘T"‘:S‘:;:m:s’fjs f;:‘:;iff:ﬂ::fo":e’ los
2017 mar-17 desarrollo urbano y rural del Eficacia las estrategias de Eficacia nacional e internacional para la ki asg; ea‘zas s ;l o m:’o eriods) Porcentaje Trimestral o 60 No se han realizado ajustes 20 Ascendente Reportes generados por el rea.
municipio promocion atraccién de nuevas inversiones NS e e o P
Tndice de efectividad en TNGmero de empresas beneficiadas por (o5
Eficiente impulso al e Desarrollar programas que oo e,
2017 mar-17 desarrollo urbano y rural del Eficacia 05 programas de Eficacia coadyuven a mejores condiciones | PTOBramas de establecimiento de empresas Porcentaje Trimestral o 0.04 No se han realizado ajustes 0012 Ascendente Reportes generados por el rea.
establecimiento de namero de licencias de funcionamiento
municipio Dlecimient para recibir nuevas inversiones 1dmero de licencias de funcionamiento
Porcentaje de programas
; Crear programas de fomento a la |
de incubacion, ’ (Ngmero de solicitudes atendidas por
Eficiente impulso al f o incubacion, financiamiento, empleo | el o0 e e ron
2017 mar-17 desarrollo urbano y rural del Eficacia nanciamiento, Eficacia y capacitacion para el - financ fo. cap: y Porcentaje Semestral 10 105 No se han realizado ajustes 6 Ascendente Reportes generados por el drea.
capacitacién, empleo, MIPYMES / Poblacién econémicamente activa
municipio fortalecimiento de las MIPYMES del
competitividad y del Municipio)
o '9ad Municipio.
Porcentaje de personas Reforzar la vinculacién y promocién
Eficiente impulso al atendidas en incubacion y e oroutamas ave m{ "ulsen (NGmero de solicitudes atendidas de
2017 mar-17 desarrollo urbano y rural del Eficacia formacion de Eficacia prog queimpulseny i bacion/ Poblacion econémicamente activa Porcentaje Trimestral 10 105 No se han realizado ajustes 6 Ascendente Reportes generados por el drea.
fomenten el emprendimiento en el "
municipio emprendedores y nuevas del Municipio) 100
dedores y municipio.
Eficiente impulso al Porcentaje de montos . F“‘“‘f’ esquems de (Monto de crédito colocado en el aio
2017 mar-17 desarrollo urbano y rural del Eficacia colocados en créditos a las Eficacia nanciamiento en coordinacion con | ;a1 Montos de crédito colocado en el aho Porcentaje Trimestral 10 105 No se han realizado ajustes 6 Ascendente Reportes generados por el rea.
Instituciones Financieras del orden "
municipio MIPYMES y Emprendedores istiuclones Hinancieras de orde final) 100
Porcentaje de personasy
Eficiente impulso al 'f::a'”:ass";:‘:’;agii:;:i Facilitar los programas de (Total de personas atendidas en los programas
2017 mar-17 desarrollo urbano y rural del Eficacia P ai pi Pme"m e Eficacia capacitacion que impulsen la | de capacitacién / Poblacién econémicamente Porcentaje Trimestral 10 105 No se han realizado ajustes 6 Ascendente Reportes generados por el drea.
municipio ! competitividad y el empleo, activa del Municipio) 100
personas vinculadas a una
uacante dn pmnlen
Porcentaje de MIPYMES TTotal de MIPYME 3 programas
Eficiente impulso al Vinculsdae s orogramas de Integrar programas que incentiven e | que incentiven la competitividad/ Total de.
2017 mar-17 desarrollo urbano y rural del Eficacia p eufwydgad Eficacia impulsen a la competitividad de las | unidades econémicas catalogadas como Porcentaje Trimestral 10 105 No se han realizado ajustes 6 Ascendente Reportes generados por el area.
municipio P! ady MIPYMES del Municipio. Micro, Pequenas o Medianas registradas en el
formalizacién 0 Medianas
Porcentaje de unidades de {Unidades de Produccion Pecuarias con 3poyo
Eficiente impulso al i, Implementar estrategias de apoyo |t 5% O o
2017 mar-17 desarrollo urbano y rural del Eficacia produccion pecuaria Eficacia para el desarrollo sustentable de las | '"€8"3! 9€ (05 programas pecuarios/ fotal de Porcentaje Semestral 275 284 No se han realizado ajustes 1 Ascendente Reportes generados por el drea.
apoyadas con acciones P Unidades de Produccién Pecuaria del
municipio Jo5 con ac unidades de produccion pecuaria ge Produccion Pe
L e e | T s s e
2017 mar-17 desarrollo urbano y rural del Eficacia de las actividades Eficacia P ) poyo e Porcentaje Trimestral 082 084 082 0 Ascendente Reportes generados por el drea.
las actividades agricolas y. de produccién agropecuarias y forestales en el
municipio agropecuarias y forestales .
forestales. municipio) *100
Eficiente impulso al Promedio de desarrollo de Tmplementacion de estrategias para | (Cabezas con apoyo integral de los programas,
2017 mar-17 desarrollo urbano y rural del Eficacia las actividades econémicas Eficacia alcanzar el desarrollo sustentable de | de la Direccion / Cabezas registradas INEGI en Porcentaje Trimestral 491 5.06 491 21 Ascendente Reportes generados por el area.
mumicinin neraciac I actividarac necuariac ol municinin) 100
indice de construccion y/o Creacion de programas que doten (NGmero de Unidades de Produccion
Eficiente impulso al rehabilitacion de de infraestructura basica, vinculada | Agropecuaria atendidas / Namero de Unidades
2017 mar-17 desarrollo urbano y rural del Eficacia ) Eficacia g grop i Porcentaje Trimestral 13.44 1386 13.44 25 Ascendente Reportes generados por el drea.
e infraestructura basica para a las principales actividades de Produccién registradas INEGI en el
P el fomento agropecuario agropecuarias. municipio)* 100)
PrOMEaTo € ConGCImTEntS
operativo)+,25*porcentaje de mecanismos y
Eficiente impulso al Porcentaje de desarrollo proyectos de atraccion de inversiones
Eficiente impulso al desarrollo ! 3 3
2016 dic-16 desarrollo urbano y rural del Eficiencia urbano y rural del Eficiente rbano v roral del mumicioi | econémicas)+25*(porcentaje de programas de Porcentaje anual 53 56 56 70.43 Ascendente Reportes generados por el drea.
municipio municipio de Morelia y P incubacion, financiamiento, capacitacion y
empleo)+,25*(promediode fomento al
Eficiente impulso al Promedio de conocimiento Apropiado cumplimiento de as (0,57 Promedio de gestion, coordinacion y
2016 dic-16 desarrollo urbano y rural del Eficacia operativo Eficacia politicas publicas de fomento direccién) +,50%(Porcentaje de eficiencia de las Porcentaje Semestral 87 90 90 100 Ascendente Reportes generados por el area.
municinin econémica anlicacinnes en las noliticas niihlicas)
T03(aCUerdos con areas Iternas Cumpliaos
/acuerdos con areas)+,03*(total de convenios
Eficiente impulso al Promedio de gestion Correcta gestion coordinacion tratos logrados/ total d
2016 dic16 desarrollo urbano y rural del Eficacia © de gestion Eficacia 8 ° Y| o contratos logrados/ total de convenios o Porcentaje Trimestral 100 100 100 100 Ascendente Reportes generados por el area
municipio coordinacién y direccion., direccién. contratos gestionados)+0,4*(total de tramites
cumplidos en tiempo y forma/total de tramites
Eficiente impulso al Porcentaje de eficiencia de - ) -
2016 dic-16 desarrollo urbano y rural del Eficacia aplicacion en las politicas Eficacia Correcta aplicacion en las politicas (total de solicitudes atendidas/total de Porcentaje Trimestral 43 45 45 100 Ascendente Reportes generados por el drea.

nihlicas

pablicas

solicitudes recibidas }*100




— - T507Porcentaje de Inversiones a
Eficiente impulso al Porcentaje de mecanismos Adecuados o rovectos de eficiencia d
2016 dic-16 desarrollo urbano y rural del Eficacia y proyectos de atraccion e Eficacia s mecanismos y proyect s taje de eficencia de Porcentaje Trimestral o 80 80 57.89 Ascendente Reportes generados por el rea.
ane royecto racc de atraccién e inversién econémica. asesorfas y acompanamiento para el
municipio inversion economica. fas y acompanamiento par:
Eficiente impulso al Porcentaje de inversiones Impulso a los programas para la (inversiones concretadas/Inversionistas
2016 dic-16 desarrollo urbano y rural del Eficacia ) Eficacia P 105 programas p; e Porcentaje Trimestral 0 80 80 1578 Ascendente Reportes generados por el drea.
e programadas atraccion de inversiones. invitados)*100
o Porcentaje e eficiencia e o (NGmero de acompaRamientos y asesorias
Eficiente impulso al asesoriasy Eficaz apoyo en el acompanamiento | " i7, 35 en tiempo y forma/Nomero de.
2016 dic-16 desarrollo urbano y rural del Eficacia acompanamientos para el Eficacia y asesorfa necesaria para el mmpaﬁamznés Y eesorns Porcentaje Trimestral o 80 80 100 Ascendente Reportes generados por el area
municipio establecimiento de establecimiento de empresas. oltadne 100
.Z5{Porcenta)e de efciencia en incubacion de
N N P N +,25%(
Eficiente impulso al °"°§§’:{iz:{’;§"3’"” Generar programas eficientes de M‘PEMES) 25*(Indice d_e;sf(;‘f d:tesq‘f"‘”
2016 dic-16 desarrollo urbano y rural del Eficacia ubacion. Eficacia empleo, 6n. © nento)t,25"(Porcentaje de Porcentaje Semestral 10 133 133 7785 Ascendente Reportes generados por el drea
200 financiamiento, ” promacién a los programas de
municipio nancie financiamiento e incubacion. i -
capacitacién y empleo. capacitacién)+,25%(Porcentaje de promocién
TNUMero de solicitudes atendidas ae
o Eficaz centro de incubacién que | incubacion+ numero de solicitudes atendidas
Eficiente impulso al Porcentaje de Eficiencia en apoye a la creacion o desarrollo b el desarrollo de MIPYMES +numeri d
2016 dic-16 desarrollo urbano y rural del Eficacia e Eficacia POy rroloy - eb el desarrollo de umer de Porcentaje Trimestral o 80 80 100 Ascendente Reportes generados por el drea
e incubacién de MIPYMES. aceleramiento de emprendimiento | solicitudes atendidas en el aceleramiento al
P de MIPYMES emprendimiento/total de solicitudes
Eficiente impulso al Indice de avance de General esquemas de T O TP engedoresy oies
2016 dic-16 desarrollo urbano y rural del Eficacia esquemas de Eficacia financiamiento para el desarrollo de | '¢N190 o Porcentaje Trimestral 12 135 135 2343 Ascendente Reportes generados por el area
210 e emprendedores y MIPYMES atendidos en el
municipio financiamiento emprendedores y MIPYMES sy HieYiEs of
2016 dic-16 desarrollo urbano y rural del Eficacia e de capa Eficacia empleo y autoempleo para la | Personas solicitantes)+.5 P Porcentaje Trimestral 100 100 100 91.99 Ascendente Reportes generados por el area.
2no del Municipio 2 e desempleadas atendidas/ Total de personas
municipio poblacion del Municipio
Eficiente mpulso al Promover de [a promocién de : -
) ) Porcentaje de ) " (Total de MIPYMES y comercio Local atendidos/ ,
2011 -1 Efi N Efi e P n Trimy 6.12 Ascendente Reportes generados por el drea.
016 dic-16 desarolloutbano y ural det cacia desermpleaton stendidos cacia programasy estiategas para Total de satictodes ectaat) orcentaje imestral 80 80 80 9 portes generados p
T35 T TOP OO G Mt 0-3 T TecTeaTTorT
en las actividades agropecuarias, piscicolas y
Impulsar el desarrollorural,con | forestales)33* (Promedio de desarrolo de
Eficiente impulso al Porcentaje de fomento al mecanismos de apoyo, para lograr | 25 2ctividades economicas agropecuarias
2016 dic-16 desarrollo urbano y rural del Eficacia desarrollo rural municipal Eficacia el Dmd“cm:aém':em”f piscicolas y forestales atendidas en el Porcentaje Semestral 4379 451 451 45.49 Ascendente Reportes generados por el 4rea.
municipio sustentable. . . municipio)+34* (indice de construccion y/o
piscicola y forestal sustentable. cpio)
rehabilitacién de infraestructura vinculada a
las actividades productivas en las zonas
NGmero de e:
n . °
Eficiente impulso al P'l‘;"‘:’:r:f’ﬁc::gr"“g:llz‘; 2 Promover el impulso a la piscicolas y forestales con apoyo en
2016 dic-16 desarrollo urbano y rural del Eficacia sctvidsdes agropecuanas Eficacia tecnificacion en las actividades tecnificacion/Total de solicitudes de Porcentaje Trimestral 302 302 302 16.45 Ascendente Reportes generados por el drea.
municipio Dioicolan y foreatates agropecuarias, psicolas y forestales producores apoyados con la
T THectareas cultivadas /Hectarea: i
promedio e desarrollo de Fortalecer las actividades potencal cultivable) + (34*(Cabezas con
Eficiente impulso al las actividades econémicas genético / Cabezas registradas
2016 dic-16 desarrollo urbano y rural del Eficacia " Eficacia piscicolas y forestales con la en el sistema de informacion Porcentaje Trimestral 29 29 29 27.75 Ascendente Reportes generados por el drea.
agropecuarias, piscicolas y ’ X
municipio articulacion de los eslabones de las | pecuaria)+(33*(Unidades de produccin de
forestales en el municipio. )
cademas productivas trucha atendidas/Unidades de produccién
fndice de consfruccin y7o Promover la construccion y/o | (Ndmero de obras ejecutadas en construccion
Eficente impulso al rehabiltacion de rehabilitacion de a infraestructura /o rehabilitacin en el periodo inicial /
2016 dic-16 desarrollo urbano y rural del Eficacia infraestructura vinculada a Eficacia J ° . Porcentaje Trimestral 100 100 100 909 Ascendente Reportes generados por el area.
o uroano e s vinculada a las principales Namero de obras ejecutadas en construccion
P asactidades procuciivas actividades en las zonas rurales. | y/o rehabilitacion en el periodo final)* 100)
La informacién historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parémetros del articulo
10 de la derogada Ley de
2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D Transparencia y Acceso a
1a Informacién del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el
siguiente enlace:
morelosmorelia.gob.mx/A
Lint6r

i6n de la informacion en es

10/04/2018

aria u Oficina del H. Avu

ento de Moreli

Secretaria de Efectividad e innovacién Gubernamental

sable d

n a la Informacié
Mtro. Leopoldo Romero Ochoa
Director del Centro Municipal de Informacién Pablica
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http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/periodicos/sep-1413.pdf
https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf
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Secretaria de Turismo

B B
Se deducen los datos Utiles para rendir cuentas de los objetivos y resultados de las dependencias

Dimensién(es) a medir:

Método de célculo con variables de

Sentido del

¢4 PR ‘s " " PRy " " Metas i)
‘i " programa o Objetivo Nombre del (eficacia, Definicién del la férmula (incluir el significado de Unidad de Frecuencia Metas M indicador Fuentes de
Ejercicio Periodo concepto al que inettinret P PR { P " o ol Linea base ajustadas, en Avance de metas . 4
corresponde el institucional indicador eficiencia, calidad y indicador las siglas y/o medida de medicién programadas o =B (Ascendente/ informacién
EM‘EMM economfa) abreviaturas) Descendente)
Coordinar las actividades, cer . :
. . . Mayor Impulso Turistico ((Namero de visitantes nacionales e
Programa de Impulso al | estrategias y mecanismos | Indice de incremento de e e Morelis, | internacionstos on el aho 2018 / Nomero Data Tour, Reportes de
2018 2018 Turismo en el Municipio de | que permitan potencializar impulso turistico del Eficacia P . h ) Personas Anual -37.23 5 N/D 0.00% Ascendente las Unidades
ne f ¢ 91 para beneficio de | de visitantes nacioales e internacionales
Morelia Michoacan. el Turismo en el Municipio municipio ) ) Responsables
de Morelia, Michoacan. visitantes y morelianos. 2017)- 1) * 100
3
. imiento a medi
Coorginar s actividades Implementar medidas |(Numero de medidas implementadas para e lenfel:f;a:da‘f:s
brograma deImpulsoal | estrategias y mecaniomos | _POTCentale de medidas para mejorar la gestiony | mejorar la gestion y cordinacion de mej:rar a gestifmpde la
. Ny o~ |implement mej rdinacion ion ion ndencia / Nom .
2018 2018 Turismo en el Municipio de | que permitan potencializar | TPLementadas para mejorar Eficacia coordinacion de acciones | acciones de s Dependencia / Nimero de Acciones Semestral 100 % N/D 000% Ascendente Dependencia. Analisis
Movelis Michoscin & Turismo em el Municipio | @ €e5ti6ny coordinacion de en la atencién y medidas necesarias para mejorar la de fortlerasy
de Morelia, Michoacan. acciones de la Dependencia. seguimiento de gestion y coordinacién de las acciones de debilidades en la
g programas. la Dependencia) * 100 s
Dependencia para
Coordinar las actividades, |mpulsar acciones ”iﬁ'"‘]les:z:::':[‘:s
Programa de Impulso al | estrategias y mecanismos |  Porcentaje de acciones efectivas de gestion en | ( Total de acciones de gestién impulsadas Secr:t'a”,a erorisno
2018 2018 Turismo en el Municipio de | que permitan potencializar | impulsadas para la gestion Eficacia programas que en el periodo / Total de acciones de Gestion Trimestral 5151 90 N/D 000% Ascendente rona do accionos
Morelia Michoacan. el Turismo en el Municipio | de programas de turismo potencialicen el Turismo [gestién programadas en el periodo) * 100 &
cne i programadas de la
de Morelia, Michoacén. en el Municipio. Soccotocis do Tosicmo
Reporte ae reuniones |
Coordinar las actividades, Porcentaje de acciones de Fortalecer la (Total acumulado de acciones que para comunicacion
Programa de Impulso al estrategias mecamsmos‘ comunicacién y comunicacién efectiva fortalecieron la cumunicacién en la sobre Administracién de
g pu'se glasy s coordinacion fortalecidas para la administracién | Dependencia en el afio 2018 / Total ) ) Recursos de la
2018 2018 Turismo en el Municipio de | que permitan potencializar Eficacia Acciones Trimestral 4761 90 N/D 0.00% Ascendente :
Morelia Michoacan. el Turismo en el Municipio para la mejora de los eficiente de los recursos anual de acciones programadas para Dependencia. Proframa
) de Morelia, Michoacan. procesos administrativos en asignados a la fortalecer la cumunicacién en la Anual de Reuniones de
' " | el manejo de los recursos. Dependencia. Dependencia) * 100 Comunicacién para el
Reporte general de 105 |
Coordinar las actividades, Fortalecimiento de eventos y actividades
Programa de Impulso al estrategias y mecanismos Porcentaje de eventos eventos de promocion | ((Total acumulado de eventos realizados realizados por los
2018 2018 Turismo en el Municipio de | que permitan potencializar ) Eficacia para fomentar en mayot en el afio 2018/Total de eventos Eventos Semestral 7933 80 N/D 0.00% Ascendente Departamentos de la
. realizados en el 2018 N A :
Morelia Michoacan. el Turismo en el Municipio medida la actividad necesarios)*100 Direccién de Promocion
de Morelia, Michoacén. turistica. Turistica. Expedneintes
Coordinar las actividades, | Porcentaje de acciones de Planeary coordinar las i i Reporte de los
. N actividades y estrategias (Ndmero de acciones de promocion departamentos,
Programa deImpulsoal | estrategias y mecanismos | promocion planeadas en los de promacion turistica de| tuiristica planeadas y ejecutadas 2018 / calendario mensual de
2018 2018 Turismo en el Municipio de | que permitan potencializar | departamentos de la Eficacia P tica pl Y€l " Acciones Trimestral 70 75 N/D 000% Ascendente e ;
Morelin Michoacin el Turismo en el Municipio | Direccion de Promocion los departamentos para | NGmero de acciones de promocién actividades, minutas de
: de Morelia, Michoacan. Turistica la ejecucion correcta de turistica necesarias) * 100 reuniones, testigos
! ) ) los eventos. fotograficos.
Tecmicos;
Coordinar las actividades, Posicionsr (s marca métricas impresas y
Programa de Impulso al | estrategias y mecanismos o (Total acumulado de publicaciones digitales; impresién de
U S0 > 1 Porcentaje de publicaciones Morelia en plataformas A
2018 2018 Turismo en el Municipio de | que permitan potencializar Eficacia realizadas en el afio 2018 / Total de Publicaciones Trimestral 101.69 90 N/D 0.00% Ascendente pantalla de las
; i : A en medios. digitales e impresas, para : °
Morelia Michoacan. el Turismo en el Municipio o publicaciones necesarias) * 100 plataformas digitales;
. A una identidad turistica.
de Morelia, Michoacan. facturas de
programa de Imoulso al Egﬁ;t'e"f‘gs“r::(':;ﬁ:m: Porcentaje de participacion Implementar estrategias | (NGmero acumulado de eventos de
rog pu’s0 giasy s en eventos de reuniones a para posicionar a Morelia|  turismo de reuniones realizadas en el ) ) -
2018 2018 Turismo en el Municipio de | que permitan potencializar ° Eficacia p ’ Eventos Trimestral 8611 85 N/D 000% Ascendente Expedientes Técnicos.
Mo alis Michoncin T e partir de estrategias como destinode | 2018 / Nimero de eventos de turismo de
: e Morelin Mwmdf implementadas. reuniones. reuniones necesarios) * 100
Coordinar las actividades, Consolidar la (NGmero de ventos masivos de
Programa de Impulso al | estrategias y mecanismos | Porcentaje de participacién : ! °
. B . P . diversificacion de la | promocién turistica realizados ene | 2018 . o ) P
2018 2018 Turismo en el Municipio de | que permitan potencializar |  en eventos masivos de Eficacia i : Eventos Trimestral 5833 90 N/D 000% Ascendente Expedientes Técnicos.
ne i : o s Masive participacion en eventos / NGmero de eventos masivos de
Morelia Michoacan. el Turismo en el Municipio promcién turistica : oS
e Marelin, Michoaran masivos. promocion turistica necesarios) * 100
REPOTTE GENeTaT ae 1o
eventos y actividades
Coordinar las actividades, . realizadas por los
oro o lmpulso al ° ¥ (NGmero acumulado de productos y
grama de Impulso al | estrategias y mecanismos | Porcentaje de productos y Fomentar ladiversidad | 00 e e 2018 Departamentos de la
2018 2018 Turismo en el Municipio de | que permitan potencializar servicios turisticos Eficacia de Productos y Servicios L . Eventos Semestral 13333 80 N/D 0.00% Ascendente Direcciénn de
ne i ¢ 81z ) Total de productos y servicios turisticos °
Morelia Michoacan. el Turismo en el Municipio fortalecidos Turisticos. . Productos y Servicios
o - necesarios) * 100 o .
de Morelia, Michoacan. Turisticos y expedientes
técnicos. Expedientes
Coordinar las actividades, {NGmero acumulado de acciones Departsmentos,
¢ ©39¢5 1 porcentaje de acciones planeadas para el desarrollo de par :
Programa de Impulso al | estrategias y mecanismos | | "N @e AT Fortalecer laofertade | B oo P e < 2018 / calendario mensual de
2018 2018 Turismo en el Municipio de | que permitan potencializar |P p o Eficacia productos, servicios | P y ! Acciones Trimestral 80 75 N/D 000% Ascendente actividades, minutas de
ne i ¢ 81z de productos y servicios ° ° Total de acciones necesarias para el ° -
Morelia Michoacan. el Turismo en el Municipio : turisticos en Morelia. are reuniones, y testigos
o Marelia, Michoncan turisticos desarrollo de productos y servicios P,
’ : turisticos) * 100 &

Nota



Programa de Impulso al

Coordinar las actividades,
estrategias y mecanismos

Porcentaje de acciones que
contribuyan al

Fortalecer la oferta de
productos, servicios e

(Numero acumulado de acciones para el
fortalecimiento de productos, atractivos
einfraestructura turistica 2018 / Total de

RepoTTes aeTares;
expedientes de gestion,
bitacoras, testigos
fotograficos, minutas de

2018 2018 Turismo en el Municipio de | que permitan potencializar fortalecimiento de Eficacia . Acciones Trimestral 59.95 75 N/D 000% Ascendente
h infraestructura turistica acciones necesarias para el trabajo, y avances del
Morelia Michoacan. el Turismo en el Municipio productos atractivos e
A del Municipio. fortalecimiento de productos, atractivos Programa Operativo
de Morelia, Michoacan. infraestructura turistica ) : N
einfraestructura tuiristica) * 100 Anual (POA)
N N NUmer mul: iond Report: | drea,
Coordinar las actividades, : Fortalecimiento de (NOmero acumulado de acciol E.S qug eportes de ,a ?a
° . Porcentaje de acciones que promuevan turisticamente el patrimonio expedientes técnicos
Programa de Impulsoal | estrategiasy mecanismos [ © - 5t G 26CONES GUE PIOMUEYAN | ™ tangible del Municipio 2018 / Total or eventos y Avances
2018 2018 Turismo en el Municipio de | que permitan potencializar | P'OMUeven turistica Eficacia el valor turistico del 8 P Eventos Trimestral 2194 9 N/D 000% Ascendente p Y X
ne ! ) 191237 el patrimonio intangible del ‘ anual programado de accines que del Programa Operativo
Morelia Michoacan. el Turismo en el Municipio Patrimonio Intangible del aue
de Morelia, Michoacan Municipio. Municipio promuevan turisticamente el patrimonio Anual (POA). Programa
) intangible del Municipio) * 100 Operativo Anual (POA).
N N Fortalecer acciones para (Numero acumulado de acciones
Coordinar las actividades, :
. . Porcentaje de acciones el desarrollo de fortalecidas para eld esarrollo de scni
Programa de Impulso al | estrategias y mecanismos fortalecidas para el roductos y servicios | productos y servicios turisticos 2018 / Expedientes Técnicos de
2018 2018 Turismo en el Municipio de | que permitan potencializar Eficacia P y P y Acciones Trimestral 57.81 90 N/D 000% Ascendente Programa Operativo
e ¥ c 1912301 desarrollo de productos y turisticos que permitan el| Total de acciones programadas para el
Morelia Michoacan. el Turismo en el Municipio ¢! Par Anual (POA),
AVl servicios turisticos. cumplimiento de metas y|  desarrollo de productos y servicios
de Morelia, Michoacsn, bineine tisickicnc) s ann
- - - - - — - — - — EM0asEa @ EM0asEa @
. i . i . e . En base a la informacion En base a la informacion [ En base a la informacién | En base a la informacion [En base a la informacion | En base a la informacién [ En base a la informacion | o . . Iy s
En base a la informacion En base a la informacion En base a la informacion En base a la informacion h s . s . s . e . s . . . informacion recibida informacion recibida
" i i i recibida por el drea R recibida por el area recibida por el area recibida por el area recibida por el area recibida por el area recibida por el area " "
recibida por el drea recibida por el drea recibida por el drea recibida por el drea En base a la informacion recibida por el por el 4rea generadora, | por el drea generadora,
generadora, por ahora no | generadora, por ahora | g . por ahora no | g . por ahora no [ g . por ahora | ge . por ahora . por ahora
generadora, por ahorano | generadora, por ahorano | generadora, por ahorano | generadora, por ahora no srea generadora, por ahora no cuenta con por ahora no cuenta con | por ahora no cuenta con
. cuenta con los elementos : no cuenta con los cuenta con los cuenta con los no cuenta con los no cuenta con los no cuenta con los
2017 Abril-septiembre cuenta con los elementos cuenta con los elementos cuenta con los elementos | cuenta con los elementos los elementos necesarios para el lleando . . : los elementos los elementos
< < necesarios para el 2| elementos necesarios necesarios necesarios necesarios necesarios necesarios ) )
necesarios para el lleando | necesarios para el lleando | necesarios para el lleando | necesarios para el lleando de estas celdas, en cuanto se tenga seré necesarios para el necesarios para el
lleando de estas celdas, para el lleando de estas | para el lleando de estas | para el lleando de estas | para el lleando de estas | para el lleando de estas | para el lleando de estas
de estas celdas, en cuanto | de estas celdas, en cuanto | deestas celdas, en cuanto | de estas celdas, en cuanto ] publicada. lleando de estas celdas, | lleando de estas celdas,
. : . . . . . en cuanto se tenga serd celdas, en cuanto se celdas, en cuanto se celdas, en cuanto se celdas, en cuanto se celdas, en cuanto se celdas, en cuanto se . .
se tenga sera publicada se tenga sers publicada setenga ser publicada. | se tenga sers publicada ) i i 1 cuant 1 cuant 1 cuant en cuanto se tenga serd | en cuanto se tenga sers
publicada. tenga sera publicada. | tenga sera publicada. tenga sera publicada. | tenga sera publicada. | tenga sera publicada. | tenga sera publicada ) seten ) seten
Toordinar a5 actividades, - -
. . . 0 ((Namero de visitantes nacionales e
Programa Sectorialde | estrategias y mecanismos | - Indice de Incremento del Mayor Potencial Turistico | internacionales en el afo 2017- Nimero Data Tour, Reportes de
2017 Enero a marzo de 2017 | Turismo para el Municipio | que permitan potencializar potencial turistico del Eficacia Ve Personas Anual 4523 56 En proceso -88.88% Ascendente L P
P . . - del Municipio de Morelia. de visitantes nacionales e las Direcciones.
de Morelia, Michoacén 2017 [ el Turismo en el Municipio municipio - "
e Maralia Michaacin internacionales en el afio 2016)-1)*100
- 0307 [NUMETo ge Servidores PUbTicos que - -
. Implementar mas Lista de Servidores
Coordinar las actividades, it realizan sus Funciones/Total de o '
. ° ¥ - medidas para mejorar la ] Publicos que realizan
Programa Sectorialde | estrategiasy mecanismos | Porcentaje de Gestion y et comdinacton Servidores Pablicos adscritos a la Personas sus fonciones
2017 Enero a marzo de 2017 | Turismo para el Municipio | que permitan potencializar coordinacién de las Eficacia 8 y Dependencia)+0.70*(Acuerdos logrados Acuerdos Semestral 7919 90 N/D 92% Ascendente :
P . . - . de acciones en la Plantilla de Personal
de Morelia, Michoacén 2017 | el Turismo en el Municipio | acciones de la Dependencia acumulados/Acuerdos Gestionados en Reuniones .
on el 3 atencién y segumietno a Actualizada
de Morelia, Michoacéan. las reuniones necesarias )
programas Informe de la Titular
Coordinar (s actividades, mpulsar acciones
Programa Sectorialde | estrategias y mecanismos | Porcentaje de Gestion en efectivas de getion en (Gestiones concretadas Consolidacion de
2017 Enero a marzo de 2017 | Turismo para el Municipio | que permitan potencializar programas que Eficacia Programas que acumuladas/Total anual de gestiones Gestion Trimestral 63.33 74 N/D 88.63% Ascendente Informe
de Morelia, Michoacén 2017 [ el Turismo en el Municipio potencialicen el Turismo potencialicen el turismo necesarias)*100
Marelia Michnacin n ol Municinin
n 3 N R d
] Coordinar [as actividades, Porcertaje de Fortalecer la (Total acumulado de recursos ejercidos/ eporte de
Programa Sectorialde | estrategias y mecanismos | ) - iniciracion eficiente de comunicacion efectiva |  (Total anual de recursos asignados+ Comportamiento
2017 Enero a marzo de 2017 | Turismo para el Municipio | que permitan potencializar Eficacia . P 8 Pesos Trimestral 55.88 70 N/D 16.24% Ascendente Presupuestal
. B recursos asignados a la para la administracion Ampliaciones liquidas acumuladas - . .
de Morelia, Michoacén 2017 | el Turismo en el Municipio . . Oficios de Ampliacion
e i Dependencia eficiente de los recursos | Reducciones liquidas acumuladas))*100 o
Coordinar [as actividades,
Programa Sectorialde | estrategias y mecanismos | Indice de incremento de Mayor impulso a nuevos | ((Total cumulado de eventos en el ano Testigos fotograficos y
2017 Enero a marzo de 2017 | Turismo para el Municipio | que permitan potencializar |  eventos de Promocién Eficacia yor imp! ! 2017/Total de eventos realizados 2016)- Eventos Semestral 7971 9 En proceso -59.37% Ascendente reportes de los
. . ) segmentos de turisticos
de Morelia, Michoacén 2017 [ el Turismo en el Municipio Turistica 1)¥100 departamentos
o Maralia Michoacin
Coordinar [as actividades,
. . Posicionar la Marca : .
Programa Sectorialde | estrategias y mecanismos - (Total acumulado de publicaciones Testigos fotograficos y
Jce 'S 1 porcentaje de publicaciones Morelia en plataformas i
2017 Enero a marzo de 2017 | Turismo para el Municipio | que permitan potencializar Eficacia realizadas/Total de publicaciones Publicacién Trimestral 7143 85 N/D 23.72% Ascendente reportes elaborados por
° i A en medios digitales e impresas, para | !
de Morelia, Michoacén 2017 | el Turismo en el Municipio o necesarias en el afio 2017)*100 el Departamento
Ao Marelia Michaarin una identidad turistica
Coordinar [as actividades,
. ¥ Implementar estrategias . .
Programa Sectorialde | estrategias y mecanismos |Porcentaje de incremento en o osicionar s Morslin (Total acumulado de eventos Testigos fotograficos y
2017 Enero a marzo de 2017 | Turismo para el Municipio | que permitan potencializar | la realizacion de eventos de Eficacia P (Zmo destino de realizados/Total de eventos necesarios Evento Trimestral 80 90 N/D 2222% Ascendente reportes elaborados por
de Morelia, Michoacén 2017 | el Turismo en el Municipio Reuniones en el afio 2017)*100 el Departamento
e Maralia Michoacin reuniones.
Coordinar (s actividades, Mayor diversificacion de
Programa Sectorial de estrategias y mecanismos [ Porcentaje de incremento en la participacion en ferias (Total acumulado de eventos Testigos fotograficos y
2017 Enero a marzo de 2017 | Turismo para el Municipio | que permitan potencializar | la participacion en Ferias y Eficacia y festivales para realizados/Total de eventos necesarios Evento Trimestral 75 85 N/D 1111% Ascendente reportes elaborados por
de Morelia, Michoacén 2017 | el Turismo en el Municipio Festivales promover los segmentos en el aiio 2017)*100 el Departamento
o Marolia Michnacin o turicmn
T0.30"NUmero acumulado de Nuevos
Coordinar las actividades, Aumentar la Productos y Servicios Turisticos/Total
Programa Sectorialde | estrategias y mecanismos Procentaje de diversificaciénenla | anual necesario de Nuevos Productos y Reporte del Area
2017 Enero a marzo de 2017 | Turismo para el Municipio | que permitan potencializar |diversificacién de productos Eficacia oferta de productos, Servicios Turisticos)+ 0.70*(NGmero Evento Semestral 8054 91 N/D 3533 Ascendente Programa Operativo
de Morelia, Michoacan 2017 | el Turismo en el Municipio y servicios turisticos servicios e acumulado de Productos y Servicios Anual
de Morelia, Michoacan. infraestructura turistica. |  fortalecidos/Total necesario anual de
. L Porcentaje de eficacia en la Mayor fortalecimiento a | (0.30*(Numero acumulado de Gestiones
Coordinar las actividades, . P, .
. ° ¥ gestion y realizacion de productos y atractivos | Realizadas/ Total anual necesario de
Programa Sectorial de | estrategias y mecanismos acciones para el turisticos para la Gestiones)+0.70*(NGmero acumulado de
2017 Enero a marzo de 2017 | Turismo para el Municipio | que permitan potencializar P Eficacia p . : Accién Trimestral 63 70 N/D 23.73% Ascendente Reporte del Area
P . . L fortalecimiento de diversificacion de la | Productos y Atractivos Fortalecidos/Total
de Morelia, Michoacan 2017 | el Turismo en el Municipio . .
one i productos y atractivos oferta turistica del necesario anual de Productos y
de Morelia, Michoacan. - N
turisticos Municipio. Atractivos a fortalecer))*100
) Coordinar las actividades, » Mayor realizacionde | (oo de actividades que
Programa Sectorialde | estrategias y mecanismos | Porcentaje de actividades acciones y actividades o
: e : o incrementan el valor turistico/Total anual )
2017 Enero a marzo de 2017 | Turismo para el Municipio | que permitan potencializar | que incrementen el valor Eficacia que incrementen el valor Evento Trimestral 80 90 N/D 504% Ascendente Reporte del Area
e : o ) : ° Ve programado de actividades para
de Morelia, Michoacén 2017 | el Turismo en el Municipio turistico turisticos del patrimonio | . s b
A ) o incrementar el valor turistico)*100
de Morelia, Michoacan. intangible del Municipio.
Coordinar las actividades,
c Innovar, desarrollar y
Programa Sectorialde | estrategias y mecanismos ) (Total acumulado de productos .
! ¢ Porcentaje de consolidacién consolidar los productos : ) Reporte del area y
2017 Enero a marzo de 2017 | Turismo para el Municipio | que permitan potencializar Eficacia turisticos/Total programado anual de Evento Trimestral 60 70 N/D 16% Ascendente

de Morelia, Michoacan 2017

el Turismo en el Municipio
de Marslia Michnacan

de Productos Turisticos

turisticos del Municipio
con mayor colaboracién.

productos turisticos)*100

Testigos Fotograficos




(((0.50 (NGmero de visitantes nacionales
einternacionales en el afio 2016~
NGmero de visitantes nacionales e
internacionales en el afio 2015)/
Porcentaje de incremento en Porcentaje de incremento|  (NGmero de visitantes nacionales e
Incrementar el Desarrollo | Incrementar el Desarrollo € " ° Data Tour, Reportes de
2016 Anual L L L N el Desarrollo Turistico del Eficacia en el Desarrollo Turistico | internacionales en el afio 2015)) + 0.50 Personas Anual 5 10 N/D -37.52% Ascendente N .
Turistico del Municipio | Turistico del Muni TS las Direcciones
Municipio. del Municipio ((Total de actividades turisticas y
culturales en el afio 2016- Total de
actividades turisticas y culturales en el
afo 2015)/ (Total de actividades
turisticas v culturales en el afo
Gestion eficiente para lograr (Componentes que lograron &l
M rmitan | Incremen r Porcen Eficienci Porcen Eficienci Reporte de Director
2016 ayoaoctubrede | acuerdos que permita crementar el Desarrollo | Porcentaje de Eficiencia de Eficacia orcentaje de Eficiencia | 1 limiento de metas/ Total de Componentes Semestral 65 70 N/D 50% Ascendente eporte de Directores o
2016 aprobary dar seguimientoa | Turistico del Municipio 15 Secretaria de la Secretaria Componntoa 100 encargados de drea
proyectos turisticos P
) - - ) 0.50+(NGmero de servidores pablicos
Eficientar la Planeaciony Porcentaje de Gestiony Porcentaje de Gestiony | (@20 ' P )
Mayo a octubre de ! Incrementar el Desarrollo ¢ ) que realizaron sus funciones/Namero de ) Informe del Titular de la
2016 ejecucion en los procesos y e orro Coordinacién de la Eficacia Coordinacién de la : Personas Trimestral 70 80 N/D 83.10% Ascendente ’
2016 el Turistico del Municipio e s servidores pUblicos)+0.50*(Acuerdos Secretaria
prog! logrados/Acuerdos gestionados))*100
Actualizaciony - Porcentaje de (Numero de capacitaciones )
Mayo a octubre de pctus . Incrementar el Desarrollo | Porcentaje de Capacitacion . s v Informe del Titular de la
2016 v Capacitacion de Servidores “me arro ) Pa Eficacia Capacitacion y realizadas/Total de capacitaciones por Capacitaciones Trimestral 65 70 N/D 8333% Ascendente "
2016 ¢ Turistico del Municipio y Actualizacion ' ’ ! Secretaria
Publicos Actualizacion implementar en La Secretaria)*100
(NUmero de visitantes nacionales e
internacionales en el afo 2016- Total de
Mayo aoctubre de | Incremento ala Promocion | Incrementar el Desarrollo | Porcentaje de visitantes Porcentaje de visitantes | i iiantes nacionales e intemacionales Data Tour, Reportes de
2016 v e e orro ) ° Eficacia nacionales e ° Personas Semestral 85 90 N/D 5477% Ascendente " Rep
2016 Turistica Turistico del Municipio  [nacionales e internacionales I e en el afio 2015/ Total de visitantes las Direcciones.
nacionales e internacionales en el aio
spieisan
TToTaT de publicaciones en medios
Posicionamiento y impresos, digitales, auditivos y visuales
Mayo a octubre de . ; Incrementar el Desarrollo | Porcentaje de publicaciones Porcentaje de i ni . Reporte de la Direccion,
2016 Y Proyeccion del Destino ! arrol e de p: Eficacia ) realizados en el a0 2016 / Universo de Publicacion Trimestral N/D 4 N/D 41667% Ascendente P )
2016 Morelia Turistico del Municipio en medios. publicaciones en medios. publicaciones en medios impresos, Testigos.
: digitales, auditivos y visuales realizados
nnnaniey s ann
Porcentaje de Tmpulso 3
Porcentaje de impulso a la la realizacion de (Total de eventos de Turismo de
Mayo a octubre de Impulsar el turismo de | Incrementar el Desarrollo | realizacién de Congresos Reuniones realizados en el aio 2016 / ) Reporte de la Direccion,
2016 v P ! orro gresos y Eficacia Congresos y Eventos Trimestral N/D 30 N/D 20000% Ascendente P :
2016 Reuniones Turistico del Municipio Convenciones con impacto Convenciones con Universo de eventos de Turismo de Testigos.
nacional e internacional. impacto nacional e Reuniones en el afio 2016) * 100
Porcentaje de incremento en Porcentaje de incremento| _ {(NUmero de eventos con impacto
P, . . nacional e internacional en el afo 2016 —
Mayoaoctubrede | AUMentarlareatizacionde | e ar el Desarrollo (@ participaciony enla participaciony — f\; 1or e eventos con impacto nacional Reporte de la Direccion,
2016 v eventos con impacto ! arro realizacion de eventos Eficacia realizacion de eventos nimp; C Eventos Trimestral 75 80 N/D 188.89% Ascendente P : :
2016 ) Turistico del Muni ) ) einternacional en el afio 2015) / NGmero Testigos.
Nacional e Internacional turisticos, culturales y turisticos, culturales y
pivin pivin de eventos con impacto nacional e
: : internacional en el aio 2015) *100
TTNGmero de productos y servicios
Porcentaje de incremento en Porcentaje de incremento |  turisticos en el aio 2016- Numero de
Mayo a octubre de Impulso a Productosy | Incrementar el Desarrollo ' ® | Productos y/o Servicios _
2016 P - P productos y servicios Eficacia en productos y servicios | productos y servicios turisticos en el afio Py Semestral 85 95 N/D -67.31% Ascendente Reporte de la Direccion.
2016 Servicios Turisticos Turistico del Municipio " ) ; ! Turisticos
turisticos turisticos 2015)/ (Ndmero de productos y servicios
turicticoc an al afAn J0181F100
TOSOTNGITEr G UE Bventos pard-er
desarrollo de productos turisticos
realizados en el afio 2016/Total de
Porcentaje de impulso al
Porcentaje de impulso al eventos para el desarrollo de productos
Desarrollo de Productos desarrollo de productos ! ! )
Mayo a octubre de ; e Incrementar el Desarrollo | desarrollo de productos ° turisticos durante el afo 2016)+ 0.50 Reportes, testigos
2016 Turisticos y Fortalecimiento ° oo - ue Eficacia turisticos y ° Eventos Trimestral N/D 10 N/D 5341% Ascendente N
2016 Turistico del Municipio | turisticos y fortalecimiento (NGmero de eventos para el fotograficos.
de Museos fortalecimiento de ’
de museos. i fortalecimiento de museos realizados en
: el afio 2016/ Total de eventos para el
fortalecimiento de museos durante el
TNGmero de even 3 Tmpuar &
oferta de las actividades folkléricas,
Porcentaje de Incremento de Porcentaje e Incremento : :
Mayoaoctubrede | AUmentodelaofertadelas |\ ot el Desarrollo | la Oferta de las actividades dela Oferta delas | CUlturales v artisticas realizados durante Reportes de la
2016 Y actividades folkléricas, ome 2rro o Eficacia 2 elafio 2016/ Universo de eventos para Eventos Trimestral N/D 10 N/D 18889% Ascendente direccion, testigos
2016 cor Turistico del Municipio | folkléricas, culturales y actividades folkléricas, | © ' o
culturales y artisticas, ° ) impulsar la oferta de las actividades fotograficos.
artisticas culturales y artisticas i o
folkléricas, culturales y artisticas durante
TNGmero de eventos para fomentar el
) Porcentaje de impulso al Porcentaje de impulso al | turismo sustentable realizados en el aio Reportes de la
Mayo a octubre de Fomento al turismo Incrementar el Desarrollo ! ) teportes de.
2016 o 2rro fomento del turismo Eficacia fomento del turismo | 2016/Universo de eventos fomentar el Eventos Trimestral N/D 10 N/D 60% Ascendente direccin, testigos
2016 Sustentable Turistico del Muni 2 o
sustentable sustentable turismo sustentable durante el ano fotograficos.
201100
L informacién histérica relativa al
Programa Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10 de la
2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D derogada Ley de de Transparencia y
Acceso a la Informacion del Estado
de Michoacan, pueden consultarse
en el siguiente enlace:
morelos.moreliagobmx/ArchivosTr
ansp/Articulo10/POA D

10/04/2018

Fecha de actualizacion de la informacion en este sitio web

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién!

Secretaria de Turismo

Responsable de Acceso a la Informacién Pablica
Mtro. Leopoldo Romero Ochoa
Director del Centro Municipal de Informacién Pablica

I 10;01}2015 I



http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/periodicos/sep-1413.pdf
https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf

Secretaria de Cultura

| Se deducen los datos (tiles para rendir cuentas de los obj 0s y resultados de las dependencias

Formato_6_Art_35_Fracc_VI
Nombre del
programa o
concepto al que
corresponde el

Sentido del
indicador
(Ascendente/
Descendente)

Método de célculo con variables de

la férmula (incluir el significado de Unidad de
las siglas y/o medida
abreviaturas)

Dimensién(es) a medir:
(eficacia,
eficiencia, calidad y
economia)

Metas
ajustadas, en
5U caso

Fuentes de
informacién

Frecuencia Metas

Nombre del i EEG
de medicién programadas

indicador

Objetivo
institucional

Ejercicio Periodo Definicién del indicador Avance de metas

2018

Enero-marzo

indicadnr

Formacion, Educacion y
Activacion Cultural

Aumentar la difusion y
promocion cultural en la

ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

indice del incremento del
potencial cultural del
municipio

Eficacia

Total de eventos realizados
en el periodo por la
Secretaria de Cultura para
difusién y promocion
cultural en funcién con el
total de eventos planeados
para la difusién y promocion

culturalen el 2018

(Namero de difusion y promocion
cultural realizados/ Total de eventos
destinados a la difusion y promocion

cultural)*100

Evento

Anual

50

176

N/D

N/D

Ascendente

Evidencia fotografica,
digital y documental.

2018

Enero-marzo

Formacion, Educacion y
Activacion Cultural

Aumentar la difusion y
promocion cultural en la
ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Porcentaje de la gestion y
coordinacién de acciones
de la dependencia para el
posicionamiento de Morelia
como Capital Cultural

Eficacia

Total de eventos realizados
por la Secretaria en el
periodo para posicionar a
Morelia en funcién al total
de eventos gestionados
para el posicionamiento de
Morelia en el periodo

(Namero de eventos realizados para
posicionar a Morelia/ Total de eventos
gestionados que apoyen el
posicionamiento de Morelia)*100

Eventos

Semestral

50

43

N/D

N/D

Ascendente

Evidencia fotografica,
digital y documental.

2018

Enero-marzo

Formacion, Educacion y
Activacion Cultural

Aumentar la difusion y
promocion cultural en la

ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Porcentaje de gestiones
para atraccion de proyectos
y programas que
potencialicen la cultura en
México

Eficacia

Total de gestiones
realizadas por la Secretaria
en el periodo en funcion al

total de las gestiones
necesarias en el periodo

(Gestiones concretadas acumuladas/
Total anual de gestiones
necesarias)*100

Programas

Trimestral

50

N/D

N/D

Ascendente

Evidencia fotografica,
digital y documental.

2018

Enero-marzo

Formacion, Educacion y
Activacion Cultural

Aumentar la difusion y
promocion cultural en la

ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Porcentaje de actividades,
estrategias y mecanismos
para potencializar la Cultura
en Morelia

Eficacia

Total de actividades
realizadas por la Secretaria
de Cultura dentro del
periodo 2018 en funcion al
numero de actividades
culturales por la
dependencia en el periodo

(Numero de actividades culturales en el
afio 2018/ Numero de actividades
culturales en el afo 2017)-1%100)

Programas

Trimestral

50

N/D

N/D

Ascendente

Evidencia fotografica,
digital y documental.

2018

Enero-marzo

Formacién, Educacién y
Activacion Cultural

Aumentar la difusion y
promocion cultural en la

ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Porcentaje de actividades
artisticas y culturales que
impulsan el desarrollo de la
educacion culturaly el arte
popular

Eficacia

2018
Total de actividades
culturales realizadas en el
periodo por la Secretaria en
funcion al total de
actividades culturales
encaminadas a la educacion
por la dependencia mas las
actividades artisticas
culturales realizadas en el
periodo por la Secretaria en
funcion al total de
actividades encaminadas al
arte nonular

(0.5%(Actividades artisticas y culturales
realizadas/ Total de actividades
artisticas y culturales encaminadas a
educacion)+0.5* (Actividades artisticas y
culturales realizadas/ Total de
actividades artisticas y culturales
encaminadas al arte popular))*100

Evento

Semestral

50

47

N/D

N/D

Ascendente

Evidencia fotografica,
digital y documental.

2018

Enero-marzo

Formacién, Educacién y
Activacion Cultural

Aumentar la difusion y
promocion cultural en la
ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Promedio del Impulso al
fomento de actividades
Culturales.

Eficacia

Namero de actividades
culturales realizadas en el
periodo por la Secretaria
mas el nimero de
actividades disefiadas por la
Secretaria en el periodo

(Numero de actividades de promocion +
Numero de actividades de Disefio) /2

Proyectos realizados

Trimestral

50

N/D

N/D

Ascendente

Evidencia fotografica,
digital y documental.

2018

Enero-marzo

Formacién, Educacion y
Activacion Cultural

Aumentar la difusion y
promocién cultural en la

ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Incremento en el desarrollo
cultural del municipio

Eficacia

Total de eventos educativos

realizados por la Secretaria

en el periodo en funcion al
ndmero de eventos
culturales educativos

(Numero de eventos educativos
culturales realizados en 2018/ Ndmero
de eventos culturales realizados en el
2017)-1)¥100

Eventos

Trimestral

50

N/D

N/D

Ascendente

Evidencia fotografica,
digital y documental.

2018

Enero-marzo

Formacién, Educacion y
Activacion Cultural

Aumentar la difusion y
promocién cultural en la
ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Porcentaje de
aprovechamiento de
espacios publicos en

eventos de fomento a las
artes

Eficacia

Total de espacios
aprovechados para eventos
por la Secretaria de Cultura
en el periodo en funcién al

total de espacios que se
pueden utilizar para eventos
culturales

(Numero de espacios publicos
aprovechados para eventos/ Total de
espacios que se pueden utilizar para

eventos culturales)*100

Espacios publicos

Trimestral

50

N/D

N/D

Ascendente

Evidencia fotografica,
digital y documental.

2018

Enero-marzo

Formacién, Educacion y
Activacion Cultural

Aumentar la difusién y
promocién cultural en la

ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Porcentaje de eventos y
actividades que
incrementan la promocion
de la cultura en el
municipio de Morelia

Eficacia

TOwTUE EVETOS Y
actividades culturales
realizados en beneficio de
Morelia por la Secretaria en
el periodo en funcién al
total de eventos planeados
para Morelia por la

(Ndmero de eventos y actividades
culturales para beneficio de
Morelia)*100)

Eventos

Semestral

50

88

N/D

N/D

Ascendente

Evidencia fotografica,
digital y documental.




2018

Enero-marzo

Formacién, Educacién y
Activacion Cultural

Aumentar la difusion y
promocion cultural en la

ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Porcentaje de promocion,
vinculacién y coordinacién
interinstitucional

Eficacia

Total de eventos realizados
de manera interinstitucional
por la Secretaria en el
periodo en funcion al total
de eventos gestionados por
la Secretaria en el periodo

(Namero de eventos de promocion
cultural interinstitucional realizados /
Total de eventos de promocién cultural
gestionados)*100

Eventos

Trimestral

50

N/D N/D

Ascendente

Evidencia fotogréfica,
digital y documental.

2018

Enero-marzo

Formacion, Educacion y
Activacion Cultural

Aumentar la difusion y
promocion cultural en la

ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Porcentaje de vinculacion

de proyectos culturales y

aplicacion de estudios de
consumo cultural

Eficacia

Total de eventos y
actividades culturales con
aplicacion de estudios de
consumo realizados por la
Secretaria en el periodo en
funcién al total de eventos
planificados para beneficio

de Marelia nor |a Secretaria

(Namero de eventos y actividades
culturales con aplicacion de estudios de
consumo cultural en beneficio de
Morelia, realizados/ Total de eventos
culturales planificados para beneficio de
Morelia)*100

Eventos

Trimestral

50

N/D N/D

Ascendente

Evidencia fotogréfica,
digital y documental.

2018

Enero-marzo

Formacion, Educacion y
Activacion Cultural

Aumentar la difusion y
promocion cultural en la

ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Porcentaje de promocion y
difusion cultural con
aplicacion de encuestas de
opinién en eventos artistico
culturales

Eficacia

Total de eventos de
promocion interinstitucional
realizados en el periodo por

la Secretaria en funcién al
ndmero de eventos de
promocion cultural
orogramados

(Namero de eventos de promocion
cultural interinstitucional realizados /
Total de eventos de promocion cultural
gestionados)*100

Eventos

Trimestral

50

44

N/D N/D

Ascendente

Evidencia fotografica,
digital y documental.

2017

Octubre-Diciembre

Programa de Formacion,
Educacion y Activacion
Cultural para el Municipio
de Morelia, Michoacan 2017

Aumentar la difusion y
promocion cultural en la

ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Porcentaje difusion y
promocion cultural

Eficiencia

Incremento en la difusion y
promocion cultural
realizados que apoyan el
posicionamiento de Morelia
como capital cultural de
México

(NGmero de Eventos de difusion y
promocion cultural/ Total de eventos
destinados a la difusion y promocion

cultural)*100

Evento

Anual

N/D

80

N/D 100%

Ascendente

Testigos fotograficos
y reportes de las
direcciones

2017

Octubre-Diciembre

Programa de Formacion,
Educacion y Activacion
Cultural para el Municipio
de Morelia, Michoacén 2017

AUmentar (@ difusion y
promocion cultural en la

ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Canital Cultural de Méxica

Porcentaje de eventos que
coadyuvan y apoyan al
posicionamiento de
Morelia, como Capital
Cultiral de Mésica

Eficiencia

Incremento en eventos que
apoyan el posicionamiento
de Morelia como capital
cultural de México.

(Numero de eventos realizados para
posicionar a Morelia/ Total de eventos
que apoyen el posicionamiento de
Morelia)*100

Eventos

Semestral

N/D

N/D 100%

Ascendente

Testigos fotograficos
y reportes
elaborados por la
ofna. del Srio.

2017

Octubre-Diciembre

Programa de Formacion,
Educacion y Activacion
Cultural para el Municipio
de Morelia, Michoacén 2017

Aumentar la difusion y
promocion cultural en la

ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Porcentaje de Gestiones
para atraccion de
proyectos.

Eficiencia

Realizar gestiones para
atraer proyectos culturales
de gran impacto.

(0.5%(Numero de conferencias
magistrales realizadas/ Total de
conferencias magistrales encaminadas a
la cultura)+0.5*(NUmero de actividades
culturales realizadas/ Total de
actividades culturales a realizar))*100

Personas

Trimestral

N/D

N/D 100%

Ascendente

Testigos fotograficos
y reportes
elaborados por la
ofna. del Srio.

2017

Octubre-Diciembre

Programa de Formacion,
Educacion y Activacion
Cultural para el Municipio
de Morelia, Michoacén 2017

Aumentar la difusion y
promocion cultural en la

ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Porcentaje de generacion
de recursos que eleven el
nivel artistico y cultural.

Eficiencia

Elevar el nivel artistico y
cultural que generen
recursos Materiales y

Humanos.

(NUmero de convocatorias artisticas y
culturales ejecutadas enfocadas a la
generacion de recursos/ Total de
convocatorias artisticas y culturales
elaboradas enfocadas a la generacion

o racirenc mat

Eventos

Trimestral

N/D

N/D 100%

Ascendente

Testigos fotograficos
y reportes
elaborados por la
ofna. del Srio.

2017

Octubre-Diciembre

Programa de Formacion,
Educacion y Activacion
Cultural para el Municipio
de Morelia, Michoacén 2017

Aumentar la difusion y
promocion cultural en la

ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Porcentaje de Actividades
Artisticas y Culturales que
impulsan la Educacion
Culturaly el Arte Popular

Eficiencia

Incrementar las actividades
artisticas que impulsen el
potencial educativo de la

cultura y del Arte popular de
Morelia.

a tarialac \ himanac)®100
(0.5 TActividades artisticas y culturales
realizadas/ Total de actividades
artisticas y culturales encaminadas a la
educacion Cultural)+ 0.5%(Actividades
Artisticas y Culturales realizadas/ Total

de actividades Artisticas y Culturales
encami al Arte Danulaniéinn

Personas

Semestral

N/D

41

N/D 100%

Ascendente

Reporte del Area
Programa Operativo
Anual

2017

Octubre-Diciembre

Programa de Formacion,
Educacion y Activacion
Cultural para el Municipio
de Morelia, Michoacén 2017

Aumentar la difusion y
promocion cultural en la
ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Promedio del Impulso al
fomento de actividades
Culturales.

Eficiencia

Impulsar el fomento de
actividades culturales en el
Municipio de Morelia.

(Numero de actividades de promocion +
Numero de actividades de Disefio) /2

Proyectos realizados

Trimestral

N/D

N/D 100%

Ascendente

Reporte del Area
Programa operativo

2017

Octubre-Diciembre

Programa de Formacion,
Educacién y Activacién
Cultural para el Municipio
de Morelia, Michoacan 2017

Aumentar la difusion y
promocion cultural en la

ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Porcentaje de
Aprovechamiento de
espacios publicos en

eventos de Fomento a las
Artes

Eficiencia

Aprovechar los espacios
publicos que faciliten el
fomento de las Artes

(Numero de espacios publicos
aprovechados para eventos/ Total de
espacios que se pueden utilizar para

eventos culturales)*100

Espacios publicos

Trimestral

N/D

N/D 100%

Ascendente

Reporte del Area
Programa operativo

2017

Octubre-Diciembre

Programa de Formacién,
Educacién y Activacién
Cultural para el Municipio
de Morelia, Michoacan 2017

umentar [a difusién y
promocién cultural en la
ciudad de Morelia, para

poder posicionarla como
Canital Cultiral de Méyico

Porcentaje de Promocién y
Coordinacién
interinstitucional.

Eficiencia

Promocion culturaly
coordinacién
interinstitucional de Morelia
como ciudad Cultural de
Méxica

(Numero de eventos de promocion
cultural interinstitucional realizados /
Total de eventos de promocién cultural
gestionados)*100

Presentaciones

Semestral

N/D

N/D 100%

Ascendente

Testigos fotograficos
y reportes
elaborados por la
Direccion de
Promacian

2017

Octubre-Diciembre

Programa de Formacién,
Educacién y Activacién
Cultural para el Municipio
de Morelia, Michoacan 2017

Aumentar la difusion y
promocién cultural en la

ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Porcentaje de vinculacion
en proyectos culturales.

Eficiencia

Promover el aumento de la
participacién en la
vinculacién de proyectos
culturales.

(Numero de eventos de vinculacion
realizados/ Nimero de eventos de
vinculacién gestionados)*100

Presentaciones

Trimestral

N/D

N/D 100%

Ascendente

Testigos fotograficos
y reportes
elaborados por la
Direccion de
Promocién

2017

Octubre-Diciembre

Programa de Formacién,
Educacién y Activacién
Cultural para el Municipio
de Morelia, Michoacan 2017

Aumentar la difusién y
promocién cultural en la

ciudad de Morelia, para
poder posicionarla como
Capital Cultural de México

Porcentaje de Eventos que
incrementan la Promocién
de la Culturalen el
municipio de Morelia.

Eficiencia

Incrementar el interés
cultural en los habitantes
del municipio de Morelia

(Numero de eventos culturales en
beneficio de Morelia/ Total de eventos
culturales para beneficio de
Morelia)*100

Presentaciones

Trimestral

N/D

N/D 100%

Ascendente

Testigos fotograficos
y reportes
elaborados por la
Direccion de
Promocién
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Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacion
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Comisionado Municipal de Seguridad

Dimensi6n(es) a medir:

Método de célculo con

Sentido del

. PN mg;‘:g’;": © . Objetivo Nombre del (eficacia, Definicién del variables de la férmula {incluir Unidad de Frecuencia T Metas a]us':‘:;:: on R indicador Fuentes de .
P qu institucional indicador eficiencia, calidad y indicador el significado de las siglas y/o medida de medicién programadas . (Ascendente/ informacién
corresponde el su caso
ey economfa) abreviaturas) Descendente)
En base aa informacion
recibida por el érea
generadora, por ahora no
2018 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D cuenta con los elementos
necesarios para el llenado
de estas celdas, en cuanto
se tenga sers publicada
En base a a informacion
recibida por el érea
generadora, por ahora no
2017 Abril-diciembre N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D cuenta con los elementos
necesarios para el llenado
de estas celdas, en cuanto
se tenga sers publicada
Comisionado Municipal De
Seguridad-Coordinacion De
Ls Oficina Del Comisionado-
Direccion De Asuntos
Internos-Direccion De Indice Anual Del Cambio Control De La Total De Delitos Final Del Afio Encuesta De Victimizacion,
Oficialia Mayor- Direccion | Optimizar La Seguridad En
2017 enero- marzo ‘ De Inseguridad Eficacia Inseguridad ¥ La 2017/ Total De Delitos Final Del | Indices De Estadisticas Anual 38 70 No Se Ajustaron 0151 Descendente Informe Del Sistema Nacional
De Ejecucion De Sanciones | EL Municipio De Morelia. A N
’ Impunidad Afo 2016)*100 De Seguridad Publica
Administrativas-Direccion
De Asuntos Juridicos-
Direccion De Politica
Criminal-Direccion De
Comunicarian Social
Comisionado MuricipalDe [ oo s En| Porcentsie Decoordinacion De Planear, Organizar, Dirigir Namero De Acciones De
2017 enero- marzo Seguridad-Coordinacion De | 0o 12 98! Acciones. Eficacia Y Controlar La Politica | Coordinacion Reealizadas/Total De Reunion. Semestral 38 70 No Se Ajustaron 1 Ascendente Minutas De Trabajo, Informes
El Municipio De Morelia. -
Ls Oficina Del Comisionado Policial Acciones De Coordinacion)*100
Numero De Acciones De
Coordinacién Realizadas Con Las
Y
Porcentaje Decoordinacién Con Coordinarse Con Las Instancias De Seguridad
Comisionado Municipal De | ¢ v o Seeridad En | - Las Diferentes Instancias Para Instancias De Seguridad | ' eVencion social Federales Y
2017 enero- marzo Seguridad-Coordinacion De | 0o 12 98! : Eficiencia esun Statales/Total De Acciones De Reunion. Trimestral 38 70 No Se Ajustaron 1 Ascendente Minutas De Trabajo, Informes.
E Municipio De Morelia. | Realizar Programas Conjuntos De ¥ Prevencion Social :
La Oficina Del Comisionado Coordinacion Realizadas Con Las
Trabajo. Federales Y Estatales.
Instancias De Seguridad Y
Prevencion Social Federales Y
Estatales)*100
Ndmero De Acciones De
Comisionado MunicipalDe [ oo @i en| Porcentale De Coordinacien Con Ejercer ELMando De La |  Coordinacion Realizadas Con EL
2017 enero- marzo Seguridad-Coordinacion De [ OF o 12 5¢8undad El Comisario De Policia Para Eficiencia Policia De Morelia A | Comisario/Total De Acciones De Reunion Trimestral 38 70 No Se Ajustaron 1 Ascendente Minutas De Trabajo, Informes
e o E Municipio De Morelia. ; : ¢ "
La Oficina Del Comisionado Establecer Estrategias De Trabajo Través Del Comisario. |  Coordinacién Con EL Comisario)
Comisionado Muicipal De Asegurar La Honradez Y (Total De Quejas O
2017 enero- marzo Seguridad-Direccion De | OPtimizar La Seguridad En | - Porcentaje De Eficiencia EnLa Eficiencia Apego ALa Legalidad En Querellas/(Nomero De Infraccion. Semestral 38 70 No Se Ajustaron 001 Ascendente Reporte De Actividades
E Municipio De Morelia. Atencion A La Ciudadania. El Actuar Del Personal Infracciones+Ndmero De
Asuntos Internos .
Policial Detenciones Administrativas))*100
- . . Recibir Quejas Y Realizar | NOe® D¢ Quejas Atendidas Segn
Comisionado MunicipalDe [ oo @ ssden|  Porcentaje De Aplicacionde el La Aplicacién De La Metodologia
2017 enero- marzo Seguridad-Direccion De | P £Ur19a0 EN | etodologia Para La Investigacion Eficiencia & Para Realizar Investigacion/Total De Queja. Trimestral 38 70 No Se Ajustaron 9737 Ascendente Reporte De Actividades.
E Municipio De Morelia. 2 nvest Correspondiente De Los
Asuntos Internos De La Actuacion Policial Las Quejas Ciudadanas Recibidas
Elementos Policiales. ;
Sobre Elementos Policiales)*100
) S e — e [ e
2017 enero- marzo Seguridad-Direccion De | P 8 5 Metodologia De Quejas Eficacia Peg plicaron Sancion. Trimestral 38 70 No Se Ajustaron 00347 Ascendente Reporte De Actividades.
El Municipio De Morelia Policiales A La Actuacién/Total De Personal
Asuntos Internos Ciudadanas. .
Normatividad Vigente. Policial)*100
Comisionado MunicipalDe [ oo o ogn|  Porcentle De La Gestion Y z“z’:na[’r;;’rgf:';i’sa:g: Namero De Servicios
2017 enero- marzo Seguridad-Direccion De | P guridad Atencién De Servicios Eficiencia Atendidos/ Total De Los Servicios Servicio. Trimestral 38 70 No Se Ajustaron 0 Ascendente Solcitudes De Servicio,
2 El Municipio De Morelia De Los Servicios 4
Oficialia Mayor Administrativos. Administrativos Existentes)*100
Administrativos
Comisionado Municipal De medr wiseiones | Nomero De Adquisicanes v
onado Municip: Optimizar La Seguridad En | - Porcentaje De Adquisiciones Y quisiciones, Contrataciones /Total De Informe De Solicitudes Y
2017 enero- marzo Seguridad-Direccion De A Eficacia Contrataciones De Servicios. Trimestral 38 70 No Se Ajustaron 1 Ascendente ne
- E Municipio De Morelia Contrataciones. Requerimientos De Servicios Y Servicios De Compras
Oficiatia Mayor Servicios Y Control De !
iona Bienes Solicitados)*100
Planear Y Coordinar La
Comisionado MunicipalDe [ oo e En Administracion, (NGmero De Personal Policial
2017 enero- marzo Seguridad-DireccionDe | Jp Vet 2 SEEET M porcentaje De Capacitacion Eficacia Desarrollo Del Personal Y|  Capacitado / Total De Personal Policia. Trimestral 38 70 No Se Ajustaron 03973 Ascendente Informe De Actividades.
Oficiatia Mayor P Del Servicio De Carrera Policial)*100
Doticia
; Optimizar La Aplicacion
Comisionado Municipal De | ¢ 70 3 Seguridad En|  Porcentaje De Eficacia En La De Recursos Federales Y | (Total De Recursos Ejercidos / Total Presupuesto De Ingresos ¥
2017 enero- marzo Seguridad-Direccion De A p Eficacia | Presupuesto. Trimestral 9739 90 No Se Ajustaron 096 Ascendente Modificaciones Al
o E Municipio De Morelia |  Ejecucion De Los Recursos. Municipales, Destinados | De Recursos Presupuestado) *100
Oficiatia Mayor " Presupuesto.
AlLa Seguridad Pablica.




Comisionado Municipal De

Optimizar La Seguridad En

Planear Y Coordinar La
Administracion De Los

Namero Servicios Atendidos /Total

2017 enero- marzo Seguridad-Direccion De A Porcentaje De Servicios Eficacia Servicios De Informética, h Servicios, Trimestral 38 70 No Se Ajustaron 1 Ascendente Informe De Actividades
Jad-L £ Municipio De Morelia Requerimientos De Servicios) 100
Oficialia Mayor Sistemas ¥
Telecomunicaciones
T 0o Momicipal D
SeguridadDireccion De. | Optimizar La Seguridad En Asegurar La megridad Y Total De Pusstas A
2017 enero- marzo Bunc P 8 Porcentaje De Apego A Protocolos Eficacia Estado De Derecho En Disposicién/Namero De Reporte Semestral 38 70 No Se Ajustaron o Ascendente Reporte Del Area
Ejecucion De Sanciones | El Municipio De Morelia
Sanciones E Infracciones Denuncias)*100
T do Municipal D Nomero De Registro De Puestos A
omisionado Municipa' De Porcentaje De Eficiencia En £l Implementar L Sistema | oo 0 D€ Registro e Puestas
Seguridad-Direccién De | Optimizar La Seguridad En Disposicién A Barandilla / Totalde )
2017 enero- marzo ) Registro Para EL Arresto Eficiencia Para El Arresto , Puestas A Disposicion Trimestral 38 70 No Se Ajustaron 1 Ascendente Reporte.
Ejecucion De Sanciones | ELMunicipio De Morelia Parte De Puestas A Disposicion A
Administrativo Administrativo.
Rarandillal*100
Comisionado Municipal De Realizar ElTrabajo De | .
! Mediacién Con Nimero De Registro De Mediacién
Seguridad-Direccién De | Optimizar La Seguridad En | Porcentaje De Eficiencia En £l )
2017 enero- marzo . . Eficacia Infractores Y PVOPOHEV Al| Con Infractores/Total De Parte De Reg|stra Trimestral 38 70 No Se Ajustaron 072 Ascendente REDDV(E Del Area.
Ejecucion De Sanciones | ELMunicipio De Morelia Registro De Mediacién ) . e
Juez Civico La Imposicion | Propuestas Al Juez Civico)* 100
Administrativas
De Sanciones,
Comisionado Mumcipal De Total De Personas Que Realzaron
Seguridad-Direccion De | Optimizar La Seguridad £n | 0rcentée De Personas Con Implementar Los Trabajo Comunitario/Namero De
2017 enero- marzo ‘ Trabajo En Favor De La Eficacia Programas De Trabajo En Persona Trimestral 38 70 No Se Ajustaron 1 Ascendente Reporte.
Ejecucion De Sanciones | ELMunicipio De Morelia Personas Sujetas A Trabajo
Comunidad Favor De La Comunidad. e e
Comisionado Municipal De Porcentaje En La Aplicacion En EL . .
Seguridac DireccionDe | Optmizar Lo Seguridsd En | Sistema De Guardia  Custodia De Optimizar La Guarda, (Nomero De Garantfas
2017 enero- marzo Bunc: 4 8! " Eficacia Custodia Y EntregaDe |  Pagadas/Total De Garantias En Pago Trimestral 30 70 No Se Ajustaron 763 Ascendente Reporte De Actividades.
Ejecucion De Sanciones | ELMunicipio De Morelia | Garantias Por Infracciones De ° .
Transita, Vehiculos Remitidos. Custodia)*100
Total E L lesY
Comisionado Municipal De | o i 5 Seguridad n | Porcentaje De Eventos Legales ¥ Coordinar Los Procesos Juor:di)i'o::\neﬁx:ng;:;s/
2017 enero- marzo Seguridad-Direccion De | P 8! ) 8 Eficacia Legales Y ! Eventos, Semestral 38 70 No Se Ajustaron 1 Ascendente Reporte De Eventos.
oy El Municipio De Morelia Jurisdiccionales. . Namero De Eventos Legales
suntos Junidicos urisdiccionales Viuricdiccinnalas Recihidns) *100
Comisionado Municipal De Asesorar, Responder Y
! Optimizar La Seguridad En [ Porcentaje De Litigios Juridicos D Litigar Los Asunt Asuntos Atendidos /Total D
2017 enero- marzo Seguridad-Direccion De | OP1T23" b2 Seguridad En | Porcentaje De Litigios Juridicos e Eficacia flgar Los Asuntos suntos Atendidos flota ' Je Eventos. Trimestral 30 70 No Se Ajustaron 1 Ascendente Reporte De Eventos
El Municipio De Morelia La Organizacién Juridicos De La Asuntos Juridicos Recibidos) *100
Asuntos Juridicos .
Organizacion
Asesorar Y Representar A|  Namero De Representaciones
Comisionado Municipal De | ¢ yi-vizar 5 Seguridad £ | TOTCeNtale De Representaciones Los lementos Patcises | Juridicas De Los Policias Namero
2017 enero- marzo Seguridad-Direccion De | b 8 Juridicas De Los Elementos Eficacia ° 0 Eventos, Trimestral 30 70 No Se Ajustaron 1 Ascendente Reporte De Eventos
OB El Municipio De Morelia e En Asuntos Juridicos |  De Representaciones Juridicas
g Derivados De Su Funcién. Recibidas) *100
Comisionado Municipal De . Planear, Organizar, Dirigir | (Numero De Encuestas De
! Optimizar La Seguridad En |~ Porcentaje Deelaboracion De : !
2017 enero- marzo Seguridad-Direccion De | b 8 " ! Eficacia Y Controlar La Politica | Victimizacion Elaboradas / Total De Acciones, Anual 38 70 No Se Ajustaron 0 Ascendente Reporte De Acciones.
E Municipio De Morelia | Encuesta De Victimizacion. L
Politica Criminal Criminal Encuesta De Victimizacion) 100
Disefiar Y Establecer
Politica Criminal Y Namero De Programas De
Comisionado Municipal De | oyinyzy. (5 Seguridad En | Porcentaje De Disefio De Programas De Prevencion Social Disefados
2017 enero- marzo Seguridad-Direccion De | P 8 g , Eficacia 812 Acciones. Trimestral 38 70 No Se Ajustaron o Ascendente Reporte De Acciones.
ocbrece El Municipio De Morelia | Programas De Prevencion Social Prevencion Social En | Ejecutados/Total De Programas De
Politica Criminal ’ : s
Coordinacién Con Las | Prevencion Social Diseados) *100
Instancias Adecuadas
Comaonad Mumicipal 0 Nomero De Estadisicas De
! Optimizar La Seguridad En | Porcentaje De Elaboracion De Compilar Estadisticas De | Criminalidad Elaboradas/Total De : ’ i
2017 enero- marzo Seguridad-Direccion De | O suidad ntal ’ Eficacia P ! Estadistica. Trimestral 38 70 No Se Ajustaron 1 Ascendente Estadisticas De Criminalidad
Jad-irece El Municipio De Morelia | Estadisticas De Criminalidad. Criminalidad Y Analizarlas|  Estadisticas De Criminalidad
Politica Criminal e
NUmero De Acciones De DITUsian
Comisionado Municipal De ) Planear, Organizar, Dirigir | Realizadas Para La Aplicacion De La
! Optimizar La Seguridad En | Porcentaje De Acciones De X ’ )
2017 enero- marzo Seguridad-Direccion De | P guriae, e el Eficacia ¥ Controlar La Normatividad/Total De Acciones De Accion. Semestral 38 70 No Se Ajustaron 1 Ascendente Reporte De Acciones
oo El Municipio De Morelia Difusion. ! / °
Comunicacién Social Comunicacién Social | Difusién Para La Aplicacién De
Moot an
NUmero De Comunicados
Comisionado MunicipalDe. Comunicar A La Realizados Sobre Acciones De
onado Hunicl Optimizar La Seguridad En | Porcentaje De Difusion A La Ciudadania Sobre ; X )
2017 enero- marzo Seguridad-Direccion De | P22 -4 >¢8 reents) . Eficacia " Seguridad Piblica/Total De Accion. Trimestral 38 70 No Se Ajustaron 1 Ascendente Reporte De Acciones
reccion £ Municipio De Morelia Ciudadania Acciones De Seguridad | Comunicados Necesarios Sobre
Comunicacién Social :
Pablica. Acciones De Seguridad
iz aiesan
pw— NOmero De Comanicados
Comisionado Municipal De ) _— ) ! Realizados Al Interior De La
onado Hunicl Optimizar La Seguridad En | Porcentaje De Difusion Al Interior Informacion Relevante AL )
2017 enero- marzo Seguridad-Direccion De | 0PI 23" L2 €8 reenta) p Eficacia " Organizacion/Total De Comunicados| Accion. Trimestral 38 70 No Se Ajustaron 1 Ascendente Reporte.
recaon El Municipio De Morelia De La Organizacion. Interior De La
Comunicacién Social ) Necesarios AlInterior De La
Organizacion. nterior D
Brindar el servicio publico
) de seguridad, y realiza ’ Total de delitos final del aro Incidencia delictiva del fuero
Control de la inseguridad y guridad, y realizar indice anual del cambio de Control de la Inseguridad [ ¢ tos \dencis defictiva det fuer
2016 Anual acciones para la Eficiencia anterior/Total de delitos finaldel Delitos Anual 100 1 No se ajustaron 1 Descendente comtn municipal 2015 -
{a impunidad ° ) inseguridad y la impunidad !
prevencion de los delitos; aA0)*100 2016
y de faltas administrativas.
Planeacion, organizacion,
Brindar el servicio publico direccion y control de la
Controlde s insequridady | G SegUidadyrealizar | oo nacion de politica policial Elaborar (Namero de acciones de Reuniones con mandos de la
2016 Mayo - Noviembre 2016 e Iy acciones para la e e boord Eficiencia programas eficientes de | coordinacién realizadas/Total de Informe Semestral 100 2 No se ajustaron 1 Ascendente Policia Miltar, Policia Federal
o prevencion de los delitos; prevencion de la acciones de coordinacion)*100 y Policia Estatal
y de faltas administrativas violenciay la
delincuencia
Brindar el servicio publico Elaboracin de encuesta de
! Implementacién de la ) c1on de en
Control e la inseguridad y | 9 Seguridadiyrealizar | 50 o\ e de elaboracion de politica criminal y (Ngmero de encuestas de victimizacion &
2016 Mayo - Noviembre 2016 acciones para la Eficiencia victimizacién elaboradas/Total de Encuesta Trimestral 100 4 No se ajustaron 3 Ascendente implementacion de

a impunidad

prevencion de los delitos;
y de faltas administrativas

encuesta de victimizacién

programas de prevencion
social

encuestas de victimizacién)*100

programas de prevencién
social.




Brindar el servicio publico ) (Numero de acciones de difusion
: ] Aplicacién de ;
N de seguridad, y realizar realizadas para s aplicacion de la _—
) Control de la inseguridad y . normatividad y ) Acciones de difusion para la
2016 Mayo - Noviembre 2016 elains acciones para la Porcentaje de difusién Eficiencia normatividad/Total de acciones de Informe Trimestral 100 4 No se ajustaron 3 Ascendente c o
s impunidad i ) programas de ! ¢ aplicacién de la normatividad
prevencion de los delitos; : difusion para la aplicacion de
105 de comunicacion social ,
y de faltas administrativas normatividad)*100
Brindar el servicio publi ) .
!2 ;’;:;’;’“y":;”m'f" ((Namero de infracciones + Namero Infracciones al Reglamento
it ; P It fi e Efi L transito, P te
2016 Mayo - Noviembre 2016 Control de la inseguridady acciones para la orcentaje de eficiencia en la Eficiencia ciencia del Organo de de detenciones Informe Semestral 100 2 No se ajustaron 1 Ascendente de trénsito, Puestas a
s impunidad ° atencion a la ciudadania Control administrativas)/Total de quejas o disposicion a la barandilla,
prevencion de los delitos; serellas 100 Quejas o querellas recibidas
y de faltas administrativas q Juejas o q
Brindar el servicio publico Aplicacion de
Controlde s inseguridady | d€ SeEuridad.y reatizar | porcentaje de aplicacien de metodologia para realizar | (Numero de quejas atendidas segin
2016 Mayo - Noviembre 2016 o df " y acciones para la metodologia para la investigacion Eficiencia investigacion sobre | la aplicacion de la metodologia para Informe Trimestral 100 4 No se ajustaron 3 Ascendente Quejas atendidas por el érea
P prevencion de los delitos; de la actuacion policial quejas de elementos | realizar investigacion/Total de las
y de faltas administrativas policiales
Brindar el servicio publico
de seguridad, y realizar . Apego a reglamentos | (Personal policial que se le aplicaron
Control de | dad Porcentaje de apl de ’
2016 Mayo - Noviembre 2016 | ~OM"0! d¢ 12 Inseguridady acciones para la orcentaje de apicacion de ‘a Eficiencia municipales por parte de |incidencias por mala actuacion/Total Informe. Trimestral 100 4 No se ajustaron 3 Ascendente Sanciones al personal policial
3 impunidad ° metodologia de quejas ciudadanas ) &
prevencion de los delitos; los policias de Morelia de personal policial)* 100
y de faltas administrativas
Brindar el servicio publico
de seguridad, y realizar Porcentaje en la gestion y Mejorar la gestion y (Namero de servicios
Control de dad ! ; B dministrat
2016 Mayo - Noviembre 2016 | ~°" '°la 'ema "J";Zi‘j‘" ady acciones para la atencion de servicios Eficiencia coordinacion en los atendidos/Total de los servicios Reporte Semestral 100 2 No se ajustaron 1 Ascendente E“"”“;:n;”y'd':z ratvos
s prevencion de los delitos; administrativos servicios *100
y de faltas administrativas
Brindar el servicio publico .
Administracién y .
Control de la inseguridad y | %€ Se8uridad.y realizar desarrollo personal (Nomero de personal policial Personal policial que acudié a
2016 Mayo - Noviembre 2016 8! ¥ acciones para la Porcentaje de capacitacion Eficiencia P . capacitado/total de personal Reporte Trimestral 100 4 No se ajustaron 3 Ascendente p que acul
a impunidad ° Servicio de Carrera " cursos de capacitacion
prevencion de los delitos; ) policial)*100
Policial e Informatica
y de faltas administrativas
Bzz’z’gi‘:;’:"y’f;”l:if" Optimizar (a aplicacion de
: f T
Jo16 Mayo - Noviembre 2016 | Conrolde ainseguridady e ta Porcentaje de eficacia en a Efciencia recursos federalesy | (Total de recursos ejercidos/Total Reporte Timestral 100 . 5 5 Ascendente Recursos presupuestales
a impunidad ° ejecucion de los recursos municipales destinados a | de recursos presupuestado} 100 ejercidos durante el periodo
prevencion de los delitos; !
1a Seguridad Pablica
y de faltas administrativas
Brindar el servicio publico
. ; Quejas o denuncias derivadas
Controlde o nseguridagy | 9¢ 5e8Urided.y realiar Adecuacion e (Namero de quejas o o st s itmosiion de
2016 Mayo - Noviembre 2016 acciones para la Porcentaje en apego a protocolos Eficiencia implementacionde la | denuncias/Total de puestas a Reporte Semestral 100 2 1 1 Ascendente
a impunidad ° 0 barandilla, personas puestas a
prevencion de los delitos; Normatividad disposicin)*100 ’
05 gl disposicion a barandilla
y de faltas administrativas
Brindar el G ! ] Implementacicn d ) ) P i |
rindar et servicio pUblico | po; cantaje en la aplicacion del plementacion de U (ymero de garantias pagadas/Total 2895 por miacciones o
Control de la inseguridady [ 9€ Se€Uded Y realizar | ooy e guarday custodia de Sistema de Guarday de garantias en Reglamento de [ransito,
2016 Mayo - Noviembre 2016 8 y acciones para la Jdeguarday Eficiencia custodia de garantias por garantia Reporte Trimestral 100 4 3 3 Ascendente documentos o vehiculos en
3 impunidad ° garantias por infracciones de o custodia)*100
prevencion de los delitos; e infracciones de transito, resguardo por violaciones al
y de faltas administrativas en el Deposito Oficial. Reglamento de transito
Brindar el servicio publico ) (Namero de registro de puestas a Registro en sistema de (as
) Implementacién del o ’
Controlde la nsequridad y | de seBuridad.y reatizar | Porcentaje de eficiencia en el et disposicion a puestas a disposicion a
2016 Mayo - Noviembre 2016 8 y acciones para la registro para el arresto Eficiencia P barandilla/Total de parte de puestas Reporte trimestral 100 4 1 1 Ascendente barandilla, documento
3 impunidad ° para e ¢ administrativo y trabajo !
prevencion de los delitos; administrativo it a disposicion a mediante el cual se pone a
y de faltas administrativas barandilla)*100 disposicion de la barandilla
CTTOTTECTOTSTOTS
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de de
T iy A [
2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D ransparenciay Accesoa la
Informacion del Estado de
Michoacén, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos morelia gob.mx/Ar
chivosTransp/Articulo10/P

Fecha de actuali

10/04/2018

ci6n de la informacién en este sitio web

Secretaria u Oficina del H. Avuntamiento de Morelia que genera vy concentra la inform:

Comisionado Municipal de Seguridad

Responsable de A

ceso a la Informacién Pablica

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa

Director del Centro Municipal de Informacién Publica

| 10;01.;201! |
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lativa a los indicadores que p
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blica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Michoacédn de Ocampo

PAQETLA

Ejercicio

Periodo

Formato_6_Art_35_Fracc_VI

Nombre del
programa o
concepto al que
corresponde el
indicador

Objetivo
institucional

Nombre del
indicador

Breve descripcion de indicadores que permiten rendir cuentas (Lenguaje Ciudadano)

Se deducen los datos Utiles para rendir cuentas de los objetivos

resultados de las dependencias

Dimensi6n(es) a medir:
(eficacia,
eficiencia, calidad y
economia)

indicador

Método de célculo con
variables de la férmula
(incluir el significado de las
siglas y/o abreviaturas)

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicién

Metas
programadas

Metas
ajustadas, en
5U caso

Avance de metas

Sentido del
indicador
(Ascendente/
Descendente)

Fuentes de
informacién

(Numero de informes
. . presentados al H. Ayuntamiento
Adecuada ejecucion de PP . e o )
5 Verificacion de la Porcentaje de Verificacion de la con detalle de acciones de
los Recursos Publicos . L . . . ) e
. ejecucion de recursos |informes con acciones ejecucion de recursos| verificacion ejecutadas en un . .
Enero- asf como el . P - X R . Matriz de Indicadores
2018 L L y actuar de servidores de verificacion Eficacia y actuar de trimestre/Total de informes que Informes Anual 32 90 No se ajustaron 25 Ascendente
Diciembre cumplimiento de las - ! P A N 2018
publicos conforme a la presentados al H. servidores publicos obligatoriamente debe
Leyes que regulan el . .
e Ley. Ayuntamiento conforme a la Ley. presentar la Contraloria
Municipio. L
Municipal al H.
Ayuntamiento)*100
Enbase a la
. L Enbase ala
Enbase ala Enbase ala Enbaseala informacion . ) Enbase ala
Enbaseala Enbase ala . - L . - L Enbase ala . - o o Enbase ala Enbase ala informacion Enbase ala . oy .
. - L . - L informacion recibida . . informacién recibida . - L informacién recibida recibida por el . - o . - o . c . - o informacion recibida
informacion recibida | informacion recibida . En base a la informacion . . L. informacion recibida . . informacion recibida informacion recibida |recibida por el drea| informacion recibida .
. . por el érea " . por el drea En base a la informacion . por el drea area generadora, . . . por el drea
por el érea generadora, | por el drea generadora, recibida por el drea . . por el drea generadora, por el drea generadora, | por el drea generadora, | generadora, por | por el drea generadora,
generadora, por ahora generadora, por recibida por el drea generadora, generadora, por ahora por ahora no generadora, por
. por ahora no cuenta por ahora no cuenta generadora, por ahora no por ahora no cuenta por ahora no cuenta por ahora no cuenta ahora no cuenta por ahora no cuenta
Abril- no cuenta con los ahora no cuenta con por ahora no cuenta con los no cuenta con los cuenta con los ahora no cuenta con
2017 - con los elementos con los elementos X cuenta con los elementos X con los elementos X con los elementos con los elementos con los elementos con los elementos
diciembre N N elementos necesarios . los elementos elementos necesarios para el N elementos necesarios elementos N N . . los elementos
necesarios para el necesarios para el necesarios para el lleando X necesarios para el . necesarios para el necesarios para el necesarios para el necesarios para el .
para el lleando de necesarios para el lleando de estas celdas, en para el lleando de | necesarios para el necesarios para el
lleando de estas celdas, lleando de estas de estas celdas, en cuanto R . lleando de estas lleando de estas celdas, lleando de estas lleando de estas lleando de estas
. estas celdas, en N X lleando de estas cuanto se tenga sera publicada. estas celdas, en lleando de estas ) lleando de estas
en cuanto se tenga serd| celdas, en cuanto se . | setenga seré publicada. celdas, en cuanto se . en cuanto se tenga serd| celdas, en cuantose | celdas, encuanto | celdas, en cuanto se
. p . cuanto se tenga sera celdas, en cuanto se h . cuanto se tenga seréd | celdas, en cuanto . . . . . . celdas, en cuanto se
publicada. tenga sera publicada. . . . tenga sera publicada. . . publicada. tenga sera publicada. se tenga serd tenga seré publicada. . .
publicada. tenga sera publicada. publicada. se tenga serd h tenga serd publicada.
nuhlicada publicada.
Que los recursos
publicos se utilicen
- i Porcentaje de Eficiencia en la .
Fortalecimiento de la con leg.ahdad, L ) ) R (Importe auditado del
i i honestidad y eficiencia en la fiscalizacion de la . .
Fiscalizacién de la L S - PN presupuesto de egresos . Matriz de Indicadores
2017 Enero-marzo L [P, eficiencia para los fiscalizacion de los Eficacia aplicacién de los Importe Anual 85 50 No se ajustaron [¢] Ascendente
Administracién Pablica N . - . /Importe total del presupuesto 2017
s fines previamente recursos publicos recursos publicos . :
Municipal . . . de egresos autorizado)*100
establecidos, en municipales municipales
beneficio de la
ciudadania
Que [0s recursos
publicos se utilicen lo indice de eficacia del programa
Adecuado control legalidad, honestidad |Porcentaje de eficacia Adecuado control Operativo Anual ge li
interno en la icienci del Programa L interno en la . L . Programa Operativo
2016 2016 . o ygﬁcwenc@ para los | "rog Eficacia L - Contralorfa/total de eficacia del Programa Anual 90 95 No se ajustaron 51 Ascendente g P
Administracién Pablica [ fines previamente | Operativo Anual de la Administracion . Anual
s . ) g - Programa Operativo Anual de la
Municipal establecidos, en Contraloria Publica Municipal 3
- Contraloria
beneficio de la
cindadanis
Eficiencia en el Control Que los recursos
Interno, evaluacién publicos se utilicen
municipal, desarrollo con legalidad, L . L (Indice de eficiencia del
L X Indice de eficiencia Indice de eficiencia
administrativo, honestidad y del programa del programa Programa Operativo Anual de la Matriz de Indicadores
2015 2015 legalidad y correcta eficiencia para los - Prog Eficacia . Prog! Contraloria/ Total de eficiencia Programa Anual 100 97 No se ajustaron 93 Ascendente
A . . operativo anual de la operativo anual de la 2015
aplicacion entiempoy | fines previamente Contraloria contraloria del Porgrama Operativo Anual
forma del gasto publico establecidos, en de la Contraloria)*100
de la hacienda beneficio de la
municipal ciudadania

Fecha de actualizacién de la informacién en este sitio web

10/04/2018

Contraloria

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacion

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa
Director del Centro Municipal de Informacién Publica

Fecha de validacion

10/04/2018

Periodo de actualizacién de la informacién
Anual
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Método de célculo con

Sentido del

o imensi6n(es) a medir: f 1 ( Metas e
‘i " programa o Objetivo Nombre del P ( .) Polagrt 3 44 & variables de la férmula Unidad de Frecuencia Metas M indicador Fuentes de
Ejercicio Periodo concepto al que oyt P (eficacia, eficiencia, Definicién del indicador | ,, ’ PRnYP 3 ol Linea base ajustadas, en Avance de metas & 3
institucional indicador n (incluir el significado de las medida de medicién programadas (Ascendente/ informacién
corresponde el calidad y economfa) 3 P su caso
i siglas y/o abreviaturas) Descendente)
(Total de personas en estado de
o ) marginacién atendidas o
Procurar atencién integral en materia de . . "
. . : P Otorgar asistencia social a beneficiadas a través de las Las Jefas de
Primer Trimestre asistencia social, médica, juridicay | Porcentaje de personas en rupos vulnerables a fin de | acciones y programas del DIF Departamento con
2018 SMDIF Morelia psicologica, en apoyo a los sectores dela | estado de marginacion Eficacia grup nes y prog! Y Persona Anual 2017 16% No 1109% Ascendente P
2018 aminorar sus necesidades. quienes de alguna manera visto bueno de sus
atendidas en el DIF. N "
animoraron sus necesidades. Directoras.
[Total de personas en estado de
marginacion del Municipio)*100
(Ndmero de solicitudes
atendidas con servicios y apoyos
brindados a sujetos en estado
Corresponde al Titular de la Direccion Porcentaje de atencién a Hacer cumplir las politicas | vulnerable que acuden al DIF & Jefa del
Primer Trimestre General, establecer las directrices del drea las demandas y institucionales con fin de aminorar sus . departamento: Psic.
2018 Direccién General . . N Eficacia . Solicitud Semestral 201 80% No 2.59% Ascendente
2018 técnica, ejecutivay administrativa del SMDIF[  necesidades de la eficiencia. necesidades./ Numero de 4 ° 5259% Rosa Carmen Galvan
RELIA ciudadania. solicitudes presentadas por Lafarga
escrito en ventanilla Unica del
DIF para apoyo y/o servicio de
los Programas del DIF
(NGmero de metas cumplidas en
Atribuciones: Dirigir las acciones de Dirigir ordenadamente las [ todos los Departamentos del DIF h
clones: PIngir tos Porcentaje de avance y Cada jefa de
primer Trimestre coordinacion interinstitucional para lograr | - HERIE IR T acciones de coordinacion establecidas para su Depariamento con
2018 2018 Direccién General los objetivos de los programas especificos institucionales Eficacia Interna para lograr las metas | operatividad./Total de metas Meta Trimestral 2017 100% No 36.36% Ascendente visto bueno de su
en cumplimiento a las politicas de establecidas planificadas para su ejecucion en °
: establecidas. Directora
asistencia social. todos los Departamentos del DIF
durante el ejercicio fiscal.)*100
[NUmero de supervisione:
Organizar 1a ejecucion efectuadas para verificar las
B Le corresponde la vigilancia, manejo, Porcentaje de 8 ) Y | evidencias de las actividades CP. Agustin Paramo
Primer Trimestre | _COoTdinadondela f o ciony ejecucion de los recursos | supervisiones realizadas a manejo del capital humano, realizadas/ Total de Paredes.- Coordinador
2018 Oficina de la Direccion . Eficacia financiero y materiales del Supervision Trimestral 2017 100% No 18.18% Ascendente ey
2018 General financieros, humanos y materiales del los Departamentos del supervisiones que creemos dela Oficina de la
SMDIF MORELIA SMDIF Morelia. necesarias para verificar la Direccién General
informacién generada en cada
o
(Sumatoria de personas que
La Direccion de Proteccion Social tiene por recibieron atenciones juridicas
objeto realizar acciones encaminadas a la en favor de Nifios, Nifas y
proteccién integral de los derechos de las Adolescentes + Nimero de Direccién de
teccion Porcentaje de personas en ) conde
. .. | nifias, nifios, adolescentes, personas con Garantizar la atencién y el | adultos mayores atendidos + Proteccién Social
Primer Trimestre [ Direccion de Proteccion estado vulnerable . 3 .
2018 discapacidad, personas adultas mayores, e Eficacia respeto a los derechos de Numero de personas con Persona Semestral 2017 1% No 017% Ascendente Titular: Mtra. Haydé
2018 Social . .| atendidas en la Direccion o
personas en estado de vulnerabilidad, asi : los grupos vulnerables. | discapacidad atendidas / Total Maria Corona
. e de Proteccion Social. . . .
como elaborar la normatividad, verificar, de de Nifos, Nifas y Calderon
asistir e intervenir en los actos juridicos en Adolescentes + Adultos mayores
los que el SMDIF MORELIA sea parte + Personas con discapacidad
poblacién en el Municipio de
£ DITECCTOT OF PTOTECCTON SOTTat ene por (Total de documentos, tramites e
objeto realizar acciones encaminadas a la 4
- instrumentos juridicos
proteccién integral de los derechos de las >
o eccor Proponer y supervisar las | autorizados por la Direccién de X
Primer Trimestre | Direccién de Proteccion | 25 ninos, adolescentes, personas con | . i e documentos disposiciones juridicas | Proteccion/ Total de documentos Mtra. Haydé Corona
2018 discapacidad, personas adultas mayores, . . Eficacia . DI Documento Trimestral 2017 100% No 8267% Ascendente Calderén Directora de
2018 Social . " juridicos autorizados. competencia del SMDIF. | tramites e instrumentos juridicos o By
personas en estado de vulnerabilidad, asi Proteccién Social.
N ac presentados o entregados a la
como elaborar la normatividad, verificar, " . A
PN . PR Direccién de Proteccién Social
asistir e intervenir en los actos juridicos en A
‘ ottt n para su autorizacién) x100
(NGmero de atenciones legales
- otorgadas alos grupos Departamento de
Proteger los derechos de las nifas, nifios, vulnerables a través de los o
" ! Llevar procesos legales en Proteccion. Jefa de
adolescentes, personas con discapacidad, servicios integrales del ‘
Primer Trimestre | Departamento de ersonas adultas mayores y personas en | Porcentaje de atenciones fovor de menores de edad, Departamento de Departamento: Lic
2018 P i P mayores y p! ! ) Eficacia adultos mayores y personas partamer Atencién Mensual 2017 100% No 100.00% Ascendente Maria Ignacia Rosales
2018 Proteccion estado de vulnerabilidad, brindar asesorias legales otorgadas. Proteccion/Numero de .
oo con discapacidad. ‘ . Jacobo, con visto
y realizar los tramites legales atenciones legales y servicios oons do ot
correspondientes. complementarios solicitados al ©
Directora.
Departamento de
Proteccion)*100
La elaboracion de la normatividad legal y Departamento de
del conjunto de reglas a seguir por las Romociom et de
Unidades Administrativas del SMDIF Elaborar instrumentos (Ndmero de instrumentos g :
Primer Trimestre | Departamentode | MORELIA, relativas a a estructura organica Porcentaje de juridicos y seguimiento | juridicos elaborados/ Nomero de Departamento: Lic
2018 b i . ) - & " | instrumentos juridicos Eficacia J ¥ seguimie Jundie N Instrumento Juridico Trimestral 2017 100% No 100.00% Ascendente Blanca Estela
2018 Regulacion asi como a las atribuciones de cada area de legal a las diversas areas instrumentos juridicos -
Hrouc * realizados. me . Rodriguez Arreola,con
acuerdo a las directrices determinadas por del SMDIF. solicitados)*100 .
P, " visto bueno de su
la Direccién General,y atendiendo al .
Directora.
objetivo y naturaleza del Sistema




L2 Direccion de Centros de Asistencia Social
tiene por objeto atender de manera integral
alas nifias, nifios, adolescentes, personas
adultas mayores y personas con
discapacidad, sin cuidado parental o
familiar, mediante la implementacién y

Coordinar acciones

(Total de personas atendidas en

. . i e L Porcentaje de personas integrales en favor de nifios, . Cada Jefe de
Primer Trimestre [ Direccién de Centros De|  operacion de establecimientos, lugares, los Centros de asistencia social /
2018 . . : . . N atendidas en los Centros Eficacia adolescentes, adultos Persona Semestral 2017 1% No 0.60% Ascendente Departamento de esta
2018 Asistencia Social espacios de cuidado alternativo, asi como el ) . Total de personas del municipio .
de asistencia social mayores y personas con . Direccion
brindar apoyo de acuerdo a las de Morelia) *100
s discapacidad.
posibilidades presupuestarias, en los
ambitos de trabajo social, psicoldgico,
educativo, recreacional, de rehabilitacion y
de prevencion, promoviendo en todo
momento el resneto a sus derechos,
La Direccién de Centros de Asistencia Social
tiene por objeto atender de manera integral
a las nifas, nifios, adolescentes, personas g
(Ndmero de reuniones de
adultas mayores y personas con . €
> resy coordinacién y supervision
discapacidad, sin cuidado parental o >
¢ ¢ ! ” realizadas por la Direccion de
familiar, mediante la implementacion y Ofrecer asistencia social en
. . . i P . Centro de Asistencia a sus P
Primer Trimestre | Direccién de Centros De|  operacion de establecimientos, lugares, Porcentaje de reuniones Centros especializados para o : o, o, Direcci6n de Centros.
2018 N N N N - Eficacia . Departamentos / Total de Reunién Trimestral 2017 100% No 0.000% Ascendente -
2018 Asistencia Social espacios de cuidado alternativo, asi como el realizadas. la atencién de grupos " Comunitarios.
reuniones que planificamos son
brindar apoyo de acuerdo a las vulnerables.
. N necesarias para supervisar y
posibilidades presupuestarias, en los
) . . PR, coordinar la operatividad de los
ambitos de trabajo social, psicolégico,
" N e Centros de Asistencia) *100
educativo, recreacional, de rehabilitacién y
de prevencion, promoviendo en todo
momento el respeto a sus derechos
Promover la mejora en las condiciones de (Numero de nifas, nifios y Jefa de
i vida de nifias, nifos y adolescentes . . adolescentes atendidos con Departamento: Lic.
Primer Trimestre | CEI0 AEAENCIONE | b dores y en riesgo del Municipio,a |01 CE@)e de ninas.nifos PIOMOVEr acciones | ooy 55 6 servicios que ofrece el Miriam rocio
2018 Menores y Adolscentes ) y 80 delMunicipio. a 1 5 yoaccentes atendidos Eficacia institucionales en favor de | 2P%Y q ¢ Persona Mensual 2017 2% No 055% Ascendente i
2018 través de acciones y politicas publicas N N Centro CAMAR/Total de nifios, Llanderal Alvarez con
en Riesgo . . . en el Centro CAMAR. nifas, nifios y adolescentes. n .
institucionales, sociales e integrales que nifias y adolescentes del visto bueno de su
favorezcan su reinsercién al ndcleo familiar. Municipio de Morelia)*100 Directora
Fomentar 13 CUTtura de apoyo a personas -
’ © apoyo a perso (NGmero de personas con y sin Jefa de
con discapacidad; brindando servicios Promover la cultura de la N
N N . Porcentaje de cobertura N discapacidad beneficiadas en los Departamento: Lic.
integrales mediante la orientacion de discapacidad y los servicios !
Primer Trimestre Centro para la Cultura . ) del Centro para la Cultura servicios y atenciones del Centro Ana Isabel Dévila
2018 . . actividades y acciones, promoviendo la Eficacia integrales del Centro de Persona Mensual 2017 1% No 0.44% Ascendente N .
2018 de la Discapacidad . L . de la Discapacidad en el para la Cultura de la Munguia, con visto
atencion, prevencion, educacion, ' forma inclusiva i
s T . L Municipio de Morelia. Discapacidad/ Poblacién total bueno de su
rehabilitacion, accesibilidad e inclusion .
el del Municipio de Morelia)*100 Directora
Brindar atencion de calidad y ofrecer (@ TTotal de acciones en Tefa de
oportunidad de contar con un espacio favor de los usuarios de la
B Fomentar el envejecimiento Departamento:
favorablefuera de su domicilio, donde Porcentaje de acciones EDAM/ Total de acciones que s
Primer Trimestre Estancia Diurna de . . . activo y saludable en los . Cristina Oseguera
2018 puedan realizar actividades creativas y realizadas en favor del Eficacia consideramos necesarias para Accion Trimestral 2017 100% No 29.80% Ascendente . .
2018 Adultos Mayores . g adultos mayores. Disher, con visto
recreativas que les permita tener una mejor | envejecimiento activo. atender a nuestros usuarios en
: . . bueno de su
calidad de vida, sin descuidar su entorno funcién de la capacidad "
oo focesiids oo s EnaMsann Directora,
TNGMero de servicios integrates
que recibe el adulto mayor en Jefa de
N N . Operar espacios de albergue aminorando sus
Proporcionar hospedaje, alimentacion, Porcentaje de servicios ) Departamento: LE.
PR S alojamiento para adultos [padecimientos fisicos y mentales .
Primer Trimestre . atencion médica y dignificacion humanaa | integrales otorgados a los € MaTeresa Espinoza
2018 Asilo Miguel Hidalgo Eficacia mayores con servicios |/ Numero de servicios integrales Servicio Trimestral 2017 100% No 2507% Ascendente ¢
2018 personas adultas mayores en estado de adultos mayores en Mosqueda con visto
integrales de calidad y con que consideramos son
abandono y vulnerables. albergue. bueno de su
calidez. necesarios y pueden requerir los ¢
Directora
adultos mayores en albergue)
(Total de personas con diferentes
. : . carencias a las que se atendieron
La Direccion de Programas tiene por objeto que s
I - sus necesidades basicas, o
la elaboracién, el establecimiento y la Porcentaje de personas o
" oo . ) - recibieron apoyo directo de Direccién de
primer Trimestre ejecucion de politicas pablicas, estrategias, | con diferentes carencias Coordinar politicas publicas ot e on Programas Ttutar
2018 Direccion de p y subp en materia de | atendidas en la Direccion Eficacia de programas sociales, ’ Persona Semestral 2017 10% No 832% Ascendente .
2018 sy 0 o . . programas de desarrollo LAE. Eva Luisa
asistencia alimentaria, comunitariay social; |  de Programas del DIF alimentarios y comunitarios. oo .
comunitario, de atencién social Guzmén Cueva.
desarrollando y fomentando en todo Morelia
o servicios de salud/Total de
momento el apoyo a grupos vulnerables.
personas en estado de
marginacion del Municipio)*100
La Direccién de Programas tiene por objeto (NGmero de supervisiones
la elaboracion, el establecimientoy la realizadas./ Total de
) L s . Proponer los planesy ) X
. . ejecucién de politicas pablicas, estrategias, ! | supervisiones que consideramos Lic. Eva Guzman
Primer Trimestre ) ¢ Porcentaje de estrategias de asistencia ) . ©
2018 Direccién de p en materia de ‘ Eficacia ) necesarias para evaluar la Supervision Trimestral 2017 100% No 97.92% Ascendente cuevas- Directora de
2018 masy ° nm "¢ | supervisiones realizadas alimentaria, comunitaria y
asistencia alimentaria, comunitaria y social; i operatividad de los programas Programas
desarrollando y fomentando en todo . alimentarios y
momento el apoyo a grupos vulnerables, comunitarios)*100
. Jefad
L ) ) (NGmero de personas que eroce .
Contribuir al desarrollo y bienestar social Contribuir al bienestar . Departamento: Psic.
) ) i . / N Porcentaje de personas reciben apoyos para su " i)
Primer Trimestre Deparatmento de mediante acciones de calidad que mejoren social mediante acciones de| . . L . Rosa Maria Santillan
2018 ) . " L s beneficiadas con Eficacia alimentacién y nutricién/Total de! Persona Trimestral 2017 7% No 7.06% Ascendente .
2018 Programas Alimentario | la alimentacién y nutricién de las personas ‘ ) calidad que mejoren la Ferreyra, con visto
Programas Alimentarios. " o personas en estado de
en estado vulnerable. alimentacion y nutricion. : . N bueno de su
marginacién del Municipio)*100 A
(Total de personas que se
Realizar acciones para promover el Porcentaje de personas Promover acciones parael | benefician con los Programas Direccion de
Primer Trimestre Deparatmento de fortalecimiento del desarrollo y la cohesién | que se benefician con los fortalecimiento del comunitarios/Total de personas Programas Titular
2018 Programas de la comunidad de la poblacion del Programas Comunitarios Eficacia desarrollo e integracion de que de acuerdo a nuestra Persona Trimestral 2017 8% No 6.88% Ascendente &

2018

Comunitarios

Municipio, atendiendo a personas en
situacién de vulnerabilidad de Morelia

en la Direccién de
Programas.

las comunidades.

capacitad instalada pueden ser
atendidas en la Direccion de
Programas)*100

LAE. Eva Luisa
Guzmén Cueva.




Primer Trimestre

Deparatmento de

Brindar asistencia social, médica,
psicolégica y dental, inmediata a la
poblacién vulnerable, nifas, nifios,

Porcentaje de personas
atendidas con los apoyos

Dar apoyos y servicios
integrales asistenciales a

(Total de personas con diferentes
carencias que reciben apoyos y
servicios asistenciales/Total de

personas que de acuerdo a
nuestra planeacién, pueden

Jefa del
departamento: Psic.
Rosa Carmen Galvan

2018 . M Eficacia personas vulnerables e Persona Mensual 2017 100% No 22.66% Ascendente
2018 Atencién Social adolescentes, personas adultas mayoresy |y servicios de atencion et ivtoncia, | @Povarse con los servicios de Lafarga, con visto
personas con discapacidad del Municipio, a social. asistencia social y de salud, bueno de su
través de apoyos y servicios integrales. tomando en consideracién la Directora
capacidad instalada del
Departamento de Atencién
L3 Direccién de Desarrollo Tntegral del Nifo, | Porcentaje de los ninos . <
. Promover espacios (Numero de menores atendidos Direccién de
X X - tiene por objeto promover el desarrollo | menores de 10 afos del
Primer Trimestre Direccién de Desarrollo . - N - educativos, recreativos y en CAICy ludoteca/ Total de Desarrollo Integral
2018 . integral de las nifas y nifios del Muni Municipio atendidos en la Eficiencia . . - Menor Semestral 2017 8% No 2.78% Ascendente =
2018 Integral del Nifio - . . ludicos para el desarrollo nifios de 3 a3 10 ahos en del Nifio. Titular: Mtra.
de Morelia, generandoles espacios Direccién de Desarrollo - " .
adurativac recreativne v lridicac Intaoral dal Nifn integral del nifio Morelia)*100 Karla Ochoa Cortés.
(No. de reuniones de planeacion
realizadas con las orientadoras
La Direccién de Desarrollo Integral del Nifo, Coordinary supervisarla | delos CAIC y con el personal de Mirs. Korls Ochos
R ) tiene por objeto promover el desarrollo ) operatividad de espacios | la Ludoteca. / Total de reuniones ;
Primer Trimestre | Direccién de Desarrollo o promoy ©°9 | porcentaje de reuniones . ) " v Cortés- Directora de
2018 o integral de las nifas y nifos del Municipio gereu Eficacia ludicos y educativos del DIF | de planeacion necesarias para el Reunién Trimestral 2017 100% No 19.44% Ascendente
2018 Integral del Nifo " / " de planeacion realizadas. Desarrollo Integral
de Morelia, generandoles espacios Morelia desarrollo de los objetivos de los el
educativos, recreativos y Lidicos. Departamentos de Estancias
Infantiles y Centros de
convivencia)*100
(NUmero de menores atendidos Jefa de
Crear centros educativos a nivel preescolar Porcentaje de nifias y Atender a menores en edad |en CAIC/ Numero de menores en Departamento: C. Ma
Primer Trimestre D de enc i ue no cumplan con los o reescolar en centros n M n P is Vi
2018 r ¢ cor q plan co nifios en edad preescolar Eficacia P edad preescolar en Morelia co Menor Semestral 2017 0% No 031% Ascendente  Praxedis Villa
2018 Estancias Infantiles requisitos establecidos por las autoridades educativos dignos y registro de nacimiento, de Villasefor, con visto
atendidos en los CAIC
educativas. Seguros. acuerdo a las listas de bueno de su
meriesnn Ricnctne
I . (Total de personas en estado de
Procurar atencién integral en materia de °
encion ntegra’ en ma Atender las necesidades de | marginaciénatendidas o
asistencia social, médica, juridicay | Porcentaje de personas en e e e | e e o Los Las Jefas de
2017 Ejercicio 2017 SMDIF Morelia psicologica, en apoyo a los sectores dela | estado de marginacién Eficiencia 8rup Personas Anual 2016 18% No 19.44% Ascendente Departamento y
X ‘ tanto enfrenten esa acciones y programas del DIF ’
poblacién en estado vulnerable y enriesgo | atendidas en el DIF. ! Directoras
h condicién ITotal de personas en estado de
del Municipio de Morelia. °
marginacion del Municipio) 100
NOTeTo-TeToTamgaues
cubiertas o atendidas con algin
Dirigir las acciones de coordinacion programa o sevicio que
it es on proporciona el DIF/ Total de
interinstitucional para lograr los objetivos  [Porcentaje de cobertura de Mejorar 1s conduccion de s | Loonndon 5ot Moniciots vor Cada Jefa de
2017 Ejercicio 2017 Direccién General de los programas especificos en los Programas del DIF, en Eficiencia Jorarta co icipio p Localidades Semestral 2016 50% No 56.74% Ascendente Departamentoy su
o o ‘ politica publica del DIF. | grado de marginacion segin -
cumplimiento a las politicas de asistencia | el Municipio de Morelia Directora
L base de datos por entidad
g federativa publicadas por la
CONAPO en base al Censo
TNUMeTo de metas cumplidas en
i Le corresponde la vigilancia, manejo, Porcentaje de avance y todoslos programas del DIF Cadajefa de
Coordinaciéndela |y viniciraciony ejecucion de los recursos |cumplimiento de las metas Optimizar la coordinaciony | €5t@blecidas para su ejecucion Departamento con
2017 Ejercicio 2017 | Oficina de la Direccién vel 5 P Eficacia ptimiza Y| durante el ejercicio fiscal/Total Metas Trimestral 2016 100% No 69.99% Ascendente P
financieros, humanos y materiales del establecidas en los direccion del DIF Morelia. visto bueno de su
General de metas planificadas para su ;
SMDIF MORELIA programas. . Directora
ejecucion en todos los
et iEwann
La Direcci6n de Proteccién Social tiene por (Numero de personas con
A A ° atenciones juridicas en favor de
objeto realizar acciones encaminadas a la neiones
’ Nifios, Nifas y Adolescentes + S
proteccién integral de los derechos de las ! Direccion de
oreccion Administrar eficientemente | Ndmero de adultos mayores con e
Direccion de Proteccion | "> Nifos. adolescentes, personas con | 5, o iaje de atencién de el factor humano, recursos | atendidos legalmente + Ndmero Proteccion Social
2017 Ejercicio 2017 discapacidad, personas adultas mayores, ) e Eficiencia ' 4 Personas Semestral 2016 1% No 097% Ascendente Titular: Mtra. Haydé
Social o * | 105 servicios solicitados financieros y materiales | de personas con discapacidad -
personas en estado de vulnerabilidad, asi , Marfa Corona
" o para lograr las metas. | atendidas / Total de de Nifos, j
como elaborar la normatividad, verificar, < Calderén
‘ o Ve Ninas y Adolescentes + Adultos
asistir e intervenir en los actos juridicos en mayores + Personas con
10s que el SMDIF MORELIA sea parte.
q P discapacidad poblacién en el
Proteger los derechos de las nifias, nifios, (Total de personas atendidas con P“m:‘:('("";'n' ;‘e‘f“: =
adolescentes, personas con discapacidad, Realizar acciones que | los servicios del Departamento ‘
Departamento de ersonas adultas mayores y personas en | | CIcentje de personas rotejan los derechos de | de Proteccién / Total de personas Departamento: Lic
2017 Ejercicio 2017 P ! P mayores y p ! atendidas en el drea Eficacia prote) P Personas Mensual 2016 100% No 120.48% Ascendente Maria Ignacia Rosales
Proteccién estado de vulnerabilidad, brindar asesorias | . ) losgrupos vulnerablesy la | que planificamos atendender °
2d, juridica del SMDIF Morelia s VY Jacobo, con visto
y realizar los tramites legales atenciénjuridica del DIF | deacuerdo al nivel de capacidad e
correspondientes. de atencion)*100 o
Ls elaboracién de (a normatividad legal y Departamento de
del conjunto de reglas a seguir por las R e
Unidades Administrativas del SMDIF - Brindar atencién legal a las | (Total de acciones cumplidas / 8 ‘
Departamento de | MORELIA, relativas a la estructura organica, | TCentale de atencion de nifas, nifios y adolescentes, |Total de acciones necesarias para Departamento: Lic
2017 Ejercicio 2017 P " ; ' 588 8N | onflictos legales y Eficacia . y g P Acciones Trimestral 2016 100% No 9167% Ascendente Blanca Estela
Regulacién asi como a las atribuciones de cada area de 105 ega personas con discapacidad | cumplir con la Normatividad
trouc i asesorias juridicas i Rodriguez Arreola,
acuerdo a las directrices determinadas por y adultos mayores. Interna del SMDIF Morelia) 100
o2t con visto bueno de su
1a Direccién General,y atendiendo al ‘
4 Directora
objetivo y naturaleza del Sistema
T5 Direccion de Centros de Asistencia Social
tiene por objeto atender de manera integral
a las nifas, nifios, adolescentes, personas
adultas mayores y personas con
discapacidad, sin cuidado parental o
familiar, mediante a implementaciony | Porcentaje de acciones Brindar atencién legal, crear | (Total de personas atendidas en Direccion de Centros
017 fercicio 2017 | Pireccion de Centros De| operacion de establecimientos, Lugares, | cumplidas de acuerdoala Eficiencis y verificar de la adecuada | los centros de asistencia social / personas Semestral 016 1% o Li6% Ascendente e o ey

Asistencia Social

espacios de cuidado alterativo, asi como el
brindar apoyo de acuerdo a las
posibilidades presupuestarias, en los
ambitos de trabajo social, psicologico,
educativo, recreacional, de rehabilitacion y
de prevencion, promoviendo en todo
momento el resneto a sus derechos

normatividad del SMDIF
Morelia

aplicacion de las normas
juridicas del SMDIF Morelia.

Total de personas del municipio
de Morelia) *100

Titular: VACANTE.




Centro de Atencion a

Promover la mejora en las condiciones de
vida de nifias, nifios y adolescentes

Porcentaje de apersonas

Promover politicas publicas
afavor de

(Namero de nifias, nifios y
adolescentes atendidos en el
Centro CAMAR/Total de nifios,

Jefa de
Departamento: Lic
Miriam Rocio

2017 Ejercicio 2017 | Menores y Adolscentes | 120213dores y en riesgo del Municipio,a | 1 i 4a en los centros Calidad g - Menores Mensual 2016 25% No 6607% Ascendente
través de acciones y politicas publicas serviciosespecializados | nifas y adolescentes detectados Llanderal Alvarez, con
en Riesgo de asistencia social .
institucionales, sociales e integrales que enCentros de del Municipio en situacion de visto bueno de su
favorezcan su reinsercion al nicleo familiar. AsistenciaSocial Riesgo)*100 Directora
FOMENTar1a cuTtura de 3poyo a personas (NGmero de personas cony sin Jefa de
con discapacidad; brindando servicios .
’ ! . Establecer estrategias en la | discapacidad beneficiadas en los Departamento: Lic
Centro para la Cultura | Ntegrales mediante la orientacion de | Porcentaje de ninas, ninos atencion de nifias, nifiosy | servicios y atenciones del Centro Ana Isabel Davila
2017 Ejercicio 2017 § N actividades y acciones, promoviendo la | y adolescentes atendidos Eficiencia -ninos y Y Personas Mensual 2016 1% No 095% Ascendente @ ’
de la Discapacidad ° ” e adolescentes en situacion para la Cultura de la Munguia, con visto
atencion, prevencién, educacion, en el Centro CAMAR v ,
L eI de riesgo Discapacidad/ Poblacién total bueno de su
accesib ! del Municipio de Morelia)*100 Directora
Brindar atencion de calidad y ofrecer la
oportunidad de contar conun espacio | po, entae de personas (NGmero de adultos mayores Jefa de
. favorable Proporcionar servicios y Departamento: LAE
. Estancia Diurna de ore beneficiadas con o ¢ atendidos en la EDAM / Total de ) pare h
2017 Ejercicio 2017 fuera de su domicilio, donde puedan ) Calidad atencion a las personas con terd Adultos Mayores Trimestral 2016 0% No 0.150% Ascendente Sofia Méndez Gomez,
Adultos Mayores uera de s, ‘ " | servicios y atenciones del adultos mayores en el municipio) ;
realizar actividades creativas y recreativas Lo y sin discapacidad o0 con visto bueno de su
que les permita tener una mejor calidad de Directora
vida, sin descuidar su entorno familiar.
Tefa de
) . . men!
Proporcionar hospedaje, alimentacion, Operar adecuadamente [\ - 0 de acciones de mejora Departamentos Lic.
atencin médica y dignificacion humanaa | Forcentaje de aduttos espacios para atender | 1o dac en el asilo / Numero Maria Teresa Espinoza
2017 Ejercicio 2017 | Asilo Miguel Hidalgo mayores atendidos en La Calidad adultos mayores con Acciones Trimestral 2016 100% No 262.50% Ascendente "
personas adultas mayores en estado de de acciones previstas en el Asilo) Mosqueds, con visto
EDAM servicios integrales de salud P
abandono y vulnerables. bueno de su
y convivencia Ricnrines
(Total de personas con diferentes
L N . N ndi n
Ls Direccién de Programas tiene por objeto carencias a las que se atendiero
i o sus necesidades basicas,
la elaboracion, el establecimiento y la . P
’ Lo esteh e ' Mejorar La atencién de recibieron apoyo directo de Direccion de
ejecucion de politicas publicas, estrategias, | Porcentaje de Adultos espacios que albergan a los | alimentacion, con los programas Programas Titular
2017 Fjercicio 2017 | Direccion de p y enmateria de | Mayores que mejoran en Calidad pacios 8 : prog Personas Semestral 2016 10% No 1195% Ascendente 8 !
s Y ° o . ! adultos mayores en de desarrollo comunitario, de LAE.Eva Luisa
asistencia alimentaria, comunitaria y social; | su calidad de vida : :
desamparo. atencién social y servicios de Guzmén Cueva
desarrollando y fomentando en todo
salud/Total e personas en
momento el apoyo a grupos vulnerables, A
estado de marginacion del
Municipio)*100
. Jefade
L ) ] n
Contribuir al desarrollo y bienestar social | "oreentaje de personas Contribuir al desarrollo de (Numero de personas que Departamento: Psic.
Deparatmentode | mediante acciones de calidad que mejoren | €O diférentes carencias condiciones basicas reciben apoyos directos para su Rosa Marfa Santillan
2017 Ejercicio 2017 ) ) < < atendidas en la Direccion Calidad ¢ alimentacién/Total de personas Personas Trimestral 2016 7% No 7.67% Ascendente "
Programas Alimentario | la alimentacién y nutricién de las personas econémicas, sociales y . Ferreyra, con visto
de Programas del DIF en estado de marginacion del
en estado vulnerable. alimenticias bueno de su
Morelia Municipio)100 v
ooz
Realizar acciones para promover el el ge
» (Total de personas que se Departamento:
fortalecimiento del desarrollo y la cohesion
Deparatmento de ok Porcentaje de personas Proporcionaraccesoa | benefician con los Programas VACANTE Vo.Bo. De
2017 Ejercicio 2017 Programas < nda _ beneficiadas con Calidad Programas parauna | comunitarios/Total de personas Personas Trimestral 2016 8% No 7.79% Ascendente Direccién de
: dela poblacién del Municipio, atendiendo a ) ° ! .
Comunitarios - N Programas Alimentarios alimentacién integral. atendidas en la Direccion de Programas Titular.
personas en situacion de vulnerabilidad de ° "
Programas)*100 LAE. Eva Luisa
Morelia. AL Fvatuisa
TTOTETOE peTSOTaS-CoT
carencias que reciben apoyos y
Brindar asistencia social, médica, servicios asistenciales/Total de Jefa del
psicologica y dental, inmediata a la personas que de acuerdo a departamento: Psic
Deparatmento de poblacion vulnerable, nifias, nifios, Porcentaje de personas Brindar acceso  programas | | o apacidad de atencion, Rosa Carmen Galvan
2017 Ejercicio 2017 N . i : y que se benefician con los alidad para el desarrollo P ' Personas Mensual 2016 100% No 12293% Ascendente .
Atencién Social adolescentes, personas adultas mayores y ) ) pueden apoyarse con los Lafarga, con visto
P ” YOreY | programas Comunitarios econémico y social.
personas con discapacidad del Municipio, a servicios de asistencia social y bueno de su
través de apoyos y servicios integrales. de salud, de acuerdo a la Directora
planeacién anual de este
La Direcci6n de Desarrollo Integral del Nifio, | o o1aje de atencién en Optimizar los apoyos a las | (NGmero de menores atendidos Direccion de
, tiene por objeto promover el desarrollo
Direccion del Desarrollo {0 promov 010 | 105 servicios de salud y Instituciones, Asociaciones |  en CAIC y Ludoteca/ Total de Desarrollo Integral
2017 Ejercicio 2017 o integral de las niAas y nifos del Municipio ‘ alidad o a Menores Semestral 2016 11% No 7.05% Ascendente arro
Integral Del Nifo AT A apoyos de Asistencia y personas en estado de nifos de 3 a 10 afos en del Nifo. Titular: Mtra
generon: °pe Social. vulnerabilidad. Morelia)*100 Karla Ochoa Cortés.
educativos, recreativos y Lidicos.
Jefa de
(NGmero de menores atendidos Departamento:
Crear centros educativos a nivel preescolar | Porcentaje de los nifos Establecer programas que | en CAIC/ Numero de menores Paxedis Villa
017 ercicio 2017 i de | enco que no cumplan con los | atendidos ena Direccion Slidad mejoraren las condiciones | registrados en edad preescolar Menores Semestral 016 0% o 039% Ascendente Villaseror con visto
Estancias Infantiles | requisitos establecidos por las autoridades | de Desarrollo Integral del de vida que garanticen el | en Morelia de listas.con Acta de bueno de Direccién
educativas. Nifo desarrollo integral del nifo. | Nacimiento, de acuerdo a las de Desarrollo Integral
Listas de INEGI)*100 del Nifo. Titular: Mtra
Karla Ochoa Cortés
) ) ) Operar espacios educativos | (NGmero de menores atendidos i
Deparatemnto de Fomentar, operar y ejecutar actividades |  Porcentaje de nifias y e espacos ed e ( e e ﬁ;‘fg::{‘::i"e LV'Z
2017 Ejercicio 2017 Proyectos de recreativas, culturales y de convivencia | ninos en edad preescolar alidad £10S Y S€Buros p N Menores Mensual 2016 11% No 697% Ascendente ! Y
1ctos d ' ey menores en edad preescolar | menores de 3 a 10 anos que hay Ramirez, con visto
Convivencia infantil en el Municipio de Morelia atendidos en los CAIC >
de bajos recursos. en el Municipio) 100 bueno de su
Niractncs
) ) Total de personas en estado de
Mejora la calidad de vida a | ¢  Perso
, ) ) Porcentaje e personas en 2 marginacién atendidas o
Mejora a calidad de vida a través de reone través de herramientas, " :
) ° ‘ ) estado de marginacion y beneficiadas a través de las
2016 Anual Direccion General | herramientas, acciones y servicios que les A ° Eficacia acciones y servicios que les ' Personas Anual 2015 20% ND 0% Ascendente Cada departamento
‘ ¢ vulnerabilidad atendidas acciones y programas del DIF
permitan aminorar sus necesidades permitan aminorar sus
enelDIF. [Total de personas en estado de
necesidades " oep )
marginacién del Municipio) 100
{NGmero de solicitudes
borcentaje de serviciosy atendidas con servicios y apoyos
oot storeados a1 Ofrecer un servicio de brindados a sujetos que
Ofrecer un servicio de calidad a la P eyrmas e calidad a la ciudadania | requieren de asistencia social /
2016 Mayo a octubre Direccién General ciudadania enfocando los recursos a las P g Eficacia enfocando los recursos a las|  Namero de solicitudes que Solicitudes Semestral 2015 100% ND 35.40% Ascendente Cada departamento

zonas de mayor vulnerabilidad

asistencia social, que
acuden al DIF para su
atencion

z0nas de mayor
vulnerabilidad

consideramos de acuerdo a la
demanda de servicios, acuden al
DIF por asistencia social por

aletin abovo v/o servicio)*100




2016

Mayo a octubre

Direccién General

Evaluar oportunamente las metas
establecidas contra las acciones realizadas

indice de eficacia de los
programas.

Eficacia

Evaluar oportunamente las
metas establecidas contra
las acciones realizadas

(Numero de metas cumplidas en
todos los programas del DIF
establecidas para su ejecucion
durante el ejercicio fiscal/Total
de metas planificadas para su
ejecucion en todos los
programas del DIF)*100

Metas

Trimestral

2015

100%

ND

46.15%

Ascendente

Cada departamento

2016

Mayo a octubre

Coordinaciéon de la
Oficina de la Direccién
General

Optimizar al méximo el factor humano y los
recursos materiales disponibles para la
ejecucion de los programas

indice de gestion del DIF

Eficacia

Optimizar al maximo el
factor humano y los
recursos materiales
disponibles para la

ejecucion de los programas

(Numero de gestiones logradas/
Numero de gestiones realizadas
por los programas del DIF para
incrementar y/o mejorar la
operatividad y servicios de todas
sUs areas)*100

Gestiones

Trimestral

2015

100%

ND

59.61%

Ascendente

Cada departamento

2016

Mayo a octubre

Direccién General

Concientizar a la familia de que la
educacién en conjunto con los valores es
una herramienta necesaria para alcanzar las
metas y mejorar la calidad de vida de las.
familias, aprovechando las herramientas
que muchos de nuestros programas ofrecen
para no ser una Institucion paternalista

Porcentaje de personas
atendidas en el DIF en
situacion de
vulnerabilidad

Eficacia

Concientizar a la familia de
que la educacion en
conjunto con los valores es
una herramienta necesaria
para alcanzar las metas y
mejorar la calidad de vida
de las familias,
aprovechando las
herramientas que muchos
de nuestros programas
ofrecen para no ser una

(Total de personas atendidas en
todas las dreas del DIF /Total de
personas que de acuerdo a
nuestra capacidad de atencion
pueden ser atendidas en el
DIF)*100

Personas

Semestral

2015

100%

ND

88.25%

Ascendente

Cada departamento

2016

Mayo a octubre

Deparatmento de
Atencién Social

Atender a las personas de bajos recursos
con apoyos que ayuden a mejorar su
condicién de vulnerabilidad

Porcentaje de atencion en
los servicios de asistencia
social

Eficiencia

Atender a las personas de
bajos recursos con apoyos
que ayuden a mejorar su
condicién de vulnerabilidad.

(Total de personas con diferentes
carencias que reciben
apoyos/Total de personas que
segln nuestra capacidad de
atencion pueden apoyarse con
los servicios de trabajo social, de
acuerdo a la planeacion anual de
este departamento )*100

Personas

Mensual

2015

100%

ND

2583%

Ascendente

Cada departamento

2016

Mayo a octubre

Direccién de Proteccion
Social

Asesorar a la familia para cambiar patrones
de conducta que ayuden a erradicar la
violencia familiar.

Porcentaje de atencion de
los reportes de maltrato
recibidos.

Eficiencia

Asesorar a [a familia para
cambiar patrones de
conducta que ayuden a
erradicar la violencia
familiar

(Total de reportes de maltrato
atendidos/Total de reportes de
maltrato para los que
consideramos que tenemos

canacidad de atenciAn)*100

Reportes

Mensual

2015

100%

ND

85.33%

Ascendente

Cada departamento

2016

Mayo a octubre

Programa de Atencién a
Menores y Adolescentes
en Riesgo

Disminuir el fenémeno del trabajo infantil
por la carencia econémica, desercion
escolar, por la falta de atencién social a
nifios y jévenes en la calle.

Porcentaje de menores
atendidos en PAMAR

Eficiencia

Disminuir el fenémeno del
trabajo infantil por la
carencia econdmica,
desercién escolar, por la
falta de atencién social a
nifios y jévenes en (3 calle.

(Total de menores y adolescentes
beneficiados con los servicios
del Programa de Atencién a
Menores en Riesgo/Total de
menores y adolescentes que
pueden ser atendidos con los
servicios del Programa de
Atencién a Menores en Riesgo de
acuerdo a su capacidad de
atencién)*100

Menores

Mensual

2015

100%

ND

81.04%

Ascendente

Cada departamento

2016

Mayo a octubre

Centro para la Cultura
de la Discapacidad y
Asistencia Social

Mejorar la calidad de vida de las personas

con discapacidad, con servicios integrales,

que les permitan su integracién a una vida
social.

Porcentaje de personas
con discapacidad
atendidas en el DIF.

Eficiencia

Mejorar [a calidad de vida
de las personas con
discapacidad, con servicios
integrales, que les permitan
su integracion a una vida

(Total de personas con
Discapacidad Atendidas en el
DIF/ Total de personas con
discapacidad en el
Municipio)*100

Personas con
discapacidad

Semestral

2015

5%

ND

2.50%

Ascendente

Cada departamento

2016

Mayo a octubre

Asilo Miguel Hidalgo

Contar un espacio para que residan los
adultos mayores en desamparo, en donde se
les apoye integralmente en los dmbitos de
salud, sustento, ocupacién, vivienda, etc.

Porcentaje de atencion de
adultos mayores en
desamparo en la Casa de
los Abuelos.

Eficacia

CORTaTUT E5p 5010 paTa GUE
residan los adultos mayores
en desamparo, en donde se
les apoye integralmente en
los dmbitos de salud,
sustento, ocupacion,

(NGmero de adultos mayores
residentes en la Casa de los
Abuelos/Nimero de adultos
mayores para los que tiene
capacidad de atencién la Casa de
los Abuelos)*100

Adulto Mayor

Trimestral

2015

100%

ND

127.50%

Ascendente

Cada departamento

2016

Mayo a octubre

Estancia Diurna para el
Adulto Mayor

Ofrecer un espacio digno, donde puedan
satisfacer sus necesidades basicas,
promoviendo actividades de convivencias,
esparcimiento e integracién, que mejore su
calidad de vida.

Porcentaje de adultos
mayores atendidos en la

Eficacia

Ofrecer un espacio digno,
donde puedan satisfacer sus
necesidades basicas,
promoviendo actividades de|
convivencias, esparcimiento
eintegracion, que mejore su
calidad de vida.

(Total de adultos Mayores
stendidos en EDAM/Numero de
adultos mayores que pueden ser
atendidos en la EDAM de
acuerdo a su capacidad de
atencion)*100

Adulto Mayor

Trimestral

2015

100%

ND

83.00%

Ascendente

Cada departamento

2016

Mayo a octubre

Centro para la Cultura
de la Discapacidad

Difundir la cultura de discapacidad en todo

el Municipio, a través de talleres vivenciales

de sensibilizacién; a fin de crear conciencia

y empatia en nuestra sociedad en relacion a
la discapacidad.

Porcentaje de personas
sensibilizadas en la
cultura de la discapacidad

Eficacia

Dirundir (@ cuttura ae
discapacidad en todo el
Municipio, a través de
talleres vivenciales de
sensibilizacion; a fin de
crear conciencia y empatia

en nuestra sociedad en

TNG. g€ personas
en los talleres
vivenciales/NGmero de personas
para las tenemos capacidad
atender en los talleres de
sensibilizacion y campanas
civicas de cultura de la

Personas

Mensual

2015

100%

ND

83.07%

Ascendente

Cada departamento

2016

Mayo a octubre

Centro para la Cultura
de la Discapacidad

Fortalecer la formacién psicopedagogica de
las personas con discapacidad para mejorar
su calidad de vida y la de sus familias

Porcentaje de personas
con discapacidad
atendidas con los

servicios del CAICD.

Eficacia

Fortalecer la formacién
psicopedagogica de las
personas con discapacidad
para mejorar su calidad de
vida y la de sus familias.

TNo. de personas con
discapacidad atendidas en el
Centro de Atencién Integral para
la Cultura de la Discapacidad con
servicios especializados y
personas con discapacidad que
reciben apoyos con auxiliares
ortopédicos/Total de personas
con discapacidad que
planificamos podemos atender
en base a nuestra capacidad de
atencién)*100

Personas

Mensual

2015

100%

ND

92.25%

Ascendente

Cada departamento




(O aE persoTas Com
Porcentaje de personas Reforzar las acciones de | <€N€l3s 3 [3s que se atendieron
sus necesidades basicas y
Reforzar las acciones de trabajo para | con diferentes carencias trabajo para mantener en las
Asistencia Alimentariaa| mantener en las familias una seguridad | atendidas en el DIF con familias una seguridad recibieron apoyo directo de
2016 Mayo a octubre . N Eficacia . N alimentacion y con los Personas Semestral 2015 7% ND 7.67% Ascendente Cada departamento
Familias en Desamparo alimentaria basicas, a través de 10s programas alimentaria basicas, a través
) ° programas de desarrollo
herramientas faciles y a bajo costo alimentarios y, de herramientas faciles y a 8
. ) comunitario/Total de personas
comunitarios. bajo costo.
de escasos recursos del
ERtrega de raciones s
) ) (NGmero de personas que
Entrega de raciones alimentarias, desayunos | Porcentaje de personas de alimentarias, desayunos :
escolares y despensas, asf como de bajos recursos escolares y despensas, asi | 128" 3poyos directos para su
2016 Mayo a octubre | Desayunos Escolares coere pensas, . Eficacia 25351 | 3limentacion/Total de personas Personas Trimestral 2015 6% ND 7.02% Ascendente Cada departamento
capacitacion de orientacion alimentaria y beneficiadas con como de capacitacion de
o : ; PR - de escasos recursos del
huertos familiares programas alimentarios orientacion alimentaria y 0o recy
huiortne Eamilinene Municipio)*100
TTOTaTOE PeTsonas quese
benefician con los Programas de
Centros de Capacitacion y
. Porcentaje de personas Promover el auto empleo, a
Centros de Promover el auto empleo, a través de i vt o talloren op lon Desarrollo y Proyectos
2016 Mayo a octubre Capacitacion y talleres en los Centro de capacitacion y q Eficacia . Productivos/Total de personas Personas Mensual 2015 100% ND 107.14% Ascendente Cada departamento
Programas de CECADES y Centro de capacitacion y
Desarrollo Desarrollo ; que de acuerdo 3 la capacidad
Proyectos Productivos Desarrollo ¢
de atencion, pueden ser
atendidas en los CECADES y con
— [ TRUmero de menores atendidos
Promover la apertura de més
) enlos CAICy en la
Promover la apertura de més preescolares | Porcentaje de menores preescolares en zonas h
Direccién de Desarrollo | en zonas donde no cuentan con este | atendidos en el DIF en los donde no cuentan con este | (Wdoteca/Numero de menores
2016 Mayo a octubre o zonas ¢ ontan <« Eficacia ; que planeamos y consideramos Personas Semestral 2015 100% ND 50453% Ascendente Cada departamento
Integral del Nifo servicio, asi como espacios Ludicos para Programas servicio, asi como espacios
° : ° que podemos atender en los
nifos en la zona urbana. ludicoeducativos ludicos para nifios en la
CAICy en la ludoteca
zona urbana -y en s uoa
(NOmero de s en edad
Promover a apertura de
. preescolar de escasos recursos
Contros de Asistencia | Promover (& apertura de preescolares en | Porcentaje de niios en preescolares enzonas | Preeselar 6 SRS
2016 Mayo a octubre > 1112 1 Z0nas donde no cuentan con este servicio, | edad preescolar que se Eficacia donde no cuentan con este | **°"¢ Personas Trimestral 2015 30% ND 295% Ascendente Cada departamento
Infantil Comunitarios ; entan o : Nifios del Municipio en edad
asi como espacios Ludicos para nifos. atienden en los CAIC. servicio, asi como espacios
o > preescolar de localidades no
udicos para nifios. Mtondidec noc CONAEEWION
Promover actividade: (Ndmero de menores atendidos
Promover actividades Gdicas y didacticas ladicas y didacticas donde ;
donde pueden desarrollar habilidades, Porcentaje de menores ueden desarrollar en (a ludoteca/NGmero de
2016 Mayo a octubre Ludoteca ot . 4 Eficacia P menores que planeamos Personas Semestral 2015 100% ND 541% Ascendente Cada departamento
estimular su afectividad y desarrollar | atendidos en la ludoteca habilidades, estimular su
! oy oe podemos recibir a partir de su
habitos de convivencia. afectividad y desarrollar
e apertura)“100
T3 TTOTMaCIoN ATSTOTICa
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
dela derogada Ley de de
. .
2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D ransparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace;
morelos.moreliagob.mx/Ar
chivosTransp/Articulo10/P

ctualizacion de la informacién en este sitio web

10/04/2018

Secretarfa u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra

la informacion

es0 a la Informacién Publica

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa

Director del Centro Municipal de Informacién Publica

I 10;04!2015 I



http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/periodicos/sep-1413.pdf
https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf
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Instituto de la Juventud

Articulo 35 Fraccién VI relat
Ley de Transpa

alaln

mit: ndir cuenta de sus o

de Datos

jetivos y resultado

s y resultados de las dependencias

Dimensién(es) a medir:

Método de célculo con

Sentido del

oG = Metas
B Periodo co:EZgrti";al oue Objetivo Nombre del (eficacia, Definicién del variables de la férmula Unidad de Frecuencia Metas i, o Avance de metas indicador Fuentes de
P q institucional indicador eficiencia, calidad y indicador (incluir el significado de las medida de medicién programadas ‘ (Ascendente/ informacién
corresponde el - 5U Caso
economia) siglas y/o abreviaturas) Descendente)
indicadnr
NV . Porcentaje de Reportes de eventos, reporte de
I Definir e instrumentar una Porcentaje de e .
Mayor participacion de P L . I, participacion de las (Total de jovenes que apoyos, reportes de proyectos,
A ) .. | politica municipal de juventud participacion de las L . N N
Instituciones y Sociedad Civil o L Juventudes participaron en programas y . listas te asistencias, convenios,
2018 Enero - Marzo 2018 que permita incorporar Juventudes Morelianas en Eficacia N Jovenes. Anual. 10.00 12.50 No se ajustaron 3.12 Ascendente . P
en el desarrollo de las . . Morelianas en actividades 2018/Total de fichas técnicas de actividades,
. " plenamente a la juventud al programas y acciones . . . " .
juventudes de Morelia . programas y acciones [  jovenes morelianos)*100 minutas de reuniones,
desarrollo del pais. para su desarrollo N
para su desarrollo fotografias
— Reportes de eventos, reporte de
. o Definir e instrumentar una . Porcentaje de .
Mejorar la participacion de P L . Porcentaje de I (Total de jovenes que apoyos, reportes de proyectos,
jovenes morelianos en politica municipal de juventud articipacién de jovenes participacion de articiparon en programas listas te asistencias, convenios
2017 Enero - Diciembre 2017 ) . que permita incorporar P P ) Eficacia jovenes en P P prog 4 Jévenes. Anual. 8.49 10 No se ajustaron 12.40 Ascendente ) P . '
programas que impulsen su . en programas y actividades 2017/Total de fichas técnicas de actividades,
. plenamente a la juventud al L7 programas y . . - .
desarrollo integral . actividades jovenes morelianos)*100 minutas de reuniones,
desarrollo del pais. actividades .
L Definir e instrumentar una (.50%(Promedio del desarrollo Reporte de eventos, reporte de
Incremento de jovenes o . . . ) R
. ) politica municipal de juventud . . Promedio de jovenes | de proyectos productivos y apoyos, reportes de proyectos,
. morelianos desarrollandose s Promedio de jovenes con o o . . . )
2016 Enero - Diciembre 2016 . que permita incorporar Eficacia con bases y culturales+.50%(Promedio de Promedio Anual 47.41 60.69 No se ajustaron 89.53 Ascendente listas te asistencias, convenios,
con bases y oportunidades en . bases y oportunidades 3 . L .
N plenamente a la juventud al oportunidades. inclusion de los jovenes en la minutas de reuniones,
la sociedad . )
desarrollo del pais. sociedad )) fotografias.
Crear'y fomentar programas y Definir e instrumentar una B -
. Pl . . . L Porcentaje de (numero de jovenes que
actividades para la politica municipal de juventud Porcentaje de jévenes Svenes atendidos artician en actividades del
2015 Enero - Diciembre 2015 | participacion de los jovenes que permita incorporar atendidos por el Instituto Eficacia R 3 p ) P . L Porcentual Anual 15 17 No se ajustaron 1117 Ascendente REPORTE DE EVENTO.
v . : por el Instituto de la | instituto/nGmero de jovenes
morelianos para su Desarrollo | plenamente a la juventud al de la juventud. . T
i toaral I ln Aol romie juventud. del municipio)*100

Fecha de actualizacion de la informacién en este sitio web

Secretarfa u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacion

Responsable de Acceso a la Informacion Publica

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa
Director del Centro Municipal de Informacion Publica

10/04/2018

Fecha de validacion Periodo de actualizacion de la informacion
10/04/2018 Anua

Instituto de la Juventud



http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/periodicos/sep-1413.pdf
https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf

W Gerencia del Patrimonio Cultural

Formato_6_Art_35_Fracc_Vl

Dimensién(es) a medir: Sentido del

programa o Objetivo Nombre del (eficacia Lo @2 G @ Rl e G Unidad de Frecuencia Metas D indicador Fuentes de
Ejercicio Periodo concepto al que institucional indicad ficienci l:d d Definicién del indicador (incluir el significado de las siglas y/o did d dici6 Lfnea base d ajustadas, en Avance de metas (A dente/ inf i6
Corresponde al instituciona indicador eficiencia, calidad y abreviaturas) medida le medicion programadas su caso scendente, informacion
i economfa) Descendente)
£n base a la informacion
recibida por el drea
generadora, por ahora no
2018 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D ND N/D N/D N/D cuenta con los elementos
necesarios para el lleando
de estas celdas, en cuanto
se tenga serd publicada
Conservacién del Conservacién del | Elaboracion de proyectos Gestionar recursos ante otras ;o g gestion de recursos solicitados/ Numero de Se adjunta documento Se adjunta documento
2017 2017| patrimonio Cultural de la | patrimonio Cultural de la | para gestionar recursos EFICIENCIA entidades para ampliar la estiones derecursos sotarzados 1100 FORMATO TRIMESTRAL 2016 P No es el caso el ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Morelia Ciudad de Morelia ante otras entidades conservacion del patrimonio cultural
Conservacion del Conservaciondel | pq - gministracion de Gestionar recursos ant olras 1.4 e gestisn de recursos solicitados/ Numero de Se adjunta documento Se adjunta documento
2017 2017| patrimonio Cultral el | patrimonio Culturalde o | {57 227207 08 EFICIENCIA entidades para ampliar la Sttt 4o returios sarizados 1101 FORMATO TRIMESTRAL 2016 Pt No es el caso P ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Morelia Ciudad de Morelia conservacion del patrimonio cultural
Conservacion del Conservacion del , Gestionar recursos ante otras ) ) )
2017 2017| patrimonio Cultural de la | patrimonio Cultural de la Ef';:;:;‘;i':gfgl‘:: EFICIENCIA entidades para ampliar a N“me”’gg‘:t?:::f;'edfezcr:;ss°::t°o\r'z$‘zz5){,T;;’E'C' de FORMATO TRIMESTRAL 2016 se adjunéfgi;’f“me”“’ No es el caso se adj“”;fgi‘;f“me”“’ ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Morelia Ciudad de Morelia conservacion del patrimonio cultural
Conservacion del Conservacion del Eficaz control de los Supervisar,administrary coordinar [ (oL cales citadas / Nomero de se adjunts documento se adjunts documento
2017 2017 | patrimonio Cultural de la | patrimonio Culturalde la | recursos humanos y EFICIENCIA a5 acciones de los programas de las FORMATO TRIMESTRAL 2016 o No es el caso 2 ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Morelia Ciudad de Morelia materiales direcciones de la gerencia reuniones realizadas) 100 digital digital
— — TSTo BURTO paTaTeT -
Conservacion del Conservacion del ) Supervisar, administrar y coordinar | ) )
2017 2017| patrimonio Cultural de la | patrimonio Cultural de (a [ 2t083miento de espacios EFICIENCIA {35 acciones de los programas de las | (NOMer de reuniones mensuales citadas / Numero de FORMATO TRIMESTRAL 2016 Se adjunta documento No es el caso Se adjunta documento ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Morelia Ciudad de Morelia piblicos en el centro direcciones de la gerencia reuniones realizadas) 101 digital digital
Conservacion del Conservacion del Vinculacion con Supervisar, administrar y coordinar |\ w615 de reuniones mensuales citadas / Numero de Se adjunta documento Se adjunta documento
2017 2017| patrimonio Cultural de la | patrimonio Cultural de a | instituciones educativas EFICIENCIA s acciones de los programas de las FORMATO TRIMESTRAL 2016 2 No es el caso 2 ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Morelia Ciudad de Morelia nara el servicin sacial direcciones de |3 gerencia reuniones realizadas) 102 digital digital
Conservacion del Conservacion del Eficaz enlace con Supervisar, administrar y coordinar | (a4 de reuniones mensuales citadas / Numero de Se adjunta documento Se adjunta documento
2017 2017| patrimonio Cultural de la | patrimonio Cultural de la | asuntos juridicos e EFICIENCIA a5 acciones de los programas de las etmonet reimsda 103 FORMATO TRIMESTRAL 2016 it No es el caso it ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Morelia Ciudad de Morelia informaticos direcciones de la gerencia
Conservacion del Conservacion del Fficaz difusion de Los SUpervisar, agministrary coordinar | (o e g e adhumta documento e adjumta documento
2017 2017| patrimonio Cultural de la | patrimonio Cultural de la | programas centrales en EFICIENCIA a5 acciones de los programas de las FORMATO TRIMESTRAL 2016 2 No es el caso 2 ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Marelia Ciudad de Marelia redes saciales direccinnes de |a serencia reuniones realizadas)*104 digital digital
Conservacion del Conservacion del | EGminacion de pintas en Combatir Las pintas en edificios | (NGmero de edificios reparados por pintura y flora e adhumta documento e adjumta documento
2017 2017 | patrimonio Cultural de la | patrimonio Cultural de la |~ canterfa en inmuebles EFICIENCIA retiro de flora nociva en el nociva / total de edificios dafados por pinta y flora INMUEBLE TRIMESTRAL 2016 it No es el caso Pt ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Cindad de Morelia Cindad de Morelia natrimonio natrimonio cultural tansible 1100
Conservacion del Conservacion del | EGminacion de pintas en Combatir las pintas en edificios | (NGmero de edificios reparados por pintura y flora e adjumta documento e adjumta documento
2017 2017| patrimonio Cultural de (3 | patrimonio Cultural de (a | fachadas de inmuebles EFICIENCIA retiro de flora nociva en el nociva / total de edificios dafados por pinta y flora INMUEBLE TRIMESTRAL 2016 it No es el caso Pt ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Cindad de Morelia Cindad de Morelia natrimonio natrimonio cultural tansible 1101
Conservacion del Conservacion del Retro de loray micro Combatir las pintas en edificios | (NGmero de edificios reparados por pintura y flora e adjumta documento e adjumta documento
2017 2017| patrimonio Cultural de (3 | patrimonio Cultural de (a o ey EFICIENCIA retiro de flora nociva en el nociva / total de edificios dafados por pinta y flora INMUEBLE TRIMESTRAL 2016 it No es el caso Pt ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Cindad de Morelia Cindad de Morelia natrimonio cultural tangible 1102
Conservacion del Conservacion del - ‘Arreglo y mantenimiento del - - - - -
2017 2017| patrimonio Cultural de la | patrimonio Cultural de la | At€N€ion inmediataa EFICIENCIA mobitaro urbano en el Centro (Ngmero de puntos criticos intervenidos / total de PIEZA TRIMESTRAL 2016 Se adjunta documento No es el caso Se adjunta documento ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Marelia Ciudad de Marelia puntos criticos. Hietarico puntos criticos a atender)*x100 digital digital
Conservacion del Conservacion del Arreglo y mantenimiento del - - - - -
2017 2017| patrimonio Cultural de la | patrimonio Cultural de la tgf;;’;’;ié";’;‘:gfmya EFICIENCIA mobiliario urbano en el Centro (NGmero ';i:[“a :‘2;;;:‘5‘:2'(2;3:;":1%51/ totalde PIEZA TRIMESTRAL 2016 se ad]“”d‘f;t:f“’"e”“’ No es el caso se ad]“"d‘f;t‘;f“me”“’ ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Cindad de Morelia Cindad de Morelia Histérico
Elaboracion de
Conservacion del Conservacion del dictamenes para (3 Arreglo y mantenimiento del (Ntmero de puntos criticos intervenidos / total de Se adjunta documento Se adjunta documento
2017 2017| patrimonio Cultural de (3 | patrimonio Cultural de la | colocacion de toldos y EFICIENCIA mobiliario urbano en el Centro j PIEZA TRIMESTRAL 2016 2 No es el caso 2 ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Morelia Ciudad de Morelia | anuncios dentro de la Historico puntos criticos 3 atender)*x102 digital digital
" ” Flboracion de
Conservacion del Conservacion del | . es para otorgar Arreglo y mantenimiento del (NGmero de puntos criticos intervenidos / total de Se adjunta documento Se adjunta documento
2017 2017 patrimonio Cultural de la | patrimonio Cultural de la | 1T e"S2 P3re otorer EFICIENCIA mobiliario urbano en el Centro Portot citros s aterdeny 103 PIEZA TRIMESTRAL 2016 ot No es el caso ot ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Morelia Ciudad de Morelia encias de construcce Histérico
Conservacion del Conservacion del | Elaboracion de atlas de Arreglo y mantenimiento del (Ntmero de puntos criticos intervenidos / total de Se adjunta documento Se adjunta documento
2017 2017| patrimonio Cultural de (3 | patrimonio Cultural de la | edificios catalogados EFICIENCIA mobiliario urbano en el Centro j PIEZA TRIMESTRAL 2016 2 No es el caso 2 ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Morelia Ciudad de Morelia coma natrimanin Histarico puntos criticos a atender)'x104 digital digital
Conservacion del Conservacion del Capacitacién del Dar cursos de capacitacion de (Ntmero de cursos propuestos / nimero e cursos Se adjunta documento Se adjunta documento
2017 2017| patrimonio Cultural de la | patrimonio Cultural de la | comercio tolerado y EFICIENCIA nuestro patrimonio cultural al sector lndon) 100 PERSONAS TRIMESTRAL 2016 et No es el caso it ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Morelia Ciudad de Morelia ciudadania empresarialy al comercio tolerado
Conservacion del Conservacion del Dignificacion de La Dar cursos de capacitacion de (Ntmero de cursos propuestos / nimero e cursos Se adjunta documento Se adjunta documento
2017 2017| patrimonio Cultural de (a | patrimonio Cultural de la |  imagen del comercio EFICIENCIA nuestro patrimonio cultural al sector opuesto PERSONAS TRIMESTRAL 2016 ad No es el caso 2 ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Morelia Ciudad de Morelia tolerado empresarial y al comercio tolerado realizados) 101 digital digital
Conservacion del Conservacion del Eventos festivosy Fomentar el interés por explotar el {1\ o\ e eventos efectuados / nimero de eventos Se adjunta documento Se adjunta documento
2017 2017| patrimonio Cultural de (a | patrimonio Cultural de la | culturales en el centro EFICIENCIA patrimonio intangible de las | EVENTOS TRIMESTRAL 2016 2 No es el caso 2 ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Morelia Ciudad de Morelia histarico presupuestados)*100 digital digital
Conservacion del Conservacion del Fomentar el interés por explotar el {1\ o\ e eventos efectuados / nimero de eventos Se adjunta documento Se adjunta documento
2017 2017| patrimonio Cultural de (a | patrimonio Cultural de la | Rescate de barrios EFICIENCIA patrimonio intangible de las | EVENTOS TRIMESTRAL 2016 2 No es el caso ‘ ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Morelia Ciudad de Morelia presupuestados)*101 digital digital
Conservacion del Conservacion del Fomentar el interés por explotar el {1\ o\ e eventos efectuados / nimero de eventos Se adjunta documento Se adjunta documento
2017 2017| patrimonio Cultural de (a | patrimonio Cultural de la Cruce seguro EFICIENCIA patrimonio intangible de las . EVENTOS TRIMESTRAL 2016 No es el caso ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Morelia Ciudad de Morelia presupuestados)*102 digital digital
Conservacion del Conservaciondel | e oo ciiturales enlas Fomentar el interés por explotar el {1\ o\ e eventos efectuados / nimero de eventos Se adjunta documento Se adjunta documento
2017 2017| patrimonio Cultural de la | patrimonio Cultural de la e EFICIENCIA patrimonio intangible de las Dresapuestadoa103 EVENTOS TRIMESTRAL 2016 et No es el caso it ASCENDENTE CADA DEPARTAMENTO
Ciudad de Morelia Ciudad de Morelia tenencias




dela dela Dela MejoramientoDeLalmagenDel Centro | (N¢Mero De Personas Que Opinan Favorables/Numero Se adjunta documento | Se adjunta documento | Se adjunta documento Se adjunta documento
2016 2016|  imagen del centro imagen del centro Imagen Urbana Del Eficiencia ) Hlsmnwg De Personas Cuestionario ANUAL 2015 J ey J ey J it Ascendente i e
histérico historico Centro Histérico Entrevistadas)*100 & & & €
TMonto Ejercido En [ Restauracion De EQicios Y Via
s s Porcentaje Del Gasto Ao
Requerido Para L. Mejora De Mant to A Se adjunta d to | seadjuntad to | Seadjunta d t Se adjunta d t
2016 2016|  imagen del centro imagen del centro quenido Para L2 Calidad ejora e Mantenimiento Dafiada/Total Requerido Para La Restauracion De | Edificios Y Via Pablica SEMESTRAL 2015 € adjunta documento | >e adjunta documento | >¢ adjunta documento Ascendente € adjunta cocumento
" oe - Restauracion De Edificios Monumentos Histdricos. i h digital digital digital digital
histérico histérico Vi P Edificios Y Via
1a Pablica _ Diihlica DaRadaltinn _
dels ento de s Porcentaje De Combatir Las De Pintas En TNamero De Ed""":;zi‘;j;:::f Por Pintas ¥ Flora
Eliminacién De Pintas Y Edificios Y Retiro De Flora . ’ o Se adjunta documento | Se adjunta documento | Se adjunta documento Se adjunta documento
2016 2016|  imagen del centro imagen del centro ! " De Edificios Danados Por Pintas Y Flora En La Zona De Edificios TRIMESTRAL 2015 Junts ¢ Junts ¢ g Ascendente g
oo oo Retiro De Flora Nociva En Calidad Nociva En El Centro petuacion digital digital digital digital
Edificios Histéricos. Histérico o
dela . dela Porcentaje De Porcentaje De Arreglo Y Mejoramiento En
016 2016]  imanen el contro o et contr Mantenimiento En Los Cotidad Mantenimiento En Los El Mantenimiento En Los TRIMESTRAL 2015 Se adjunta documento | Se adjunta documento | Se adjunta documento Ascendente Se adjunta documento
e orics e orics Materiales En La Via Materiales En La Via Materiales En La Via Pieza digital digital digital digital
Prihlica Prihlica Piihlica
e o de s Porcentaje De Mejorar Aplicacion Y Porcentaje De
016 2016 imogen del centro magen del centro Efectividad Del Ehiciencia Conocimiento Del Bando Efectividad Del personss SEMESTRAL 2015 Se adjunta documento | Se adjunta documento | Se adjunta documento Ascendente Se adjunta documento
Hetrico Hetorico Conocimiento Del Bando Municipal Del Comercio Conocimiento Del Bando digital digital digital digital
Municinal Tnleradn Y Na Talerada Municinal
dela . dela Porcentaje De
2016 2016]  imagen del centro imagen del centro Comerciantes No Eficacia Retiro De Comerciantes No (ReporteDelncidencias/TotalDelncidencias)*100 Incidencias TRIMESTRAL 2015 Seadjunta documento | Se adjunta documento. | Se adjunts documento Ascendente Seadjunta documento
Hetrico Hetorico Tolerados En La Via Tolerados En Via Publica digital digital digital digital
Prihlica
Meforar Asesora A Los
dela jiento de la Porcentaje De Propietarios De Negocios
Regularizacion De ’ . o . . Se adjunta documento | Se adjunta documento | Se adjunta documento Se adjunta documento
2016 2016  imagen del centro imagen del centro sulan Eficiencia Para Regularizacion De (NGmero De Asesorias/Nimero De Licencias)*100 Asesorias TRIMESTRAL 2015 Junts ¢ punte Junta d Ascendente Junta d
e e Anuncios Fuera De La digital digital digital digital
histérico histérico Anuncios Dentro De La
Norma, Norma
P 7 Requerido P Y
o o Porcentaje De |mplementar EL Mejor 0.307(Porcentaje De GS;:?gr;qezE”dc ara Banderas
Ordenamiento En Ordenamiento Del Comercio Se adjunta documento | Se adjunta documento | Se adjunta documento Se adjunta documento
2016 2016|  imagen del centro imagen del centro Calidad En Eventos De La Ciudad)+0.70%(Porcentaje De Eventos Gasto SEMESTRAL 2015 o ‘ o Ascendente o
o orics o orics Festividades De La Tolerado Y Eventos De La digital digital digital
Ciudad Ciudad, Foctividadac Fn Maralial
- Monto Ejercido Para Banderas Y Uniformes En Eventos
dels dels Porcentaje De Gasto Aceptable Numero De (Monto Ejercido Para anD:r;s niformes En Eventos
Requerido Para Banderas Banderas Para Eventos De N Se adjunta documento | Se adjunta documento [ Se adjunta documento Se adjunta documento
2016 2016|  imagen del centro imagen del centro Calidad Ciudad/Monto Requerido Para Banderas Y Uniformes Monto TRIMESTRAL 2015 o ‘ o Ascendente o
e ¥ Uniformes En Eventos La Ciudad Y Uniformes Para digital digital digital
histérico histérico Do ls Civda ¢ Totong En Eventos
e La Ciudad. omercio Tolerado A
g v Moreli . . - I
dels dels Porcentaje De Eventos Y Impulsar EL Orden Del Numero De Eventos Festvyvdades En Morelia Se adjunta documento | Se adjunta documento | Se adjunta documento Se adjunta documento
2016 2016|  imagen del centro imsgendelcentro | L 0 e e Eficiencia Comercio Tolerado En Realizadas/NGmero Eventos TRIMESTRAL 2015 P P it Ascendente it
histérico histérico : Eventos De Ls Ciudad. De Eventos Y Festividades En Morelia © © ® ®
Promedic De Conventos -
els els Logrados pors Adecuada Gestion Urbana
Para La Conservacion Del Numero De C s Logrados/Total D Se adjunta documento | Seadjunta documento | Seadjunta documento Se adjunta documento
2016 2016|  imagen del centro imagen del centro Proyectos Con Eficiencia 1813 Lonservacion e (Nomero De Convenios Logrados/Total De Convenios SEMESTRAL 2015 Junta documen Junta documen adunta documen Ascendente © adjunts docum
P . Patrimonio Cultural De La Convenios)*100 digital digital digital digital
histérico histérico Organismos Federales Y
Fctatalac Ciudad.
Porcentaje Del -
dela dela Adecuada Supervisién Del . . ) )
016 2016 imogen del centro imogen el contro Cumplimiento De Las thicacia Complimionto De Los Total De Actividades Realizadas/Total De Las Informes TRIMESTRAL So1s Se adjunta documento | Se adjunta documento | Se adjunta documento Ascendente Se adjunts documento
- i’ Actividades De La Actividades)*100 digital digital digital digital
histérico histérico vidades e Programas
De A -
els els P":&’:a’e © 5'5‘52:5 Suficiente Representacion
Ante Los Organismos . Se adjunta documento | Se adjunta documento | Se adjunta documento Se adjunta documento
2016 2016|  imagen del centro imagen del centro Organismos (ReunionesAsistidas/TotalReunionesConvocadas)*100 Reuniones TRIMESTRAL 2015 o o o Ascendente o
- ) Eficiencia Gubernamentales Y digital digital digital digital
histérico histérico Gubernamentales Y De
lac Acaciacinnac Asociaciones.
TETATGTMaTTon TSTonea
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
dela derogada Ley de de
2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D Transparencia y Acceso a
a Informacién del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el
siguiente enlace:
morelos.moreliagob.m/Ar
chivosTransp/Articulo10/P

Fecha de actualizacion de la informacién en este sitio web

10/04/2018

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que

Gerencia del Patrimonio Cultural

genera y concentra la informacion

Responsable de Acceso a la Informacion Pdblica

Mitro. Leopoldo Romero Ochoa
Director del Centro Municipal de Informacién Pablica

| 10;05!201! |

Periodo de actualizacién de la informacion



https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf
http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/periodicos/sep-1413.pdf

Formato_6_Art_35_Fracc_VI

programa o Dimenslon(esHalredty Método de céleulo con variables Sentido del

Ejercicio Periodo concepto al que Ol NObe{del (eficacia, Definicién del indicador de la férmula (incluir el significado de las Lnliaciee L Linea base 5D ajustadas, en Avance de metas itz (AL Gl
institucional indicador eficiencia, calidad y medida de medicién programadas (Ascendente/ informacién
corresponde el siglas y/o abreviaturas) su caso
e economfa) Descendente)
En base ala informacion
recibida por el érea
generadora, por ahora no
2018 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D cuenta con los elementos
necesarios para el lleando
de estas celdas, en cuanto
se tenga seré publicada
Condicones aue promuevor uno Bualdad sustaria | porcentaje de poblacion 5 el otal de mujeres atendidas | (Numero de mujeres atendidas por el instituto de la Informes de actividades
2017 Anual Fin ¥ que p by gualdac femenina que se atendio Eficacia por el Instituto de la Mujer | mujer moreliana/Ntmero de mujeres morelianas de Mujeres Anual 2017 24% o 6% Ascendente por cada uno de los
oportunidades en la vida politica, cultural, economica o
durante el ejercicio. Moreliana. entre 15 a 64 afos)*100 departamento
v social en el municinio
C°"S‘:'°0"§;ﬁ:J:n"l;"n’g”;zz:r‘;y":j::‘ﬁdj:fd‘:;‘év:' Porcentaje de mujeres Es el total de mujeres que se | (NGmero de mujeres asesoradas y representadas Informe de actividades
2017 Semestral Propésito ¥ que p by gualdac asesoradas y representadas Eficacia beneficiaron con los servicios que | legalmente durante el ejercicio 2017/Namero de Mujeres Semestral 2017 6% o 1% Ascendente por el departamento de
oportunidades en la vida politica, cultural, economica b o orom
legalmente. el departamento juridico ofrece, mujeres morelianas de entre 15 a 64 afios)*100 atencion juridica
y social en el municipio.
C°”j':'°°”:;‘J:J:n"l;"n’gujzzr”"‘;‘”:ﬁz:l‘:a‘dj:f;:g‘év:‘ Porcentaje de modulos Total de modulos instalados en las | (NGMero de modulos instalados por el instituto/ Informe de actividades
2017 Trimestral Componente ¥ que p by gualdac instalados en las tenencias del Eficiencia Namero de tenencias en el municipio que no Médulos Trimestral 2017 86% 0 23% Ascendente por el departamento de
oportunidades en la vida politica, cultural, econémica tenencias de Morelia . Taplo e ortam
municipio Morelia cuentan con un modulo de asesoria juridica)*100 atencion juridica
y social en el municipio.
Porcentaje de mujeres que se
Condiciones que promuevan una igualdad sustantiva, . i
e posibtenta no drsciminacon e goatsad de. | Peneficiaron conlos servicos Es el total de mujeres que (Numero de mujeres que asistieron a las platicas Informe de actividades
2017 Trimestral Componente vd : 29 %€ de platicas, cursos y talleres que Eficacia asistieron a las platicas cursos y | cursos y talleres/ Numero de mujeres morelianas Mujeres Trimestral 2017 1% 0 001% Ascendente por el departamento de
oportunidades en la vida politica, cultural, econémica , muje oriam
imparte el departamento talleres del departamento juridico. de entre 15 3 64 af0s)*100 atencion juridica
y social en el municipio. o
juridico.
Condiciones que promuevan una igualdad sustantiva, - Tnforme de actvidades
ue posibiliten a no discriminacion e igualdad de | Porcentaje de empleados que Es el total de empleados que se (NGmero de empleados que acudieron 3 una or parte de la
2017 Semestral Propésito ¥ que p by gualdac ) P a Calidad pleados q capacitacion/ Namero de empleados que adn no Empleados Semestral 2017 100% 0 252% Ascendente porp
oportunidades en la vida politica, cultural, econdmica | - se encuentran capacitados. requiere capacitar. " delegacion
y han sido capacitados)*100
v sacial en el municinio
Condiciones que promuevan una igualdad SUSTanva, Formato
017 Trimestral Componente ¥ que posibilten (3 no discriminacion e igualdad de | Aplicar de maners eficiente los Caidad Medi el comportamiento del gasto | (Total de presupuesto erogado)/(Total de Presupuesto Trimestral 017 100% o 100% Ascendente comportamento del
oportunidades en la vida politica, cultural, econémica recursos asignados. de una manera eficiente. presupuesto asignado)*100 e
v sacial en el municinio &
Condiciones que promuevan una igualdad sustantiva, ] . ) Informe de actividades
e o 2 o Porcentaje de personal Es el porcentaje en el (NGmero de empleados que acudieron a una s
2017 Trimestral Componente ¥ que p N gualdac capacitado en los temas de Eficiencia cumplimiento de los cursos para | capacitacion de genero/Empleados que atin no han Empleados Trimestral 2017 100% 0 34% Ascendente porp
oportunidades en la vida politica, cultural, econémica : pleados que 2 delegacion
y género capacitar al personal. tomado una capacitacion de género)*100
y social en el municipio. administrativa
Condiciones que promuevan una 1gUaldad sustantiva, | Porcentaje de mujeres que se Fs elporcentaje de mujeres que s - Tnforme de actvidades
ue posibiliten la no discriminacion e igualdad de | beneficiaron con los servicios beneficiaron con los servicios que | (1\UMero d¢ mujeres que generaron su propia or parte del
2017 Semestral Propésito ¥ que p © m gualda Calidad 105 g fuente de empleo/Nimero de asistentes a los Mujeres Semestral 2017 5% 0 61% Ascendente porp
oportunidades en la vida politica, cultural, econdmica [ que el departamento de el departamento de capacitacién & departamento de
L i cursos para generar su propia fuente empleo)*100 -
v sacial en el municinio canacitacian ofrece ofrece canaritacion
— Porcentaje de mujeres Gue 56 TNGmero de mujeres que ¢ 65 bindo un espacio >
Condiciones que promuevan una igualdad sustantiva, o . Informe de actividades
= -van una 18 beneficiaron con la apertura de Es el total de mujeres beneficiadas | temporal para exhibir y vender los productos que
’ y que posibiliten la no discriminacion e igualdad de " ehcia . ) por parte del
2017 Trimestral Componente : o et ) un espacio temporal para Eficiencia con el servicio de capacitacion | elaboran en los cursos de auto-empleo /NGmero de Mujeres Trimestral 2017 3% 0 493% Ascendente
oportunidades en la vida politica, cultural, econgmica [ U7'¢ ; departamento de
: exhibir y vender los productos para el auto-empleo. mujeres que generaron su propia fuente de men
y social en el munic e P e capacitacion
Condiciones que promuevan una 1gUaldad sUStantiva, - - Tnforme de actvidades
ue posibiliten a no discriminacion e igualdad de Porcentaje de mujeres Porcentaje de mujeres a las que se | _ (NUMero de muleres que se les ha aplicado una or parte del
2017 Trimestral Componente ¥ que p © m gualda ) leres Eficiencia ) " g encuesta/ Nimero de mujeres morelianas de entre Mujeres Trimestral 2017 2% 0 0.74% Ascendente porp
oportunidades en la vida politica, cultural, econdmica | encuestadas en el municipio les aplico una encuesta. 15 2,64 305100 departamento de
v social en el municinio canacitacion
Condiciones que promuevan una igualdad sustantiva, ) - | (Numero de mujeres que contaron con la atencion fnforme de actividades
ue posibiliten la no discriminacion e igualdad de Porcentaje de mujeres Es el total de mujeres que atendi6 o o tamento de asistencia social y psicological por parte del
2017 Semestral Proposito v que b o et <€ | atendidas con el servicio de Calidad el departamento de atencion b Mujeres Semestral 2017 5% 0 062% Ascendente departamento de
oportunidades en la vida politica, cultural, econémica 9 ' NGmero de mujeres morelianas de entre 15 a 64 epartamento
. asistencia social y psicolégica. psicolégica. , asistencia social y
y social en el municipio. afios)*100 ncirningta
Condiciones que promuevan una igualdad sustantiva, Es el nimero de mujeres que se | (Ndmero de mujeres que se atendieron con algin '”f‘":‘;‘:}:‘e";ffaes
) ue posibiliten la no discriminacion e igualdad de |  Porcentaje de mujeres que beneficiaron con el servicio de | tipo de terapia psicoldgical/(Ndmero de mujeres
2017 Trimestral Componente ¥ que p o discrim gualdad di ) leres que Eficiencia ¢ P pia psicologica)/( ) Mujeres Trimestral 2017 9% 0 1% Ascendente departamento de
oportunidades en la vida politica, cultural, econémica [tomaron una terapia psicoldgica. terapia psicolgica, individual, que se atendieron en el departamento de e
y social en el municipio. grupal o de pareja. psicologia)*100 e soctaty
— - - Porcentaje de mujeres Ts el total de mujeres que - . TAforme de actvidades |
Condiciones que promuevan una igualdad sustantiva, (NGmero de mujeres que acudieron a las platicas,
ue posibiliten la no discriminacion e igualdad de | eneficiadas con los cursos, acudieron a los cursos, platicasy | o o talleres que el departamento de psicologia por parte del
2017 Trimestral Componente ¥ que p o discrim fas platicas o talleres que el Eficiencia talleres que imparte el ) ” Mujeres Trimestral 2017 2% o 250.00% Ascendente departamento de
oportunidades en la vida politica, cultural, econémica que e’ ] ofrece/ Ndmero de mujeres que se atendieron en epartamento
. departamento de psicologfa departamento de atencién o asistencia social y
y social en el municipio. o ce meno e el departamento de psicologia)*100 encie soc
Condiciones que promuevan una igualdad sustantiva, | Porcentaje de mujeres que se Es el total de mujeres que se TNGmero de mujeres que se enteraron de Tos Informe de actividades
ue posibiliten la no discriminacion e igualdad de | enteraron de los servicios por enteraron de los servicios por servicios por medio del departamento de por la coordinacion de
2017 Semestral Proposito v que p o e Pt Calidad difusion/Namero de mujeres que acudieron al Mujeres Semestral 2017 50% 0 14% Ascendente e !
oportunidades en la vida politica, cultural, econémica | - medio del departamento de medio del departamento de ¢ difusion y relaciones
; ) e h ; instituto a beneficiarse de algn servicio que el N
y social en el municipio. difusion y relaciones pablicas. difusion y relaciones pablicas. pablicas.
_ < _ instifiit ofrece)*100 >
e posbiter s mo et guldad e, | orcente de everos Es eltollde eventos que coordina| _ [Nimero de eventos que el departamento de oo s cooinacin e
2017 Trimestral Componente ¥ que p o diserim gualdad di reental Eficiencia el departamento de efusiony | difusion coordino/Numero de solicitudes de apoyo Eventos Trimestral 2017 86% 0 150% Ascendente porlac !
oportunidades en la vida politica, cultural, econémica coordinados h " difusion y relaciones
! relaciones publicas para la coordinacién de evento)100 A
v social en el municinio. nublicas,
Condiciones que promuevan una igualdad sustantiva, . TAforme de actividades
ue posibiliten (a no discriminacion e igualdad de Porcentaje de campafias Es el porcentaje de campafias (Numero de campafias realizadas/Numero de or la coordinacion de
2017 Semestral Componente ¥ que p o diserim gualdad di reenta) P Eficiencia realizadas en las tenencias de umer parias r > " Campanas Trimestral 2017 100% 0 123% Ascendente porlac §
oportunidades en la vida politica, cultural, econémica realizadas Morls tenencias del municipio)*100 difusion y relaciones
v social en el municinio. nublicas,
Condiciones que promuevan una igualdad sustantiva, - - TAforme de actvidades
 postitton s o decriminaton e goslisd de. | Porcentale de mujeres que se Es el numero de mujeres que se | (NGmero de mujeres atendidas por el departamento oor perte get
2017 Trimestral Propésito ¥ que p © diserim 99¢ | beneficiaron con los servicios Calidad beneficiaron con los servicios del | medico/ Namero de mujeres morelianas de entre Mujeres Semestral N/D 5% o 038% Ascendente
oportunidades en la vida politica, cultural, econémica cres ! departamento de
médicos que el instituto ofrece. departamento médico 15 3 64 afios)*100 semento.
v social en el municinio. atencion medica




Condiciones que promuevan una igualdad sustantiva, - - - - - Tnforme de actvidades
ue posibiliten la no discriminacion e igualdad de | Porcentaje de médulos de Namero de mujeres que se (NGmero de médulos de atencion inmediata or parte del
2017 Trimestral Componente ¥.que p o diserim Buadac centaje de moe Eficiencia beneficiaron con el servicio de | instalados /Numero de solicitudes de médulos de Médulos Trimestral N/D 100% o 30% Ascendente porp
oportunidades en (a vida politica, cultural, econémica | atencién inmediata instalados . J departamento de
A o consulta médica atencion inmediata)*100 °
v social en el municinio atencion lica
Condiciones que promuevan una igualdad sUstantiva, - - — TAforme de actividades
ue posibiliten la no discriminacion e igualdad de | 7Orcentaie de mujeres que s Namero de mujeres que atendi et | (NUMero de mujeres que se beneficiaron con el or parte del
2017 Trimestral Componente ¥ que pe N b gualdac beneficiaron con el servicio de Eficiencia ce mujeres que servicio de nutricion/ Namero de mujeres Mujeres Trimestral N/D 0.02% 0 0.16% Ascendente porp
oportunidades en (a vida politica, cultural, econémica ) érea de nutricién e m departamento de
nutricion que otorga el instituto, morelianas de entre 15 a 64 afios)*100 i
v social en el municinio atencion lica
Condiciones que promuevan una igualdad sUstantiva, | Porcentaje de mujeres ot - p Thforme de actividades
ue posibiliten a no discriminacion e igualdad de | beneficiadas con las acciones Es el total de mujeres que se (Ndmero de mujeres atendidas por el drea de por parte del
2017 Trimestral Componente ya " A ° Eficiencia atendieron con elserviciode | trabajo social/ Numero de mujeres morelianas de Mujeres Trimestral N/D 0.09% 0 031% Ascendente
oportunidades en la vida politica, cultural, econdmica | que realiza el drea de trabajo i departamento de
trabajo social entre 15 a 64 afios) 100 i
v social en el municinio social atencion medica
Brindar 35 condiciones que
Brindar las condiciones que posibiliten (a no posibilten la no discriminacién,
discriminacion, equidad e igualdad de oportunidades Porcentaje de mujeres equidad e fgualdad de (NGmero de mujeres atendidas en el instituto de la
2016 Anual Fin " 4 8! D atendidas en el Instituto de la Eficacia oportunidades y la participacion " " Namero de Mujeres Anual 2015 0.15 0 007 Ascendente Informe de actividades
v la participacién equitativa en la vida politica, cultural, - mujer)/(Ndmero de Mujeres Morelianas)*100
° Mujer Moreliana. equitativa en la vida politica,
econdmica y social en el municipio ;
cultural, econémica y social en el
- . - TNGmero de mujeres asistentes a 105 cursos y
Que la mujer conozca cules son sus derechosy | M9I<e e asistenciaa los cursos Que la mujer conozea CUAles son | oo e gepartamento juridico/Namero mifimo
2016 Semestral Proposito y talleres que imparte el Eficacia sus derechos y quien las protege Nomero de Mujeres Semestral 2015 1 o 08 Ascendente Informe de actividades
quien as protege ante la ley. ” de mujeres  beneficiar con los cursos y talleres del
departamento Juridico. ante la ley. o5 curs
denartamento iuridicol*100
- SUficientes asesorias y generar TNGmero de mujeres asesoradas en el
Suficientes asesorias y generar conferencias cursos, | Porcentaje de Mujeres que se conferencias cursos, diplomados o | departamento juridico ejercicio 2016/ Nomero de
2016 Trimestral Componente diplomados o talleres referentes a los derechos | beneficiaron con el servicio de Eficiencia - OIP! P J g ° Namero de Mujeres Trimestral 2015 05 o 03 Ascendente Informe de actividades
one talleres referentes a los derechos | mujeres asesoradas en el departamento juridico
humanos de la mujer. asesorias juridicas .
humanos de la muier eiercicio 20151 -11*100
Eficacia en la formacion de Cenerar promotoras en o TNGmero de promotoras generadas/Numero de
2016 Trimestral Componente Generar promotoras en los derechos de lamujer. | promotoras en los derechos de Eficacia der hp de la mujer. promotoras necesarias para las comunidades de | Numero de Promotoras Trimestral 2015 1 o o Ascendente Informe de actividades
muier erechos de a muje! Morelial*100
Porcentaje de empleados con
Contar con personal debidamente capacitado y conocimientos basicos de Contar con personal debidamente | (o o g empleados capacitados/Namero de
2016 Semestral Proposito ) Calidad capacitado y remunerado para " Nomero de Empleados Semestral 2015 1 o 08 Ascendente Informe de actividades
remunerado para brindar una atencion de calidad, acuerdo al puesto que . empleados comisionados y adscritos) 100
: brindar una atencion de calidad,
Capacitar al personal de acuerdoa |y -
2016 Trimestral Componente Capacitar al personal de acuerdo a las necesidades | Promedio de capacitaciones Caligad ot macasidanas dot puesto que o | NOMero de capacitaciones realizadas/Numero de Nomero de Timestral 2015 . o 08 Ascendente Informe de actividades
del puesto que se encuentra desarrollando, para el personal. capacitaciones necesarias para el personal)*100 Capacitaciones
encuentra desarrollanda
- f 5 T
2016 Trimestral Componente Eficiente aplicacion de los recursos asignados. Porcentaje de presupuesto Eficiencia Eficiente aplicacion de los Total de presupuesto ejecutado /Total de Cantidad de Presupuesto Trimestral 2015 1 0 08 Ascendente Informe de actividades
eiecutado recursos asignados. asignadol*100
Capacitar en diferentes oficios para que la majer | Porcentaje de incremento e Capacitar en diferentes oficios | (NGmero de talleres de capacitacion realizados
2016 Semestral Propésito P: para g g Calidad para que la mujer pueda generar ejercicio 2016 / Numero de talleres de Numero de Talleres Semestral 2015 1 0 08 Ascendente Informe de actividades
pueda generar su propia fuente de empleo. los talleres de capacitacion. : N
su nronia fuente de emnleo canacitacién realizados eiercicio 2015) -1)*100
Vincular alinstituto con instituciones publicas indice de cumplimiento en la Vincular al instituto con (Namero de convenios realizados ejercicio
2016 Trimestral Componente P ¥ ume Eficiencia instituciones publicas y privadas | 2016/Namero de convenios realizados ejercicio | Nmero de Convenios Trimestral 2015 100% 0 80% Ascendente Informe de actividades
privadas para organizar cursos. elaboracion de convenios. e P ey P !
erementar elmomero de mujeres capacitadas en tos | - Tncrementar el nGmero de mujeres | NGmero de mujeres capacitadas ejercicio 20167
2016 Trimestral Componente ety indice de mujeres capacitadas. Eficiencia capacitadas en los cursos de | Numero de mujeres capacitadas ejercicio 2015)- | Nomero de Mujeres Trimestral 2015 50% 0 30% Ascendente Informe de actividades
P: - canacitacion 114100
Que la mujer conozca los beneficios que le brinda indice de cursos y talleres benqeﬁyi'““u’:Ke“;fi‘:f;:,:’;b” (Ndmero de cursos y talleres realizados ejercicio
2016 Semestral Proposito recibir atencion psicolégica mediante cursos y 508y Calidad clos que ¢ 2016/NGmero de cursos y talleres realizados Nomero de Mujeres Semestral 2015 100% 0 80% Ascendente Informe de actividades
realizados. atencion psicolégica mediante :
talleres. ejercicio 2015)*100
cursos v talleres.
Contar con camparias de concientizacion con Contar con campafias de (NGmero de campafias realizadas ejercicio
2016 Trimestral Componente P indice de camparias realizadas Eficiencia concientizacion con respectoala |  2016/NGmero de campanias realizadas ejercicio | NGmero de Camparias Trimestral 2015 100% 0 80% Ascendente Informe de actividades
respecto a la violencia que puede vivir la mujer. by !
violencia que puede vivir la mujer. 2015)*100
) Incrementar la participacion en los | - .
Incrementar la participacion en los talleres, Porcentzje de personas tllores conforenciss diplomados | (NOMero de asistentes a cursosy talleres ejercicio
2016 Trimestral Componente conferencias, diplomados y cursos con perspectiva de Eficiencia g e 2015/NGmero de asistentes a cursos y talleres | Numero de Personas Trimestral 2015 50% 0 30 Ascendente Informe de actividades
: asistentes a los cursos y talleres. y cursos con perspectiva de N
género que elinstituto ofrece. / per ejercicio 2016)-1)¥100
género que elinstituto ofrece.
- — TNGmero de evaluaciones realizadas al centro de
Generar un centro de documentacién especializado | "¢ d¢ Cumplimiento en la Generar un centro de documentacion/Namero total de evaluaciones
2016 Semestral Proposito . P elaboracion del centro de Calidad documentacion especializado en Numero de evaluaciones Semestral 2015 100% 0 80% Ascendente Informe de actividades
engénero. o i necesarias para el funcionamiento del centro de
documentacion. género. P
documentacidn 1¥100
Recopilar informacion relacionada a s situacion de | POTCentale de acciones para Recopilar informacion relacionada |  (NGmero de acciones realizadas para recopilar
2016 Trimestral Componente piar in ¢ ‘ recopilar informacion del Eficiencia a la situacion de perspectiva de | informacion/NGmero total de acciones necesarias | Nomero de Acciones Trimestral 2015 100% 0 80% Ascendente Informe de actividades
perspectiva de género que vive el municipio, 0 e ey
instituto. género que vive el municipio. para recopilar informacion)*100
Generar publicidad y publicaciones sobre la situacion|  indice de publicaciones umvcafi)"neer:;oiursuxggisguon e (NOmero de publicaciones realizadas/Numero de Numero de
2016 Trimestral Componente publicidad'y p. situa P Eficiencia P ! ¢ publicaciones necesarias para el funcionamiento Trimestral 2015 100% 0 80% Ascendente Informe de actividades
de perspectiva de género que vive el municipio, realizadas. perspectiva de género que vive el o Publicaciones
municinio, del centro de documentacion)*100
L3 informacien historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
pardmetros del articulo 10
de la derogada Ley de de
2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D Transparencia y Acceso a
a Informacion del Estado
de Michoacén, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.moreliagobmx/Ar
chivosTransp/Articulo10/P

ha de actualizacion de la informacién en es

10/04/2018

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentr

informacién

Responsable de Acceso a la Informacién Piblica

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa
Director del Centro Municipal de Informacién Publica
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Ejercicio

2018

Periodo

2018

programa o

concepto al que

corresponde el
indicadar

Impulsar el desarrollo
integral de nifios
menores de 4 afios a
través de servicios
especializados.

Centro de Atencién al Sector Vulnerable Infantil CASVI

Objetivo
institucional

Trabajar en pro de la primera infancia para establecer
los cimientos de la formacion y desarrollo de seres
humanos aptos para convivir en sociedad, con
capacidad afectiva, cognitiva, comunicativa, social y
creativa. Desde una perspectiva de derechos humanos
universales y de derechos de los nifios de la primera
infancia, integrando aspectos sanitarios, educativos,
nutricionales y sociales en beneficio de la atencién
integral de las nifias y nifios de 45 dias a 4 afios de
edad a través de situaciones y oportunidades que
permitan ampliar y consolidar su estructura mental,
lensuaie nsicomatricidad v afectividad

Nombre del
indicador

Porcentaje de atencion integral otorgada a
nifos de 45 dias a 4 afos de edad del
Municipio de Morelia

Dimensién(es) a medir:
(eficacia,
eficiencia, calidad y
economia)

Eficiencia

Definicién del indicador

Otorgar servicios especializados de

atencion integral a nifios de 45 dias

a 4 aftos de edad del Municipio de
Morelia.

Método de célculo con variables
de la férmula (incluir el significado de las siglas y/o
abreviaturas)

(Total de nifios inscritos atendidos en CASVI/Total de nifios de 0 a 4 afos en
Morelia)*100

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicién

Anual

Linea base

01724

Metas

programadas

0.1896

Fuentes de
informacién

Expedientes de nifos
inscritos

2017

2017

Impulsar el desarrollo
de nifios menores de
4 aos, para contribuir
en el mejoramiento
familiar.

Promover el desarrollo personal de las nifas y niios de
45 dias a 4 afios de edad a través de situaciones y
oportunidades que permitan ampliar y consolidar su
estructura mental, lenguaje, psicomotricidad y
afectividad desde temprana edad. Estimulandoloy
orientando la curiosidad del menor para iniciarlo en el
conocimiento y comprension de la naturaleza asi como
en el desarrollo de habilidades y actitudes que le
permitan participar en acciones de integracion y
mejoramiento de (a familia, la comunidad y la escuela,
favoreciendo con ello el crecimiento y desarrollo en
todas sus dimensiones y aspectos cognitivos.

Porcentaje de atencion integral otorgada a
nifios y niias de Morelia de 0 a 4 afios.

Eficiencia

Establecer acciones que impulsen el
desarrollo integral de nifios de 45
dias a 4 afios de edad

(Total de nifios inscritos atendidos en CASVI/Total de nifios de 0 a 4 afios en
Morelia)*100

Anual

01485

0.1800

Expedientes de nifios
inscritos

2016

2016

Que Niros de 45 dias
de nacidos a 4 afios,
reciban atencion
adecuada en un

Que nifios de 45 dias de nacidos a 4 afios, reciban
atencion adecuada en un centro educacional infantil.

Porcentaje de atencion integral otorgada a
nifios en vulnerabilidad inscritos en CASVI

Eficacia

Que Nifios de 45 dias de nacidos a
4 afios, reciban atencién adecuada
en un Centro Educativo infantil.

(0.40*(Porcentaje de nifios que reciben clase)+0.20*(Porcentaje de nifios que
reciben una adecuada nutricién+0.40*(Porcentaje de nifios que presentan buena
salud en casvi)

U4 TIUMETo U8 TITOS JTeTarg0s Com SaTug TTSICay TOTar a8 o

Anual

90

Expedientes de nifios
inscritos

2015

Anual

Centro Educativo

Garantizar que
menores de cuatro
afios reciban atencion
integral con
seguridad, calidad y
calidez en un centro
de educacion.

Garantizar que menores del centro de Atencion al
sector vulnerable infantil reciben atencion integral con
seguridad, calidad y calidez.

indice de condiciones de bienestar

Calidad

Garantizar que menores de cuatro

afios reciban atencion integral con

seguridad, calidad y calidez en un
centro de educacion.

inscritos)+0.12*(ndmero de nifios con adecuado estado psicolgico/total de nifios
inscritos)+0.12*(ndmero de nifios en estado adecuado de nutricion/total e nifios
inscritos)+total de nifios inscritos)+0.16*(nifios que tengan el conocimiento
pedagogico/total de nifios inscritos)0.16*(nifios que tengan el conocimiento de
ingles/nimero total de nifios inscritos en maternales)+0.16%(nifios que tengan el
conocimiento de mésica/total de nifios inscritos+0.14*(numero de nifios que

tengan el conocimiento de educacion fisica /nimero total de nifos inscritos en

Anual

No aplica

Sentido del
Metas
indicador
ajustadas, en Avance de metas
— (Ascendente/
Descendente)
No se ajusto meta 84% Ascendente
No se ajusto meta 96% Ascendente
No se ajusto meta 66.16% Ascendente
0 0 Ascendente

Expediente de nifios

macién en este sitio web

10/04/2018

le Morelia que genera y concentra la informacién

0 a la Inform: Publica

onsable de Act

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa
Director del Centro Municipal de Informacién Piblica

I 10;0A5201§ I
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Periodo

Ejercicio

2018 Anual

programa o

concepto al que

corresponde el
indicadar

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnolégicas para
la poblacion de Morelia

Objetivo
institucional

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de

favorecer las probabilidades de
integracién productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municipio de Morelia

Se deducen los datos Utiles para rendir cuentas de los objetivos y resultados de las dependencias

Nombre del
indicador

Porcentaje de poblacién
mayor de 7 afios con acceso a
oportunidades

Eficacia

Dimensidn(es) a medir:
(eficacia,
eficiencia, calidad y
economia)

Definicion del
indicador

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnolégicas
para la poblacién de
Morelia

Método de célculo con
variables de la férmula (incluir
el significado de las siglas y/o

abreviaturas)

(Poblacion total atendida y
beneficiada/Poblacién de Morelia
mayor de 7 afos)*100

Unidad de
medida

Personas

Frecuencia
de medicion

Anual

Linea base

Metas

programadas

86

Metas

ajustadas, en

su caso

Ninguna

Avance de metas

7.37

Sentido del

indicador

(Ascendente/
Descendente)

Ascendente

Fuentes de
informacién

Medios de verificacion

2018 Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacién complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de

favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municipio de Morelia

Promedio de efectividad
institucional

Eficacia

Mejorar la articulacion de
esfuerzos
interinstitucionales y
reforzar el
posicionamiento
institucional.

((Nivel de articulacion
interinstitucional (0.4) +
Percepcion de la calidad

institucional (0.6))/1)*100

Porcentaje

Semestral

90

Ninguna

99.4

Ascendente

Medios de verificacion

2018 Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de

favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municipio de Morelia

Indice de articulacion
interinstitucional

Eficacia

Reforzar gestion y
vinculacién con
instituciones pablicas y
privadas.

(Total de convenios
concretados/Total de convenios
del periodo base)*100

Convenios

Trimestral

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

2018 Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicion precaria
econémica o social, con el propésito de

favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municipio de Morelia

Porcentaje de estrategias
disefiadas e implementadas

Eficacia

Generar una estrategia
adecuada de difusion de
los servicios del Colegio.

(Total de estrategias
implementadas / total de
estrategias necesarias)*100

Estrategia

Trimestral

Ninguna

92.86

Ascendente

Medios de verificacion

2018 Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de

favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municipio de Morelia

Porcentaje de poblacion con
acceso a oportunidades
académicas

Eficacia

Generar apoyo a la
educacion formal y elevar
la oferta de actividades
complementarias de la
educacién.

(Poblacion atendida y beneficiada
con servicios
académicos/Poblacion de Morelia
mayor de 7 afios)*100

Personas

semestral

25

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

2018 Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicion precaria
econémica o social, con el proposito de

favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municipio de Morelia

Porcentaje de becas
entregadas a jovenes

Eficacia

Potenciar las actividades
de apoyo a la educacion
formal.

(Total de becas entregadas/total
de becas programadas para
entrega)*100

beca

Trimestral

Ninguna

55.5

Ascendente

Medios de verificacion




2018

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnolégicas para
a poblacién de Morelia

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacién complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracién productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municipio de Morelia

Porcentaje de actividades
complementarias a la
educacion

Eficacia

Incrementar las
actividades
complementarias a la
educacion

(Total de cursos y talleres
educativos realizados/ Total de
cursos y talleres educativos
necesarios)*100

Taller

Trimestral

Ninguna

113.11

Ascendente

Medios de verificacién

2018

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnolégicas para
la poblacion de Morelia

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacién complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econdmica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municipio de Morelia

Porcentaje de jévenes con
actividad emprendedora y de
negocios

Eficacia

Apoyar al fomento del
emprendimiento y
profesionalizacién

empresarial

(Poblacion atendida y beneficiada
con servicios de asesorfa y
capacitacién de
negocios/Poblacién de Morelia de
15 3 29 afios con secundaria
terminada)*100

Personas

semestral

38

Ninguna

6.63

Ascendente

Medios de verificacion

2018

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municipio de Morelia

Porcentaje de actividades de
emprendimiento e
incubacion

Eficacia

Reforzar la captacion y la
adecuada atencion de
emprendedores y en el
proceso de incubacién

(Total de actividades de
incubacion y emprendimiento
realizadas/total de actividades de
incubacion y emprendimiento
necesarias)*100

asesoria

Trimestral

Ninguna

101.12

Ascendente

Medios de verificacion

2018

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municipio de Morelia

Porcentaje de actividades de
capacitacién empresarial

Eficacia

Incrementar las
actividades de
profesionalizacion y
capacitacion empresarial

(Total de actividades de
capacitacion empresarial
realizadas/Total de actividades de
capacitacion empresarial
necesarias)*100

curso

Trimestral

77

Ninguna

126.47

Ascendente

Medios de verificacion

2018

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacién complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicion precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municipio de Morelia

Porcentaje de poblacion con
acceso a oportunidades
culturales

Eficacia

Descentralizar y fomentar
actividades artisticas y
mejorar los espacios
educativos y culturales.

(Poblacion atendida y beneficiada
con servicios culturales y
congresos/Poblacion total de
Morelia mayor de 7 afos)*100

Personas

semestral

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

2018

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de

favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municipio de Morelia

Porcentaje de actividades
culturales

Eficacia

Fomentar la promocion de
espacios y de actividades
de arte y la cultura.

(Total de gestiones de actividades
culturales y eventos realizados
[Total de gestiones de actividades
culturales y eventos
necesarios)*100

Evento

Trimestral

30

90

Ninguna

94.34

Ascendente

Medios de verificacion

2018

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el proposito de

favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municipio de Morelia

Porcentaje de
mantenimientos de
infraestructura e inmuebles

Eficacia

Mejorar el mantenimiento
y actualizacion de la
infraestructura e
inmuebles

(0.25 (Mantenimientos principales
realizados/Mantenimientos
principales necesarios)
+0.75(mantenimientos diarios de
bienes muebles e inmuebles
realizados/ mantenimientos diarios|
de bienes muebles e inmuebles
necesarios)) *100

Mantenimiento

Trimestral

56

Ninguna

86.14

Ascendente

Medios de verificacion




2018

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnolégicas para
a poblacién de Morelia

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacién complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracién productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municipio de Morelia

Porcentaje de eficiencia
administrativa

Eficacia

Optimizar la gestién de
los procedimientos y
fondos pablicos y
privados.

(Procedimientos totales
administrativos
realizados/Procedimientos
administrativos necesarios)*100

procedimientos

semestral

75

Ninguna

74.39

Ascendente

Medios de verificacion

2018

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnolégicas para
la poblacion de Morelia

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacién complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econdmica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municipio de Morelia

Porcentaje de
procedimientos
administrativos

efectivamente ejecutados

eficiencia

Reforzar el control de los
procedimientos para el
funcionamiento 6ptimo

(Procedimientos administrativos y
financieros
realizados/Procedimientos
administrativos y financieros
necesarios)*100

procedimientos

Trimestral

75

100

Ninguna

73.95

Ascendente

Medios de verificacion

2018

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municipio de Morelia

Porcentaje de
procedimientos
administrativos para becas

eficiencia

Desarrollar procesos para
la ejecucion y control de
fondos para la educacién.

(Procedimientos ejecutados para
el érea de becas/ Procedimientos
administrativos necesarios
ejecutados para el area de
becas)*100

procedimientos

Trimestral

25

100

Ninguna

87.5

Ascendente

Medios de verificacion

2017

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municinio de Morelia

Porcentaje de poblacion
mayor de 7 afios con acceso a
oportunidades

Eficacia

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas
para la poblacién de
Morelia

(Poblacion total atendida y
beneficiada/Poblacién de Morelia
mayor de 7 afios)*100

Personas

Anual

2.7

86

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

2017

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacién complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicion precaria
econdémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municinio de Marelia

Promedio de efectividad
institucional

Eficacia

Mejorar la articulacion de
esfuerzos
interinstitucionales y
reforzar el
posicionamiento
institucional.

((Nivel de articulacion
interinstitucional (0.4) +
Percepcion de la calidad
institucional (0.6))/1)*100

Porcentaje

Semestral

90

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

2017

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de

favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municinio de Marelia

indice de articulacion
interinstitucional

Eficacia

Reforzar gestion y
vinculacién con
instituciones publicas y
privadas.

(Total de convenios
concretados/Total de convenios
del periodo base)*100

Convenios

Trimestral

Ninguna

3.67

Ascendente

Medios de verificacion

2017

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el proposito de

favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municipio de Morelia

Porcentaje de estrategias
disefiadas e implementadas

Eficacia

Generar una estrategia
adecuada de difusion de
los servicios del Colegio.

(Total de estrategias
implementadas / total de
estrategias necesarias)*100

Estrategia

Trimestral

Ninguna

92.86

Ascendente

Medios de verificacion




2017

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnolégicas para
a poblacién de Morelia

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacién complementariay a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracién productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municioio de Morelia

Porcentaje de poblacién con
acceso a oportunidades
académicas

Eficacia

Generar apoyo a la
educacién formal y elevar
la oferta de actividades
complementarias de la
educacion

(Poblacion atendida y beneficiada
con servicios
académicos/Poblacion de Morelia
mayor de 7 afios)*100

Personas

semestral

25

33

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacién

2017

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacién de Morelia,

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacién complementariay a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municiio de Morelia

Porcentaje de becas
entregadas a jovenes

Eficacia

Potenciar las actividades
de apoyo a la educacién
formal

(Total de becas entregadas/total
de becas programadas para
entrega)*100

beca

Trimestral

100

100

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

2017

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municinio de Morelia

Porcentaje de actividades
complementarias a la
educacion

Eficacia

Incrementar las
actividades
complementarias a la
educacion

(Total de cursos y talleres
educativos realizados/ Total de
cursos y talleres educativos
necesarios)*100

Taller

Trimestral

Ninguna

113.11

Ascendente

Medios de verificacion

2017

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municinio de Morelia

Porcentaje de jovenes con
actividad emprendedora y de
negocios

Eficacia

Apoyar al fomento del
emprendimiento y
profesionalizacién

empresarial.

(Poblacion atendida y beneficiada
con servicios de asesoria y
capacitacion de
negocios/Poblacion de Morelia de
15 a 29 afios con secundaria
terminada)*100

Personas

semestral

3.8

Ninguna

6.63

Ascendente

Medios de verificacion

2017

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacién complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municinio de Marelia

Porcentaje de actividades de
emprendimiento e
incubacion

Eficacia

Reforzar la captacion y la
adecuada atencion de
emprendedores y en el
proceso de incubacion

(Total de actividades de
incubacion y emprendimiento
realizadas/total de actividades de
incubacion y emprendimiento
necesarias)*100

asesoria

Trimestral

61

Ninguna

101.12

Ascendente

Medios de verificacion

2017

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de

favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municinio de Marelia

Porcentaje de actividades de
capacitacion empresarial

Eficacia

Incrementar las
actividades de
profesionalizacion y
capacitacion empresarial

(Total de actividades de
capacitacion empresarial
realizadas/Total de actividades de
capacitacion empresarial
necesarias)*100

curso

Trimestral

77

Ninguna

126.47

Ascendente

Medios de verificacion

2017

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el proposito de

favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municipio de Morelia

Porcentaje de poblacion con
acceso a oportunidades
culturales

Eficacia

Descentralizar y fomentar
actividades artisticas y
mejorar los espacios
educativos y culturales.

(Poblacion atendida y beneficiada
con servicios culturales y
congresos/Poblacion total de
Morelia mayor de 7 afos)*100

Personas

semestral

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion




2017

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnolégicas para
a poblacién de Morelia

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacién complementariay a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracién productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municioio de Morelia

Porcentaje de actividades
culturales

Eficacia

Fomentar la promocion de
espacios y de actividades
de arte y la cultura

(Total de gestiones de actividades
culturales y eventos realizados
Iotal de gestiones de actividades
culturales y eventos
necesarios)*100

Evento

Trimestral

30

90

Ninguna

94.34

Ascendente

Medios de verificacién

2017

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacién de Morelia,

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacién complementariay a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municioio de Morelia

Porcentaje de
mantenimientos de
infraestructura e inmuebles

Eficacia

Mejorar el mantenimiento
y actualizacién de la
infraestructura e
inmuebles

(0.25 (Mantenimientos principales
realizados/Mantenimientos
principales necesarios)
+0.75(mantenimientos diarios de
bienes muebles e inmuebles
realizados/ mantenimientos diarios
de bienes muebles e inmuebles
necesarios)) “100

Mantenimiento

Trimestral

56

100

Ninguna

86.14

Ascendente

Medios de verificacion

2017

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municipio de Morelia

Porcentaje de eficiencia
administrativa

Eficacia

Optimizar la gestion de
los procedimientos y
fondos publicos y
privados.

(Procedimientos totales
administrativos
realizados/Procedimientos
administrativos necesarios)*100

procedimientos

semestral

75

100

Ninguna

74.39

Ascendente

Medios de verificacion

2017

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicion precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municinio de Morelia

Porcentaje de
procedimientos
administrativos

efectivamente ejecutados

eficiencia

Reforzar el control de los
procedimientos para el
funcionamiento 6ptimo

(Procedimientos administrativos y
financieros
realizados/Procedimientos
administrativos y financieros
necesarios)*100

procedimientos

Trimestral

75

Ninguna

73.95

Ascendente

Medios de verificacion

2017

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacién complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicion precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municinio de Marelia

Porcentaje de
procedimientos
administrativos para becas

eficiencia

Desarrollar procesos para
la ejecucion y control de
fondos para la educacion.

(Procedimientos ejecutados para
el area de becas/ Procedimientos
administrativos necesarios
ejecutados para el area de
becas)*100

procedimientos

Trimestral

Ninguna

87.5

Ascendente

Medios de verificacion

2016

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de

favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municinio de Marelia

Porcentaje de convenios
concretados.

Eficacia

Mejorar la gestion y
vinculacién con
instituciones publicas y
privadas.

(Total de convenios
concretados/Total de gestiones de
convenios)*100

Convenio

Trimestral

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

2016

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el proposito de

favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municinio de Morelia.

Porcentaje de estrategias

disefadas e implementadas.

Eficacia

Existencia de una
estrategia adecuada de
difusién de los servicios

del Colegio.

(Total de estrategias
implementadas/Total de
estrategias necesarias)*100

Estrategia

Trimestral

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion




2016

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnolégicas para
a poblacién de Morelia

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacién complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracién productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municioio de Morelia

Porcentaje de becas
entregadas a jévenes

Eficacia

Existencia de actividades
de apoyo a la educacion
formal

(Total de becas entregadas/Total
de becas necesarias para
entrega)*100

Beca

Trimestral

50

Ninguna

114

Ascendente

Medios de verificacién

2016

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacién de Morelia,

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacién complementariay a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municioio de Morelia

Porcentaje de incremento de
cursos y talleres
complementarios a la
educacion,

Eficacia

Incrementar las
actividades
complementarias a la
educacion,

(Total de cursos y talleres
educativos realizados/Total de
cursos y talleres educativos
necesarios)*100

Taller

Trimestral

100

100

Ninguna

42

Ascendente

Medios de verificacion

2016

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municinio de Morelia

Porcentaje de actividades de
emprendimiento e
incubacion.

Eficacia

Mejorar la captacion y la
adecuada atencion de
emprendedores y en el
proceso de incubacién.

(Total de actividades de
incubacion y emprendimiento
realizadas/Total de actividades de
incubacién y emprendimiento
necesarios) 100

Asesoria

Trimestral

90

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

2016

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municinio de Morelia

Porcentaje de actividades de
capacitacién empresarial.

Eficacia

Incrementar actividades
de profesionalizacion y
capacitacién empresarial.

(Total de actividades de
capacitacion empresarial
realizadas/Total de actividades de
capacitacién empresarial
necesarias)*100

Curso

Trimestral

Ninguna

66.67

Ascendente

Medios de verificacion

2016

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacién complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de
favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municinio de Marelia

Porcentaje de actividades
artisticas y culturales.

Eficacia

Mejorar la promocion de
espacios y de actividades
de arte y la cultura.

(Total de eventos realizados/Total
de eventos esperados)*100

Evento

Trimestral

50

90

Ninguna

16.67

Ascendente

Medios de verificacion

2016

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el propésito de

favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municinio de Marelia

Porcentaje de
mantenimientos de
infraestructura e inmuebles.

Eficacia

Suficiente mantenimiento
y actualizacion de la
infraestructura e
inmuebles.

(Total de mantenimientos de
bienes muebles e inmuebles
realizados/Total de
mantenimientos de bienes
muebles e inmuebles necesarios)
*100

Mantenimiento

Trimestral

90

90

Ninguna

27.38

Ascendente

Medios de verificacion

2016

Anual

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnologicas para
la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria
econémica o social, con el proposito de

favorecer las probabilidades de
integracion productiva y comunitaria
favorablemente, acotando la brecha de
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion
del municinio de Morelia.

Porcentaje de
procedimientos
administrativos

efectivamente ejecutados.

Eficiencia

Existencia de
procedimientos para el
funcionamiento 6ptimo.

necesarios)*100(Procedimientos
administrativos
ejecutados/Procedimientos
administrativos

Procedimientos

Trimestral

Ninguna

25

Ascendente

Medios de verificacion




Brindar mejores oportunidades de
acceso a educacion complementaria y a
las nuevas tecnologfas, para la poblacion
que se encuentra en condicién precaria Porcentaje de . . (Procedimientos administrativos
Mejorar el acceso a > o Existencia de procesos ¢ st
oportunidades educativas, | 2COnémica o social con el propdsito de procedimientos ) para la ejecucion y control|  S1CU13d0s para el ramite de N ) ) ! -
2016 Anual R favorecer las probabilidades de administrativos Eficiencia becas/Procedimientos Procedimientos Trimestral 0 100 Ninguna 25 Ascendente Medios de verificacién
culturales y tecnolégicas para N del presupuesto para - . .
1a poblacién de Morelia integracion productiva y comunitaria efecuvam'eme ejecutado para becas. admwms}ra_uvos necesarios para el
favorablemente, acotando la brecha de el trdmite de becas trémite de becas)*100
la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién
del municinio de Morelia.
La informacién histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
pardmetros del articulo 10
de la derogada Ley de
2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Arch
iuncTranen/Articiln10/POA
Secretaria u Oficina d: esponsable de Acceso
10/04/2018 Colegio de Morelia
Fﬁm

Fecha de actualizacion de la informacion

Anual

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa
Director del Centro Municipal de Informacién Piblica



http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/periodicos/sep-1413.pdf
https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf

Formato_6_Art_35_Fracc_VI

Se deducen los datos U

IMCUFIDE

qu
les para rendir cuentas de los

mitan rendir
D

ngu:
os de las dependencias

objetivos y resulta

n de Ocampo

Dimensién(es) a medir:

Método de célculo con

Sentido del

HOACLA

Eiercicio periodo coﬁzgg:z"ﬁ oue Objetivo Nombre del (eficacia, Definicion del variables de la férmula (incluir Unidad de Frecuencia Linea base Metas aAusT:;:: en Avance de metas indicador Fuentes de
3 P q institucional indicador eficiencia, calidad y indicador el significado de las siglas y/o medida de medici6n programadas b : (Ascendente/ informacién
corresponde el - n SU caso
iy economia) abreviaturas) Descendente)
indicadar
(numero de usuarios en las Reporte de afluencia de
Contribuir al desarrollo . N N ) y
intoarl o 135 porsonss Personas que acuden a instalaciones deportivas del usuarios en unidades
Fomentar la actividad €' P realizar practica deportiva » IMCUFIDE+numero de usuarios en deportivas, informes
- asi como elevar el nivel . Actividad fisica, . .
fisica, deportivay | 22 o € ge| Porcentaie de la poblacion | en las unidades deportivas | ¢ LIRS T8, las academias de tecnicos de eventos,
2018 Enero-Diciembre recreativa en la los habnante; del Mpio del Municipio que realiza | a cargo del IMCUFIDE, asi dz 8 obytacion del natacion+numero de participantes Usuarios Anual 815 85 No se ajustaron 2125 Ascendente reportes de usarios
poblacién del Municipio - P actividad deportiva como los participantes en ? P en eventos deportivos+numero de inscritos e academias de
De Morelia a través de la Mpio. De Morelia N . N
de Morelia P eventos realizados por el usuarios beneficiados por los natacion , reporte de
activacién fisicay ’
Geportiva IMCUFIDE programas/poblacion total del apoyos otorgados, reporte
P Mpio)*100 de INEGI
Contribuir al desarrollo (ndmero de usuarios en las Reporte de afluencia de
instalaciones deportivas del : :
integral de las personas i Usuarios en unidades
Fortalecer las acciones - . . L . IMCUFIDE+nUmero de usuarios en : .
. asf como elevar el nivel Que porcentaje de la Actividad fisica, N deportivas, informes
de prevencion contra el | 4o iqa social, cultural de| Porcentaje de la poblacién | poblacién realiza actividad | deportiva y recreativa {as academias de técnicos de eventos,
2017 Enero-Diciembre sedentarismo y la : ) ) poblacion | pod's portiva y rec natacion+namero de participantes Inscripciones Anual 75.5 80 No se ajustaron 81 Ascendente o5
| tos habitantes del Mpio. | que realiza actividad fisica | fisicay recreativaenel | de la poblacién del ‘ ' reportes de usuarios
delincuencia en el Mpio. < . d ’ en eventos deportivos+nimero de _ep !
. De Morelia a través de la Mpio. De Morelia Mpio. De Morelia N -, inscritos e academias de
De Morelia PR usuarios beneficiados por los o)
activacion fisica y - natacién , reporte de
i programas/poblacién total del e
P ) Mpio)*100
(ntmero de usuarios de las Reporte ge afuencra ae
Adecuada Coordinacion . N N usuarios en unidades
PR . . L . instalaciones deportivas del N .
Activacion fisica, con las instituciones y . . Que porcentaje de la Actividad fisica, . . deportivas, informes
Geportiva y recreativa de| organismos piblicosy | TCTCeNte de lapoblacion | 1o ealiza actividad | deportiva y recreativa | | MDE*NUmero de asistentes a técnicos de event
2016 Enero-Diciembre portiva y rect & P Y que realiza actividad | POV portiva y rec eventos deportivos+Nimero de Usuarios Anual 55 60 No se ajustaron 98.41 Ascendente ecnicos de eventos,
la poblacién del privados afines a la fisica y recreativaen el | de la poblacién del * Yo reportes de usuarios
i > ' deportiva Y ’ usuarios beneficiados por los _ep !
Municipio de Morelia | practica fisica, deportiva Mpio. De Morelia Mpio. De Morelia 9 inscritos e academias de
. programas/Poblacion total del e cion reborte
Y Municipio)*100 atacion, reporte de
La informacion histérica relativa
al Programa Operativo Anual
2015, establecida conforme los
parametros del articulo 10 de la
derogada Ley de Transparencia
2015 2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D y Acceso a la Informacién del
Estado de Michoacén, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Archivo
sTransp/Articulo10/POA.pdf

n de la informacion en este sitio web

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién Responsable de Acceso a la Informacién Publica

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa

10/04/2018
“ Director del Centro Municipal de Informacion Publica

IMCUFIDE

Fecha de actualizacion de la informacion

| 10/04/2018 |
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IMPLAN

n de Ocampo

integrados que

contribuyen

IMPLAN

Ay
=y
“F
Fraccion VI relati:
que
Se deducen los datos utiles para rendir cuentas de los objetivos y resultados de las dependencias
Formato_6_Art_35_Fracc_VI
programa o 4 Nombre del D|men5|6r‘|(es)‘ & e 4y Método de célculo con variables S 4 Metas sAentA'do atal
T " Objetivo g (eficacia, Definicion del h n PN 4 Unidad de Frecuencia " Metas " Avance de indicador Fuentes de
Ejercicio Periodo concepto al que P indicador g i g de la formula (incluir el significado de las siglas y/o n o Linea base ajustadas, en . "
institucional eficiencia, calidad y indicador o medida de medicion programadas metas (Ascendente/ informacién
corresponde el » abreviaturas) SU caso
o e economia) Descendente)
En base a la informacion
recibida por el area generadora,
2018 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D por ahora no cuenta con los
elementos necesarios para el
llenado de estas celdas, en
cuanto se tenga serd publicada.
En base a la informacion
recibida por el rea generadora,
h It [t
2017 Anual N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D poranore no cuents con 103
elementos necesarios para el
llenado de estas celdas, en
cuanto se tenga serd publicada.
(((Tareas cumplidas en tiempo al 2016/Tareas de
planeacion necesarias al 2018)#0.33+(Ciudadanos
Establecer las participando activamente en cargos consultivos y
Establecer las bases | bases parauna | Indice de des:‘r’;ff('ﬁ;‘a?z;EC“:ED”S":;Zﬁjs“zﬁ:;:m Cronograma de Tareas, Informe Anual, Anexo 10. Listado de
para una planeacion planeacion calidad de la oo cgm e Eﬁ participacion ciudadana en consejos. Sintesis de nimero de
201 nua eficiente, equitativa y eficiente, planeacion en alida IR orcentaje nual 33 35 scendente cargos ciudadanos en consejos y Juntas. Padron de
6 A ' f itati fic : is Calidad o laneaciol 029‘*“RE resentantes Sociales, Encargados P J A ! N/B N/B 6 A d iudad J ] Padron d
eficaz en el municipio | equitativa y eficaz | el Municipio P - P . Encarg Autoridades auxiliares, Encargados del Orden y
- ; del Orden y Jefes de Tenencia participando en Procesos A
de Morelia. en el municipio de| de Morelia. © Representantes Sociales.
Morelia de Planeacion/Total de Representantes sociales,
- Encargados del Orden y Jefes de Tenencia del
Municipio)*0.28+((Presupuesto participativo
eiercida/Manto nrogramada de nresuniesto
. Formulacién de
Formulacién de planes,
planes, programas Al i "
programas y proyectos rovectos indice de (0.33%(Calificacién promedio ciudadania)+0.33
. ¥ proys . . (Calificacion promedio administracion)+0.34* Encuestas a cada uno de los sectores,
integrados que Desempefio eficacia N/D e . . N Porcentaje Anual N/D 100 N/D 86 Ascendente
del IMPLAN (Calificacion promedio Consejo Consultivo)) focalizadas por conocimiento sobre el IMPLAN.
| 100
Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién Secretarfa u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacion
Mtro. Leopoldo Romero Ochoa
Director del Centro Municipal de Informacion Publica

2015 ANUAL

contribuyen
al desarrollo de

Morelia.

Morelia.

6n de la informacion

en este sitio web

al desarrollo de

10/04/2018

Fecha de actualiz:

de la informacion

| 10/04/2018 |
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